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LUONNOS VALTIONEUVOSTON ASETUKSEKSI ERAITA KULUTTAJAPALVELUJA
KOSKEVASTA TURVALLISUUSASIAKIRJASTA

Uusi kuluttajaturvallisuuslaki (920/2011) tulee voimaan 1.1.2012. Laki kor-
vaa voimassa olevan lain kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvalli-
suudesta (75/2004).

Uuden kuluttajaturvallisuuslain 7 § siséltéda sdannoksia turvallisuusasiakir-
jan laatimisesta silloin, kun on kysymys palvelusta, johon voi liittyd merkit-
tavia riskeja, jos turvallisuusasioista ei huolehdita riittavassa maarin. Tar-
kempia sdanndksia turvallisuusasiakirjan siséllosta voidaan antaa valtio-
neuvoston asetuksella.

Tyo6- ja elinkeinoministerio on valmistellut luonnoksen valtioneuvoston ase-
tukseksi eraita kuluttajapalveluja koskevasta turvallisuusasiakirjasta. Luon-
nos sisaltaa saantelya turvallisuusasiakirjan laatimisesta seka luettelon sei-
koista, jotka turvallisuusasiakirjassa on selvitettava, jollei se ole erityisesta
syysta kyseisen palvelun osalta tarpeetonta.

Tuoteturvallisuuslainsdadannon uudistuksen yhteydessa Elinkeinoelaman
keskusliitto EK on pitényt tarkeana, etta palvelun tarjoajat varmistautuvat
huolellisuusvelvoitteen mukaisesti siita, etta tarjottavista palveluista ei ai-
heudu vaaraa kuluttajille. Velvollisuus laatia erityinen turvallisuusasiakirja
systematisoinee kuluttajien turvallisuuteen liittyvien seikkojen huomioimista
palvelujen tarjonnassa, mutta samalla se luo palvelun tarjoajille uutta byro-
kratiaa.

Edelld mainittua vasten EK korostaa, etté palvelun tarjoajien on voitava
tayttaa velvollisuutensa joustavasti ja toimintaansa sopivin tarkoituksenmu-
kaisin tavoin. Koska erilaisiin palveluihin liittyy erilaisia riskeja, on olennais-
ta, etta turvallisuusasiakirjan kattavuus ja laajuus on mahdollista mitoittaa
tarjottavien palvelujen mukaan, ts. huomioiden muun muassa palvelujen
luonne, toimintaymparisto ja laajuus. Asetuksen on tarkea mahdollistaa ta-
ma.

Asetusluonnoksen 3 §:n 2 kohdassa todetaan, etta turvallisuusasiakirjassa
on selvitettdva ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden mahdolliset seuraukset.
EK pitaa tarkeana, etta turvallisuusasiakirjaa laadittaessa paapaino on en-
nakoitavien vaaratilanteiden ja -tekijoiden tunnistamisessa. Vaaratilanteet
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tunnistamalla on mahdollista valttaa riskien konkretisoitumista kdytannoén
toiminnassa.
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