PERUSPALVELUKUNTAYHTYMA OTE POYTAKIRJASTA

SELANNE

Kuntayhtyméhallitus

§ 51 15.03.2020

Lausunto sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annctun lain muuttamisesta

46/02.05.00/2020

KYHALL § 51

Ehdotus:

Péitos:

Sosiaali- ja terveysminisierié pyyidd lausuntoa luonnoksesta hallituksen esi-
tykscksi eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annetun lain muuttamisesta.

Esityksesséd ehdotetaan muutettavaksi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuista anncttua lakia. Esityksesséd chdoletaan, ettéd hoitajavastaanotot tu-
lisivat maksuttomiksi perusterveydenhuollossa ja etti poliklinikan antamis-
1a tutkimuksesta ja hoidosta ci cniié perittdisi maksuja alaikdisilté asiakkail-
ta. Miclenterveyspalvelujen maksuttomuutta perusterveydenhuollossa sel-
kiytettdisiin ja tartuntatauteihin liittyvén hoidon, tutkimuksen ja lddkkeiden
maksuttomuutta laajennettaisiin tietyiltd osin.

Maksukattoa laajennctiaisiin suun terveydenhuollosta, terapiasta, tilapéises-
14 kotisairaanhoidosta ja tilapéiscstéd kotisairaalahoidosta scké tictyisté eté-
palveluista perittdviin asiakasmaksuihin. Liséksi asiakasmaksut, joiden suo-
rittamiseen on my&nnetty toimeentulotukea, kerryttéisivit jatkossa maksu-
kattoa.

Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkiaikaisen laitoshoidon ja pit-
kdaikaisen perhehoidon asiakasmaksuihin sovellettaisiin pitkélti yhdenmu-
kaisia médrdytymisperusteita. Liséksi sdddettdisiin asiakkaalle jitettavista
vihimmiiskéyttovarasta ndissé palveluissa.

Asiakasmaksujen alentamisen ja perimiitté jittimisen ensisijaisuutta suh-
teessa toimeentuloturvaan korostettaisiin. Muutoksenhakua koskevaa sédn-
telyd selkiytettdisiin ja asiakkaan oikcusturvaa vahvistettaisiin.

Ehdotettu laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1.1.2021.

Lausunnot pyydetddn jattdimadn viimeistdén 1.4.2020.

Liitteeni lausunto.

{Valmistelijat: Terveys- ja vanhuspalvelujohtaja Hannele Koski, puh. 044 510 2020 ja kun-
layhtymdin johiaja Tuomas Aikkila, puh. 044 4456 196)

Kuntayhtymin johtaja: Kuntayhtyméhallitus pédttaid antaa STM:n lausunto-
pyyntéén liitteen mukaisen lausunnon.

Hyviksyttiin yksimielisesti.
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Peruspalvelukuntayhtymé Seldnteen lausunto, lausuntopyyntdén VN/8392/2019, STM079:00/2019

Lausuntopyyntd luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annetun fain muuttamisesta

2 a § Maksun periminen

Uusi lakiehdotus korostaa yksilan tietosuojaa ja on perusteltua. Asiakas saa riittdvin tiedon laskun perus-
teista ja oikaisuvaatimusohjeesta. Tama edellyttad, ettd laskutusjérjestelmit taipuvat niihin vaatimuksiin ja
nykyisellddn tdsta tulee aiheutumaan kertaluonteisia lisdkustannuksia kunnille ja kuntayhtymille,

2 b § P&atds maksukyvyn mukaan midraytyvistd maksusta
Ohjetta on tarkennettu ja ohjeessa huomioidaan hyvin asiakasndkdkulma ja asiakkaan oikeudet.
3 § Kdyttdmatta jatetysta palvelusta perittéva maksu

Maksun periminen laajenee koskemaan kaikkia terveydenhuollon varattuja vastaanottoaikoja, myds mak-
suttomia palveluja ja sosiaali- terveydenhuollon lyhytaikaisia hoito- ja asumispaikkoja (laitos, perhehoito ja
asumispalvelut). Kayttdmattd jatetyt palvelut ovat pieni osa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelua ja alueel-
liset erot asiakkaiden kdyttdmatta jétetyista palveluista ovat suuria. Perustelut, joiden edellytetdsn taytty-
vdn, jotta maksu voidaan perid, eivit tuo suunniteltuja lisituloja kunnille/kuntayhtymille.

5 § Maksuttomat terveyspalvelut

Palvelujen maksuttomuus laajenisi alle 18 -vuotiaiden osalta koskemaan kaikkia terveydenhuoltolain alaisia
palveluita (kouluterveydenhuolto, suun terveydenhuolto ja avosairaanhuollon palvelut). Lisdksi sairaanhoi-
tajan, terveydenhoitajan ja katilon vastaanottopalvelut, riippumatta miten ja missi niitd annetaan tulevat
kaikille maksuttomiksi. Laista ei kdy selvésti ilmi, milloin hoitajan vastaanotosta saa perid asiakkaalta mak-
sun, laki jattaa asiaan tulkinnanvaraa.

Terapiapalveluiden osalta maksuja saa perid my6s muista terapiapalveluista kuin yksildkohtainen fysiotera-
pia (myds etdpalvelut) tdma asettaa terapiapalvelut yhdenvertaiseen asemaan.

Maksujen perintda todistuksista ja lausunnoista on tarkistettu niin, ettd maksuja voidaan perii todistuksista
ja lausunnoista silloin kun ne eivat liity potilaan hoitoon. Tim3 jattda tulkinnanvaraa maksujen perimiseen,

koska voidaan katsoa, ettd kaikki todistukset liittyvét jollain tapaa asiakkaan hoitoon, ukuun ottamatta ajo-
oikeuteen liittyvda todistusta.

Tartuntatautilain mukaiset maksuttomat ladkkeet, jotka koskevat valvottavia tartuntatauteja (23) lisataéan ja
niiden ehkdisyyn maarattavit ladkkeet ovat ilmaisia.

Kaiken kaikkiaan tdma mahdollistaa ja parantaa palvelujen saatavuutta taloudellisesti heikommassa ase-
massa oleville ja on perusteltua asiakasn@kdkulmasta mutta toisaalta tuo huomattavasti lisdkustannuksia
kunnille ja kuntayhtymille saamatta jadvista tuloista ja taas mahdollisesti lisdéntyvisti palvelutarpeesta.

6 a § Maksukatto

Maksukattoa kerryttévien palveluiden piiri laajenee huomattavasti. Palveluista perittdvit maksut kerrytta-
vét aina maksukattoa, jos ne kuuluvat kunnan/kuntayhtyman jarjestdmisvastuulle. Padsdantdisesti maksu-
kattoa kerryttévit jatkossakin vain tasasuuruiset maksut ja tulosidonnaiset maksut jadvéit edelleen sddnte-
lyn ulkopuolelle, Maksukaton piiriin kuuluvat tulevaisuudessa suunterveydenhuollon maksut, laitoshuollon
lyhytaikaismaksut ja etdpalveluna annettavat terveydenhuollon maksut sekd toimeentulotukena maksetut



maksukattoon kuuluvat maksut. Maksukattoon luettavat maksut kohdentuvat kidyttévuoden mukaisesti.
Asiakkaalle tdma tuo merkittdvaa etua, mutta kuntien ja kuntayhtymien nikékulmasta lis33 olennaisesti
palvelun tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia ja merkittivi osa tuloja jid saamatta.

7 § Palvelun pitkaaikaisuus

Pitkdaikainen palvelu on asumispaiveluissa, laitoshoidossa ja perhehoidossa kolme kuukautta ja uutena ko-
tihoidon osalta maarittely pitkaaikaisesta ja sddanndnmukaisesta palvelusta. Kotihoidossa sdinnénmukainen
palvelu on vdhintdadn kerran viikossa tuotettu palvelu ja lisidksi sen kesto on vihintadan kaksi kuukautta tai
jos palvelu on kestdnyt vahintddn kaksi kuukautta. Pitkdaikaisen palvelun mairittely myos kotihoidon osalta
helpottaa pienituloisia asiakkaita.

7 c § Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkdaikaisen laitoshoidon
maksu

Uusi lainsdddéntd on asiakasldhtdinen ja jattad asiakkaalle kdyttovaran, jonka asiakas voi kiyttaa todellisuu-
dessa henkilokohtaisiin menoihin, koska vahennyksind huomioidaan mm. myés lidkekustannukset. Kuntien
ja kuntayhtymien ndkdkulmasta palvelun tucttaminen kallistuu merkittévisti, koska nytkiin asiakasmaksut
eivat kata kuin pienen osan todellisista kustannuksista. Lisaksi tulevat kustannukset kohtelevat kuntia/kun-

tayhtymid kohtuuttomasti, koska tédhan saakka maksut on voitu madritelld kunta/kuntayhtymikohtaisesti.

10 b § Pitk&aikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, pitkdaikaisesta perhehoidosta ja pitkiaikaisesta lai-
toshoidosta perittdvan maksun perusteena olevat tulot

Pykaldssa on selkedsti maaritelty mitkd tulot otetaan huomioon. Tulot huomioidaan jatkossa nettotulaina,
kun aikaisemmin on voitu huomioida myés bruttotuloina. Etuoikeutetut tulot, joita ei oteta huomioon, laa-
jenevat. Kokonaisuudessaan tdma vaikuttaa siihen, ettd asiakkaalle ji4 enemmin varoja omaan kiyttéén ja
kunnan ja kuntien maksuosuus palvelusta kasvaa myds tité kautta.

10 c § Tuloista tehtdvat véhennykset pitkaaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, pitkédaikaisessa perhe-
hoidossa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa

Tuloista tehtdvat véahennykset noudattavat pddosin nyt tehtivid vihennyksid, mutta aikaraja jolta vihen-
nykset tehddan, pitenee ja siten vihentdd myos kuntien/kuntayhtymien tuloja. Asiakkaalle téma tuo lisdai-
kaa asumisjdrjestelyihin mm. oman asunnon myyntiin.

10 d § Tuloista tehtdvat vahennykset pitkdaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa

Tehostetussa palveluasumisessa uudistus mahdollistaa entistd paremmin asiakkaan valinnan oikeutta pai-
kan suhteen, mutta samalla lisdd kuntien/kuntayhtymien kustannuksia merkittdvisti, koska vaihtelu vuok-
rien kohdalla on merkittéva eri palveluntuottajien vililld. Lidkemenojen vihentaminen palvelumaksua
madrittdessa pienentda merkittdvasti kunnan/kuntayhtyman tuloja ja kasvattaa asiakkaalle jddvaa kayttd-
varaa henkilgkohtaisiin menoihin. Tim4 ei valttimatts tue vksin vihavaraisia, vaan koskee mybs suurituloi-
sia asiakkaita, jotka hyotyvat myds tistd. Tami ei vihennd asiakkaiden eriarvoisuutta palvelumaksua maa-
rattdessa.

10 e § Jatkuvasta ja sddnnollisestd kotona annettavasta palvelusta seké pitkdaikaisesta asumispaivelusta
perittdvad maksu.

Katiin annettavien palvelujen osalta asiakkaille tulee helpotuksia maksuihin uudessa laissa siltd osin, etta
laissa on tarkoin madritelty mitkd tukipalvelut ovat maksullisia ja mitkd maksuttomia. Laki asettaa kuitenkin
esimerkiksi ikdihmiset eriarvoiseen asemaan esimerkiksi palveluasumisyksikfssa, jossa asiakkaat asuvat
omissa asunnoissa ja jossa jérjestetddn paivatoimintaa koko kunnan alueen ikdihmisille. Uuden lain mukaan



ne, jotka asuvat samaoissa tiloissa kuin misséd paivatoiminta jirjestetddn eiviit joudu maksamaan siité ja
muut asiakkaat, jotka tulevat omista kodeistaan/toisesta yksikésti joutuvat maksamaan palvelusta ja vield
matkakustannuksista.

Lapsiperheiden kotipalvelun osalta tuleva maksulaki mahdollistaa kotipalvelun kdytdn ennaltaehkaisevina
palveluna perheille.

Kuntien ja kuntayhtymien ndkokulmasta laki lisdd kuntien kustannuksia vihentdmilla asiakasmaksutuloja.
Lisdksi kuukausittain tarkistettava palvelumaksupiités lisda ty6té ja kustannuksia hallinnossa.

10 f § Jatkuvasta sddnndllisestd kotona annettavasta palvelusta seka pitk#aikaisesta asumispalvelusta perit-
tévdan maksun perusteena olevat tulot

Tulot huomioidaan kuten aikaisemminkin bruttotuloina. Laissa on nyt rajattu ulkopuolelle etuuksia, jotka
tulevat pienentdméaan asiakkaiden maksuja ja sitd kautta kunnan/kuntayhtyman tuloja.

10 g § Tuloista tehtdvat viahennykset jatkuvassa ja sddnnollisessd kotona annettavassa palvelussa seki pit-
kdaikaisessa asumispalvelussa

Tamad on asiakaslahtdinen, mutta pienentds asiakasmaksutuloja ja néin ollen lisdd kunnan kustannuksia.
10 h § Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvit palvelut

Asiakaslahtdinen, mutta nyt uudessa laissa rajoitetaan kunnan/kuntayhtymin mahdollisuutta perid maksua
tukipalveluista erityisesti silloin kun palvelu tuotetaan asumispailveluun. Tima pienentida kunnan maksutu-
loja ja lisdd kustannuksia, koska tukipaivelut voivat olla myds maksuttomia asiakkaille.

10 i § Laskennallinen metsitulo

Ei todellisuudessa lisda asiakasmaksutuloja, mutta asiakkaan ndkékulmasta realistisempi aikaisempaan ver-
rattuna, koska vastaa todellista tilannetta metséatulojen suhteen.

10 j § Maksun ma&rddminen ja tarkistaminen

Tama vaikuttaa merkittévasti asiakasmaksutuloihin, koska maksut ovat voimassa toistaiseksi ja on erittéin
epdselvdd, miten maksuja tarkistettaisiin. Toisaalta asiakkailla on milloin tahansa oikeus vaatia maksuntar-
kistusta, mika aiheuttaa lisdd hallinnollista tyéta.

10 k § Palvelun keskeytyksen vaikutus asiakasmaksuun

Tama uusi sdannbds tuo turvaa asiakkaalle maksuihin, mutta vihentdd asiakasmaksuja, mikéli asiakkaan
hoito keskeytyy yli viideksi paivaksi asiakkaasta johtuvasta syysté.

11 § Maksun alentaminen ja periméatta jattdminen
Kadytdnnossa tatd menettelytapaa noudatetaan jo nyt. Asiakkaan tiedottaminen korostuu téssé pykéldssa.
13 § Muualta kuin suomessa asuvalta perittavd maksu

Maksuttomien rokotusten osalta tdma lisda kunnan kustannuksia, muutoin maksut voidaan peria todellis-
ten kustannusten perusteella kotikunnalta/maalta tai Kela korvaa ne kunnalle.

14 § Tulojen, korvausten tai saamisten periminen kunnalle tai kuntayhtymille,

Témé on ollut jo aikaisemminkin voimassa mutta uusi vihimmaiiskéyttdvaran nostaminen pienentii perit-
tévadn tuloa.



14 3 § Viranomaisen tiedonsaantioikeus

Pykéldssa on méadritelty tarkasti, milloin ja miten viranomaistyé toimii ja missi tilanteissa. Helpottaa viran-
haltijan paatdksentekoa.

15 § Muutoksenhaku

Muutoksenhaku laajenee koskemaan myds laskua ja perimistd eli sité kautta aiheuttaa lisid hallinnoliista
tydta kunnalle ja kuntayhtymalle ja myds kustannuksia.

Muita huomiota;:
Uusi laki aiheuttaa merkittévia kustannuksia kunnille ja kuntayhtymille.

Asiakasndkdkulmasta laki mahdollistaa myds vihavaraisille tasavertaisemman hoitoon/palveluihin hakeutu-
misen.

Kokonaiskustannuksia on vaikea arvioida, koska vaestdn alueelliset erot ovat suuria. Esimerkiksi maaseu-
dulla arvioitu kompensaatio asiakasmaksutuloissa kayttamittd jidneisti ajanvarauksista ei toteudu, koska
maaseudulla viiestd kayttaa tunnollisesti varaamansa palvelut.

Laskelman mukaan nettokustannukset valtion tasolla ovat noin 45.000.000 euroa, joka tarkoittaa Peruspal-
velukuntayhtyma Seldnteen osalta laskennallisesti vahintdan 160.000 euron lisdkustannusta vuositasolla.
On odotettavissa, ettd asiakasmaksutulojen pienentaminen lisdd myds palveluiden kdyttod ja néin ollen
tastd lakimuutoksesta aiheutuvat lisdkustannukset ovat vield suuremmat,

Kuntien ja kuntayhtymin talous ei kestd tdst3 laista tulevia kustannusnousuja, joten lain voimaantuloa
tulee siirtdd ainakin siihen saakka, kunnes uusi valtakunnallinen sote-uudistus on tullut voimaan ja rahoi-
tusvastuu siirtynyt kunnilta valtiolle,



