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Asia: VN/8392/2019

Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto
2 a § Maksun periminen / Uttag av avgif
Ei huomautettavaa.

2 b § Pddtoés maksukyvyn mukaan mddrdytyvéstd maksusta / Beslut om avgift som bestéms enligt
betalningsférmdgan

Ei huomautettavaa.
3 § Kdyttamadttd jditetystd palvelusta perittéivé maksu / Avgift for oanvénd service

Saantely koskisi terveydenhuollon palveluihin varattuja vastaanottoaikoja, joka olisi laajennus
nykytilaan ndahden. Koskisi jatkossa my0Os hoitajavastaanottoaikoja huolimatta siitd, etta esityksessa
ehdotetaan hoitajien vastaanottoja maksuttomiksi perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa.
Saantelya laajennettaisiin koskemaan lisdksi sosiaali- ja terveydenhuollon lyhytaikaisia hoito- ja
asumispalvelupaikkoja (jatkossa siis my0s lyhytaikaista hoitoa tai palvelua laitos- ja perhehoidon
sekd asumispalvelun yksikossa).

Kayttamatta jatetysta ajasta tai palvelusta perittava maksu edelld mainituissa palveluissa on
lahtokohtaisesti kannatettava. Esimerkkind mainittakoon, ettd hoitajavastaanotto kdynneista
peruuttamatta jatetty aika on tyoaikaa ja aiheuttaa tydantajakustannuksia. Naista [ahtokohdista
emme nde perusteita sille, etta esimerkiksi hoitajien toteuttamat vastaanottokaynnit rajattaisiin
maksun ulkopuolelle. Perumatta jaaneet hoitajan vastaanottokaynnit aiheuttavat tehotonta ja
taloudellisesti tuottamatonta tyoaikaa. On hyva tiedostaa ja tuoda esille my0s se riski, etta mikali
hoitajan vastaanottokdynnin perumatta jattamisesta ei perittdisi maksua, tehoton ja tuottamaton
tydaika todennakoisesti kasvaisi.

Toisena esimerkkind mainittakoon, etta ikdantyneiden lyhytaikaisille hoitopaikoille on tarvetta ja
paikoin my0s jonoa.
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Mikali varattua jaksohoitopaikkaa ei peruta, se aiheuttaa tarpeetonta kapasiteetin tyhjakayntia
yksikkoon.

Pykaldssa on kuitenkin mainittu hyvaksyttavat ja perustellut syyt maksun perimatta jattamiselle,
jotka ovat kannatettavia.

5 § Maksuttomat terveyspalvelut / Avgiftsfria hélsovdrdstjéinster

Lahtokohtaisesti terveyspalveluiden maksuttomuus parantaa kuntalaisten palveluiden saatavuutta ja
kayttoa asiakkaan maksukyvysta riippumatta.

Toisaalta maksuttomien palvelujen riskina on, ettd ne johtavat palveluiden
epatarkoituksenmukaiseen kayttéon. Yhtena vaihtoehtona voisi olla jatkos-sakin tarjota kuntalaisille
kaikki sahkoisesti tuotetut palvelut ja puhelut maksuttomasti, mutta henkilokohtaista kohtaamista
edellyttavat palvelut olisivat edelleen maksullisia. Edelld mainittu jako saattaisi olla kannustavampaa
ja omahoitoa nykyista paremmin ohjaaja tekija.

Terveyspalvelujen maksuttomuudesta seuraa kunnille tulopohjan heikke-nemista. Esimerkiksi
hoitajavastaanottokaynnista perittavan maksun poistaminen vahentaisi kunnassamme
asiakasmaksutuloja noin 60 000-70 000€ vuodessa (arvioitu vuosien 2019 ja 2020 kadyton
mukaisesti).

Mikali maksuttomia palveluita lisdtaan, asiakasmaksutuottojen pienentyminen tulee korvata kunnille
100 %:sti kuntien peruspalvelujen valtionosuuksissa heti lain voimaantulosta alkaen.

6 a § Maksukatto / Avgiftstak

Maksukattoa kerryttavien palveluiden laajentaminen myds suun terveydenhuoltoon, tilapaiseen
kotisairaanhoitoon ja kotisairaalatoimintaan seka erilaisiin terapioihin on sinadllaan kannatettava,
mutta talouden lahtékohdista myds erittdin huolella harkittava. Toimeentulotuesta maksettujen
asiakasmaksujen huomioiminen maksukattoa laskettaessa saattaisi toki madaltaa asiakkaiden
palveluiden kayttokynnysta. Toisaalta riskind myos tassa on palveluiden epatarkoituksenmukainen
kaytto.

Asiakasmaksutulojen pienentyminen tulee korvata kunnille 100 %:sti peruspalvelujen
valtionosuuksissa lain voimaantulosta alkaen.

7 b § Palvelun pitkdaikaisuus / Servicens Idngvariga karaktér
Ei huomautettavaa.

7 c § Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkéaikaisen laitoshoidon
maksu / Avgift fér langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, Idngvarig familjevard och Idngvarig
sluten vdrd

Vahimmaiskayttovaran madarittely 165€/kk lainsdadanndllisesti tehostetussa palveluasumisessa ja
pitkdaikaisessa perhehoidossa lisda kunnille aiheutuvaa kustannusta. Aiemmin asiakas on maksanut
ladkekustannukset kdyt-tovaroista ja jatkossa esityksen mukaan nain ei olisi. Tdma tarkoittaa
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asiakasmaksutulojen vahenemista ja tulee ottaa huomioon ja korvata kunnille 100%:sti
peruspalveluiden valtionosuuksissa.

10 b § Pitkéiiaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, pitkédaikaisesta perhehoidosta ja pitkédaikaisesta
laitoshoidosta perittdvéin maksun perusteena olevat tulot / Inkomster som utgér grund for avgiften for
langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, Iangvarig familjevard och fér Iangvarig sluten vard

Asiakasmaksujen ja maksuperusteiden (tulojen laskeminen samalla tavalla) yhdenmukaistaminen
koskemaan pitkaaikaisen laitoshoidon lisaksi myo6s pitkdaikaista tehostettua palveluasumista seka
pitkdaikaista perhehoitoa edistaa asiakkaiden yhdenvertaisuutta.

10 c § Tuloista tehtdivit viihennykset pitkdaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, pitkéaikaisessa
perhehoidossa ja pitkéiaikaisessa laitoshoidossa / Avdrag fran inkomsterna fér Iangvarigt serviceboende
med heldygnsomsorg, Iangvarig familjevard och langvarig sluten vard

Tuloista tehtavat vahennykset em. palveluissa lisda asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Pykalaan
esitetdan lisattavaksi uusia tuloista tehtavia vahennyksia, jotka vastaavasti vahentavat kunnan
asiakasmaksutuloja, mutta toisaalta voivat vastaavasti vahentda asiakasmaksujen
kohtuullistamistarvetta.

10 d § Tuloista tehtdvdit erityiset véihennykset pitkdaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa ja
pitkdaikaisessa perhehoidossa / Sérskilda avdrag frdn inkomsterna fér Iangvarigt serviceboende med
heldygnsomsorg och langvarig familjevard

Kayttovaran yhdenmukaistaminen on tarkoituksenmukaista ja maksujen kohtuullistaminen
ensisijainen toimenpide, jos asiakkaan rahat eivat riita. Ladkekulujen huomioiminen suoraan
asiakasmaksua vahentavana pykaldssa kuvatuin ehdoin on kannatettava asiakkaan nakdkulmasta,
mutta todenndkdisesti lisda hallinnollista tyota ja laskutusta.

10 e § Jatkuvasta ja sddnnéllisestd kotona annettavasta palvelusta sekd pitkdaikaisesta asumispalvelusta
perittévé maksu / Avgift for fortlépande och regelbunden service i hemmet samt fér Idngvarig
boendeservice

Ehdotettu pykala on uusi ja se koskisi muita kuin pitkaaikaisia asumispalveluita kuin pitkaaikaista
tehostettua palveluasumista. Kotihoidon osalta asiakasmaksutulot tulevat véihenemaan.

10 f § Jatkuvasta ja sddéinnéllisestid kotona annettavasta palvelusta sekd pitkdaikaisesta asumispalvelusta
perittdvidn maksun perusteena olevat tulot / Inkomster som utgér grund for avgiften for fortlépande och
regelbunden service i hemmet samt fér Iangvarig boendeservice

Ei huomautettavaa.

10 g § Tuloista tehtdvdt vihennykset jatkuvassa ja sdénnéllisessé kotona annettavassa palvelussa sekd
pitkéiaikaisessa asumispalvelussa / Avdrag fran inkomsterna fér fortgdende och regelbunden service i
hemmet samt for Iangvarig boendeservice

Ei huomautettavaa.

10 h § Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvét palvelut / Stédtjédnster och tjénster i samband med
boendeservice
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Lahtokohtaisesti on tarkoituksenmukaista, etta kunta saa peria kotihoidon asiakkaalta ja
asumispalveluissa asukkaalta kohtuullisen maksun tukipalveluina jarjestettavista ja asumispalveluun
liittyvistd asumista tukevista palveluista.

10 i § Laskennallinen metsdtulo / Kalkylerad inkomst av skog

Laskennallisen metsatulon huomioiminen kaikissa maksukyvyn mukaan maaraytyvissa maksuissa on
vyhdenmukainen kaikkia kohtaan.

10 j § Maksun mddrddminen ja tarkistaminen / Bestimmande och justering av avgift
Ei huomautettavaa.

10 k § Palvelun keskeytyksen vaikutus asiakasmaksuun / Hur avbrott i servicen pdverkar klientavgiften
Ei huomautettavaa.

11 § Maksun alentaminen ja periméittd jéittéiminen / Nedséttning och eftergift av avgift

Ensimmaiseksi pohdittavaksi lain sdatdjille se, onko tarkoituksenmukaista yllapitda kolmea erilaista
toimintamallia asiakasmaksujen alentamisesta (asiakasmaksun kohtuullistaminen, toimeentulotuki
ja asiakasmaksukatto)?

Asiakasmaksujen asiakaskohtaisesta alentamisesta toivotaan valtakunnallisesti selkeat ja
oikeudenmukaiset toimintaohjeet.

13 § Muulta kuin Suomessa asuvalta perittévd maksu / Avgift av dem som inte ér bosatta i Finland
Ei huomautettavaa.

14 § Tulojen, korvausten tai saamisten periminen kunnalle tai kuntayhtymdille / Uppbdrande av inkomster,
ersdttningar eller fordringar till kommunen eller samkommunen

Ei huomautettavaa.

14 a § Viranomaisten tiedonsaantioikeus / Myndigheternas rétt att fa upplysningar
Ei huomautettavaa.

15 § Muutoksenhaku / Andringssékande

Asiakasmaksulain on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2021 alussa. Asiakasmaksulain voimaantulon
tulee olla samanaikainen kuin kunnille lisattdavan peruspalvelujen valtionosuutta lisddavan
lakimuutoksen voimaantulo.

Voimaantulo (alustava voimaantuloajankohta 1.1.2021) Ikrafttradande
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Niiranen Paivi
Janakkalan kunta - Sosiaali- ja terveyspalveluiden toimiala
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