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Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi asiakasmaksulain muuttamisesta

THL katsoo, ettd asiakasmaksulakiin esitettdvat muutokset ovat sisall6ltaan
oikeasuuntaisia. Asiakasmaksukaytanndissa on kuntien valilla suurta vaihtelua, minka
vuoksi ihmiset ovat eriarvoisessa asemassa asuinpaikastaan johtuen. Luonnoksen
mukainen saantely veisi alueellisia kaytantdja yhdenmukaisempaan suuntaan. THL
kuitenkin  nakee tarpeen  asiakasmaksulainsdddanndon nyt ehdotettavaa
kokonaisvaltaisemmalle uudistamiselle. Tama tarjoaisi mahdollisuuden arvioida
sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksujarjestelmaa kokonaisvaltaisesti osana
sosiaali- ja terveyspolitikkaa ja sosiaali- ja terveydenhuollon ja sosiaaliturvan
uudistuksia.

Hallituksen esitysluonnokseen sisaltyvien linjausten mukaan nyt ei olla omaksumassa
sitd hallituksen esitykseen HE 310/2018 vp sisaltynytta lahtokohtaa, etta
asiakasmaksuja saisi peria vain, jos maksujen perimisestda on saadetty
asiakasmaksulaissa. THL pitaa tarkeana, ettd tatd lahtbkohtaa arvioidaan viela
hallituksen esityksen jatkovalmistelun yhteydessa ja mydhemmin kaynnistyvassa
asiakasmaksulainsdadannon kokonaisuudistuksessa.

THL pitda esitysluonnokseen siséltyvia linjauksia terveyspalvelujen maksuttomuuden
laajentamisesta kannatettavina. Jatkovalmistelun yhteydessa tulisi kuitenkin viela
arvioida maksuttomuuden ulottamista hoitajakayntien lisdksi myods taysi-ikdisten
henkildiden laékarikéynteihin perusterveydenhuollossa. Tutkimustiedon valossa
maksujen poisto ei todennadkoisesti vaestdtasolla liséisi merkittéavasti perustason
terveyspalvelujen kysyntdd. Maksuttomuus kuitenkin varmistaisi, ettd maksut eivét
nousisi minkdan vaestéryhméan kohdalla palvelun hankkimisen esteeksi. Lisaksi
maksuttomuus edistéisi julkisten palvelujen kayttdjien ja tyoterveyshuollon palvelujen
kayttajien yhdenvertaisuutta, silla vastaavista tydterveyshuollon palveluista ei perita
kayntimaksuja.

THL esittaa, ettd sellaiset erityispalvelut, jotka rajautuvat pelkdstaan vakivallan uhrin
hoitamiseen, kuten SERI-tukikeskusten tarjoamat akuuttipalvelut, saadettéisiin
maksuttomiksi. Tamé& on perusteltua sen edistamiseksi, ettd palveluja tarvitsevat
hakeutuisivat niihin. Se on tarkedd myos siksi, ettd asiakkaan kotiin l&hetettava lasku
voi muodostaa turvallisuusriskin, silla se voi paljastaa vakivallan tekijalle, ettd uhri on
hakenut apua ja uhri voi joutua ndin uudelleen vaaraan.
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Hallituksen esitysluonnokseen siséltyvat ehdotukset maksukaton laajentamisesta ovat
THL:n ndkemyksen mukaan oikeasuuntaisia. Ehdotuksen mukaisesti maksukaton
alaa laajennettaisiin koskemaan myos toimeentulotuesta korvattuja maksuja, mika on
tervetullut muutos ja omiaan selkeyttamaan jarjestelméda niin asiakkaan kuin
palvelunjarjestajan nakodkulmasta.

THL:n pitaa tarkedna, ettd asiakasmaksulaissa asetettaisiin palvelujen jarjestajalle
velvollisuus seurata maksukattoa kerryttavia maksuja. Liséksi jatkovalmistelun
yhteydessa tulisi arvioida sairaanhoidon, laakkeiden ja matkojen kustannusten
yhdistamista yhteisen maksukaton alaan, sekd selvittda keinoja, joilla valtettaisiin
alkuvuoteen kohdistuvia maksurasitteita, jotka voivat muodostua yksilétasolla
kohtuuttomiksi. Jatkovalmistelun yhteydessa tulisi my6s arvioida asiakasmaksulain
muuttamista siten, ettd lyhytaikaisen laitoshoidon maksuja ei voitaisi peria lainkaan
maksukaton tayttymisen jalkeen tai vaihtoehtoisesti huojentamisvelvoite ulottuisi
niihin. Myds palvelusetelilla maksettujen terveyspalvelujen omavastuuosuuksien
ulottamista maksukaton alaan tulisi arvioida, jotta maksukatto ehkdisisi maksujen
kasautumista mahdollisimman tehokkaasti.

THL kannattaa  esitysluonnokseen sisdltyvdd  saantelya pitkaaikaisten
asumispalvelujen ja kotona annettavien palvelujen maksuista. Ehdotuksen mukainen
saantely lisdisi asiakkaiden alueellista yhdenvertaisuutta ja maksujen ennakoitavuutta.
THL:n nakemyksen mukaan myds lyhytaikaisten asumispalvelujen maksut seka
kotihoidon tukipalvelujen maksut tulisi méadritella tdsmallisemmin laissa. Talla hetkella
tukipalvelujen maksut vaihtelevat merkittavasti kunnasta toiseen ja maksujen eroja on
vaikea selittda esimerkiksi eroilla tuotantokustannuksissa.

THL pitaa tarkeana, ettd asiakasmaksulaissa korostettaisiin esitysluonnoksen
mukaisesti maksujen huojentamisen ensisijaisuutta suhteessa toimeentulotukeen ja
saadettaisiin  jarjestdjan velvollisuudesta huolehtia, ettda asiakas saa tiedon
huojentamissééntelysta. THL kuitenkin kiinnittdd huomiota siihen, ettd asiakkaan tai
hanen perheensa toimeentulon edellytysten vaarantuminen on varsin avoin ja
tulkinnanvarainen  kriteeri maksujen huojentamiselle tai niistd luopumiselle.
Yhdenmukaisten soveltamiskaytantdjen varmistamiseksi kriteeria tulisikin tdsmentaa
laissa tai vahintaankin kuvata sen soveltamistilanteita sddnnoksen yksityiskohtaisissa
perusteluissa.

THL pitaa tarkeana, etta asiakasmaksulakiin tehtavien muutosten vaikutuksia kuntien
toimintaan ja esimerkiksi palvelujen myodntamista koskeviin kaytantdihin  seka
palvelujen kayttdjien asemaan seurataan tiiviisti, ja nain muodostuvat havainnot
otetaan pohjaksi saantelyn uudistamiselle jatkossa.

Paajohtaja Markku Tervahauta

Osastonjohtajan sijainen Anu Muuri

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ¢ Institutet for hélsa och valfard « National Institute for Health and Welfare
Mannerheimintie 166, Helsinki, Finland PL/PB/P.O. Box 30, FI-00271 Helsinki, puh/tel +358 29 524 6000



