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Lausunto
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Asia: VN/8392/2019

Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto
2 a § Maksun periminen / Uttag av avgif

Oikaisuvaatimusohjeen sisdllyttaminen laskuun parantaa sinansa asiakkaan oikeusturvaa. S4annos
edellyttaa terveydenhuollon tietojarjestelmien ja laskupohjien kehittdmista. Sdannos tulee
todennakdisesti lisadmaan oikaisuvaatimusten maaraa ja siten hallinnollista tyota.

2 b § Pddtoés maksukyvyn mukaan mddrdytyvéstd maksusta / Beslut om avgift som bestéms enligt
betalningsférmdgan

Ei lausuttavaa.
3 § Kdyttamadttd jditetystd palvelusta perittéivé maksu / Avgift for oanvénd service

Kayttamatta ja peruuttamatta jatetyt vastaanottoajat aiheuttavat tehottomuutta ja lisdavat turhia
kustannuksia. Esitys on kannatettava. Maksun periminen kayttamatta jatetystd palvelusta edistda
resurssien ja palvelujen tarkoituksenmukaista kayttoa.

5 § Maksuttomat terveyspalvelut / Avgiftsfria hilsovdrdstjéinster

Esitys edistaa hallitusohjelman tavoitteita: hoidon esteiden poistamista ja sosiaali- ja
terveydenhuollon painopisteen siirtamista perustason palveluihin ja ennaltaehkdisevaan toimintaan.

Maksuttomien palvelujen lisdaminen lisaa todennakaoisesti myos ndiden palvelujen kayttoa ja
kysyntaa.

Maksuttomien palvelujen lisdédaminen (mm. hoitajavastaanoton maksuttomuus) heikentaa
merkittavasti kuntien tulopohjaa ja toimintaedellytyksid. Asiakasmaksutulojen pienentyminen tulee
korvata kunnille taysimaaraisesti peruspalvelujen valtionosuuksina lain voimaantulosta alkaen.

6 a § Maksukatto / Avgiftstak

Maksukaton laajentaminen vahentaa merkittavasti kuntien asiakasmaksutuloja. Ne tulee korvata
kunnille taysimaaraisesti peruspalvelujen valtionosuuksina lain voimaantulosta alkaen.
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Maksukaton tayttymisen seurantavelvollisuuden sailyminen jatkossakin asiakkaalla on
kannatettavaa, silld maksukaton tayttymisen seuranta ei ole mahdollista olemassa olevilla
tietojarjestelmilla.

Esityksen mukaan kunta saisi kerata valttamattomia tietoja asiakkaan maksukaton tayttymisen
seuraamiseksi. Tama sujuvoittaa toimintaa. Asiakas saa nopeammin paatdksen maksukaton
tayttymisestd, kun tietojen kerddamiseen ei tarvitse joka kerta pyytda erikseen palvelun kayttajan
suostumusta.

7 b § Palvelun pitkéiaikaisuus / Servicens Idngvariga karaktér
Ei lausuttavaa.

7 c § Pitkdiaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkéaikaisen laitoshoidon
maksu / Avgift fér Idngvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, Idngvarig familjevdrd och Idngvarig
sluten vard

Esitys selkeyttda ja yhdenmukaistaa kuntien kdytant6ja maksuperusteiden ja vahimmaiskayttorajan
maarittelyssa.

Maksuperusteiden muutokset vahentavat merkittavasti asiakasmaksutuloja. Tulojen menetykset
tulee korvata kunnille tdysimaaraisesti peruspalvelujen valtionosuuksina lain voimaantulosta alkaen.

10 b § Pitkéiiaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, pitkédaikaisesta perhehoidosta ja pitkédaikaisesta
laitoshoidosta perittdvidn maksun perusteena olevat tulot / Inkomster som utgér grund fér avgiften for
ldngvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig familjevard och fér Iangvarig sluten vard

Ei lausuttavaa.

10 c § Tuloista tehtdivit viihennykset pitkdaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, pitkéaikaisessa
perhehoidossa ja pitkéiaikaisessa laitoshoidossa / Avdrag fran inkomsterna fér Iangvarigt serviceboende
med heldygnsomsorg, Idngvarig familjevard och Iagngvarig sluten vdrd

Ei lausuttavaa.

10 d § Tuloista tehtdvdit erityiset vihennykset pitkdaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa ja
pitkéiaikaisessa perhehoidossa / Sérskilda avdrag fran inkomsterna fér langvarigt serviceboende med
heldygnsomsorg och Idngvarig familjevard

Esitys ladkekustannusten huomioimisesta asiakasmaksua vdahentavana, on kannatettava asiakkaan
nakokulmasta. Tama lisaa todennadkdisesti kuntien kustannuksia ja hallinnollista tyota.

10 e § Jatkuvasta ja sécinnéllisestéd kotona annettavasta palvelusta sekd pitkdaikaisesta asumispalvelusta
perittdvd maksu / Avgift for fortlbpande och regelbunden service i hemmet samt fér langvarig
boendeservice

Koska asiakasmaksun maaraytyminen muuttuisi taysin, tulee olemaan vaikea arvioida muutoksen
vaikutuksia asiakkaan tilanteeseen ja kunnan talouteen.
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Ehdotettu maksuprosentin muuttuminen tunneittain lisdd merkittavasti kuntien tydmaaraa, koska
tuntimaarien muuttuessa asiakassuunnitelmat on aina tarkistettava ja tehtava uudet paatokset
palveluista ja asiakasmaksuista.

10 f § Jatkuvasta ja sddnnéllisestid kotona annettavasta palvelusta sekd pitkdaikaisesta asumispalvelusta
perittdvidn maksun perusteena olevat tulot / Inkomster som utgér grund for avgiften for fortlépande och
regelbunden service i hemmet samt fér Iangvarig boendeservice

Ei lausuttavaa.

10 g § Tuloista tehtdvdt vihennykset jatkuvassa ja sdédnnéllisessé kotona annettavassa palvelussa sekd
pitkéiaikaisessa asumispalvelussa / Avdrag frdn inkomsterna fér fortgdende och regelbunden service i
hemmet samt for Iangvarig boendeservice

Ei lausuttavaa.

10 h § Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvét palvelut / Stédtjédnster och tjénster i samband med
boendeservice

Ei lausuttavaa.
10 i § Laskennallinen metsdtulo / Kalkylerad inkomst av skog
Ei lausuttavaa.
10 j § Maksun mddrddminen ja tarkistaminen / Bestimmande och justering av avgift
Ei lausuttavaa.
10 k § Palvelun keskeytyksen vaikutus asiakasmaksuun / Hur avbrott i servicen paverkar klientavgiften
Ei lausuttavaa.
11 § Maksun alentaminen ja periméttd jéttéiminen / Nedséttning och eftergift av avgift

Ehdotettu esitys velvoittaa jo asiakasmaksua maarattaessa arvioimaan asiakkaan toimeentulon
edellytyksia. Asiakasmaksujen alentamista ja perimatta jattamista koskevien paatésten maaran voi
siten kasvaa. Tama vahentaa kuntien asiakasmaksutuloja.

13 § Muulta kuin Suomessa asuvalta perittévd maksu / Avgift avdem som inte dr bosatta i Finland
Ei lausuttavaa.

14 § Tulojen, korvausten tai saamisten periminen kunnalle tai kuntayhtymdille / Uppbdrande av inkomster,
ersdttningar eller fordringar till kommunen eller samkommunen

Ei lausuttavaa.

14 a § Viranomaisten tiedonsaantioikeus / Myndigheternas rétt att fa upplysningar
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Ei lausuttavaa.
15 § Muutoksenhaku / Andringssékande
Ei lausuttavaa.
Voimaantulo (alustava voimaantuloajankohta 1.1.2021) Ikrafttrddande

Esityksen sisdltamat muutokset yhdenmukaistavat kuntien kaytantoja asiakasmaksujen
maarittelyssa ja perinnassa ja parantavat asiakkaiden oikeuksia, mutta lisddvat kuntien tyota ja
menoja seka vahentavat tuloja. Muutoksien aiheuttamat kustannukset ja tulonmenetykset tulee
korvata kunnille taysimaaraisesti.

Lain voimaantulon aikataulu ei ole realistinen. Lain voimaantulo aiheuttaa merkittavia kaytannon
muutoksia toiminnassa, esim. asiakastieto- ja laskutusjarjestelmissa ja laskutuksessa. Muutokset
edellyttavat myds mm. henkildston koulutusta ja ohjeiden laatimista.

Varonen Soili
Valkeakosken sosiaali- ja terveyskeskus
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