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Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden

4.2.2021

Informationshanteringsnamndens kommunikationsplan 2021

1 Kommunikationstema

Kommunikationen har till uppgift att stédja informationshanteringsnamndens
verksamhet och svara pa fragor:

Hur framjar nAmnden genomférandet av informationshanteringslagen?
Hur utfér namnden utvarderingar?

Vilka konsekvenser har namndens verksamhet?

Hur kan skyldigheterna i informationshanteringslagen uppfyllas?

2 Malen for kommunikationen

e Det primara syftet med kommunikationen ar att kommunicera péa ett 6ppet,
sporrande och proaktivt satt om aktuella fragor och fa intressentgrupperna
att delta i beredningen av arenden.

e Det centrala i informationshanteringsnamndens verksamhet ar de
rekommendationer som sektionerna utarbetat och utnyttjandet av dem.
Namnden kommunicerar om rekommendationerna da de utarbetas, da
man vill engagera intressentgrupper och da blir fardiga.

3 Huvudsakliga budskap

Informationshanteringsndmnden framjar genomférandet av de férfaranden for
informationshantering och informationssakerhet som anges i
informationshanteringslagen samt av kraven i informationshanteringslagen.

Informationshanteringsndmnden ar en myndighet som grundar sig pa
sektorsovergripande sakkunnigsamarbete. Dess medlemmar representerar i
stor utstrackning olika aktorer inom den offentliga forvaltningen. Namndens
arbete ar 6ppet och aven andra an namndmedlemmar kan delta i det.

Informationshanteringsndmnden ar inte nagon allman
informationshanteringsmyndighet.

4 Intressentgrupper

Den priméara intressentgruppen bestar av aktérer som berdrs av lagen om
informationshantering:

e Myndigheter och darmed jamférbara statliga forvaltningsmyndigheter

¢ Domstolar och besvarsnamnder (till vissa delar)

e Statliga affarsverk

¢ Kommunala myndigheter (i regel

¢ Riksdagens ambetsverk (i regel)

e Republikens presidents kansli (i regel)

e Sjalvstandiga offentligrattsliga inrattningar (i regel)
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5 Resurser

e Universitet (i regel)
e Yrkeshogskolor (i regel)
e Aktorer som skoter offentliga forvaltningsuppagifter (till vissa delar)

Andra intressentgrupper:

e Dataombudsmannens byra
Personer som deltagit i projektet for genomférande av
informationshanteringslagen
¢ Informationshanteringsenheternas informationshanteringsgrupper
Den hégsta ledningen och ekonomiansvariga for
informationshanteringsenheterna
Vahti-expertgrupperna
Natverk som hanfor sig till sektionernas verksamhet
Ansvariga for intressearenden
Forvaltningsomradenas permanenta samarbetsgrupper
Oppna data, mydata och fragor och malgrupper i anslutning till dessa

Kommunikationen riktas till media sarskilt i de fall da
informationshanteringsndmnden ger rekommendationer som har storre
samhallelig betydelse, aven om rekommendationen inte direkt paverkar
vanliga medborgares liv.

Informationshanteringsnamndens kommunikation skéts gemensamt av
sekretariatets Heidi Torro, Tomi Voutilainen och Olli-Juhani Piri samt av
finansministeriets kommunikationsenhet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas (DVV) sakkunnigtjanster
utnyttjas vid beredningen av tillstallningarna.

Kommunikationens effektivitet ar stérst nar alla medlemmar och suppleanter i
informationshanteringsndmnden aktivt deltar i kommunikationen.

6 Kommunikationskostnader

Informationshanteringsnamnden har ingen separat budget fér kommunikation
utan kommunikationen utférs som tjansteuppdrag.

7 Uppfoljningsobjekt for kommunikationen

1. Kommunikation om goda praxis och exemplarisk verksamhet vid
informationshanteringsenheterna minst tva ganger per ar, varen
och hésten

2. En uppfdljningsenkat om hur rekommendationerna och den

Ovriga informationsstyrningen paverkar
informationshanteringsenheternas verksamhet genomférs under
hdsten 2021.
Enkaten skickas till informationshanteringsenheterna:
e Har ni hort talas om informationshanteringsnamnden?
e Har er informationshanteringsenhet/organisation fatt information
om informationshanteringsnamndens verksamhet?
¢ Vilka av informationshanteringsndmndens rekommendationer
har varit de nyttigaste?
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¢ Vilken annan informationsstyrning eller vilka andra anvisningar
har ni fatt av informationshanteringsnamnden utéver
rekommendationerna?
¢ Utvecklingsforslag

8 Kommunikationskanaler

¢ Informationshanteringsndmndens webbplats
www.tiedonhallintalautakunta.fi

e Oppna workshoppar
e Webbseminarier

e Twitter (ndmndens konto @THIlautakunta och hashtaggen
#tiedonhallintalautakunta, namndens medlemmar uppmuntras att anvanda
egna konton, FM:s Twitterkonto anvands fran fall till fall)

Pressmeddelanden

Nyheter/pressmeddelanden pa webbplatsen www.vm.fi
JulkICT-nyhetsbrev som utkommer varje manad
Kolumner pa webbplatsen www.vm fi

De rekommendationer som informationshanteringsndmnden godkant
publiceras pa webbplatsen tiedonhallintalautakunta.fi. Efter namndens
godkannande gar rekommendationerna igenom publikationsprocessen.
Rekommendationerna finns ocksa i statsradets gemensamma
publikationsarkiv VALTO efter publikationen.

9 Risker i anslutning till kommunikation

Risken ar att informationshanteringsnamnden betraktas som en allméan
myndighet for informationshantering, en "allvetare”. En annan risk &r att

namndens verksamhet forblir oklar fér malgrupperna.

10 Kommunikationsatgarder

Arende/kirninnehall Malgrupp Metoder / kanaler Tidpunkt Ansvarig
Vad? At vem? Hur? Néar? person
Sammanlagt 8 moten 2021 Aktorer som foljer Tiedonhallintalautaku | februari- Heidi
informationshanterings- nta.fi, fran fall till fall | december, Torro,
lagen vm.fi, LinkedIn, fore och efter | Tomi
Twitter motet Voutilai
(motes- nen
agendorna
publiceras pa
webbplatsen
fore motet,
protokollen
efter motena)
Ar 2021 sammanlagt 6 6ppna Aktorer som foljer Tiedonhallintalautaku | fore Heidi
workshoppar/evenemang informationshanteringslag | nta.fi, fran fall till fall | workshoppen | Torro,
1. metadata for en, media, vem som helst vm.fi, Twitter vad somkan | Tomi
drendehantering som 4r intresserad forvéintas och | Voutilai
2. Tekniska grinssnitt nér, efter nen samt
3. éndring av handlingar i workshoppen | sektionen
maskinlisbar form samt om resultaten | och teamet
elektroniska som
forbindelser ordnar
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4. gjorda workshop
informationshanterings peni fraga
modeller

5. Informationssikerheten
6. siikerhetsklassificeringar

Rekommendationer Aktorer som foljer Tiedonhallintalautaku | Under hela Sekretariat
- utkast kan kommenteras | informationshanteringslag | nta.fi, Twitter aret, et
- rekommendationerna en, media dtminstone
publiceras dtminstone varje géng en
pa finska och pi svenska Fekommendat
- uppriknade i ion kan
handlingsplanen kommenteras
offentligt och
da de
publiceras
Tillstillning som ordnas av Kommunsektorn Kommunférbundets 2021-02-11 Sanna-
Kommunforbundets enhet for enhet for Leena
informationssamhiillet informationssamhéllet Eskola
ordnar for en
begrinsad grupp
ValtioExpo, Statsforvaltningen Pa webben 2021-05-05 Sekretariat
Lagen om informationshantering et
och niimndens arbete
DVV:s infotillstillningar om Pé& webben januari, mars, | Tomi
digital sikerhet, niimndens maj, Voutilaine
aktuella drenden september n,
och sekretariat
november et
Webbseminarier Vem som helst som ar Heidi
intresserad Torro,
Tomi
Voutilaine
n
Annan utbildning Informationshanteringsenh | Webbutbildning eller | Varen, hosten | Heidi
eterna workshoppar 2021 Torro,
Tomi
Voutilaine
n

Tabell 1: Beskrivning av och tidpunkter fér kommunikationsatgarderna

Arbetsfordelning:

Alla medlemmar och suppleanter i ndAmnden har ansvar for att informera sina egna intressentgrupper om
namndens verksamhet

Uppdatering av informationshanteringsnamndens webbplats www.tiedonhallintalautakunta.fi: Heidi Torro,
Tomi Voutilainen, Olli-duhani Piri

Twitter: Namndens eget konto, var och en sina egna konton, finansministeriets konto pa
kommunikationsenhetens ansvar

Pressmeddelanden, nyheter: FM:s kommunikation (innehallet tillsammans med
informationshanteringsndmndens sekretariat/medlemmar)

IKT-nyhetsbrev FM kommunikationen

Kolumner pa webbplatsen vm.fi: Informationshanteringsnamndens medlemmar/sekreterare (FM:s
kommunikation hjalper med korrekturlasning, redigering och publikation)
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