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Tiedonhallintalautakunnan viestintdsuunnitelma 2023

1 Viestittava aihe

Viestinnan tehtéavana on tukea tiedonhallintalautakunnan toimintaa ja antaa
vastaus kysymyksiin:

Millaisia hyotyja tiedonhallintalain toteuttamisesta voi saada?
Miten tiedonhallintalain velvoitteita voi toteuttaa?

Miten lautakunta edistaa lain toteutumista?

Miten lautakunta tekee arviointitehtavaa?

Mita vaikutusta lautakunnan toiminnalla on?

2 Viestinnan tavoitteet vuonna 2023

e Viestia vaikuttavasti tiedonhallintalain tavoitteiden edistamisesta
o Keinot: toistetaan perusviestia lautakunnan tehtéavien toteuttami-
sesta, muotona podcastit ja videot
e Kehittaa suositusty6ta ja painottaa hyvia kaytantoja
o Keinot: visualisoitu kuva suosituskokonaisuudesta, palautteiden
keraaminen suositusten hyodyntamisesta
e Tarjota tasmatukea tiedonhallintayksikdissa hankalaksi koettuihin asioihin
o Keinot: viestit ja tilaisuudet

3 Paaviestit
Tiedonhallintalautakunta edistaa tiedonhallintalaissa saadettyjen tiedonhallin-

nan ja tietoturvallisuuden menettelytapojen toteuttamista ja tiedonhallintalain
vaatimusten toteuttamista.

Tiedonhallintalautakunta on monialaiseen asiantuntijayhteistydhdn perustuva
viranomainen, jonka jasenet edustavat laajasti eri julkishallinnon toimijoita.
Lautakunnan ty6 on avointa ja siihen voivat osallistua myds muut kuin lauta-
kunnan jasenet.

Tiedonhallintalautakunta ei ole tiedonhallinnan yleisviranomainen.

4 Sidosryhmat

Ensisijaisia sidosryhmi& ovat tahot, joita tiedonhallintalaki koskee:

e Viranomaiset ja niihin rinnastuvat valtion hallintoviranomaiset
e Tuomioistuimet ja valitusasioiden lautakunnat (eréilté osin)
e Valtion liikelaitokset
e Kunnalliset viranomaiset (pa&osin)
¢ Hyvinvointialueet ja hyvinvointiyhtymét
e Eduskunnan virastot (pdaosin)
e Tasavallan presidentin kanslia (p&aosin)
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Itsenaiset julkisoikeudelliset laitokset (padosin)
Yliopistot (p&&osin)

Ammattikorkeakoulut (paaosin)

Julkista hallintotehtavaa hoitavat (eréilté osin)

Muita sidosryhmia ovat:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Tiedonhallintayksikdiden tiedonhallintaryhmat
Vahti-asiantuntijaryhmét

Jaostojen toimintaan liittyvat verkostot

Intressiasioiden omaajat

Hallinnonalojen pysyvat yhteistydryhmaét

Avoin data, mydata ja naihin liittyvat asiat ja kohderyhmét

Viestinnan kohderyhmana on media etenkin niissa tapauksissa, jos tiedonhal-
lintalautakunta antaa suosituksia, joilla on laajempaa yhteiskunnallista merki-
tysta, vaikka kyseinen suositus ei suoraan vaikuttaisi tavallisen kansalaisen
elamaan.

5 Viestinnan kustannukset

Tiedonhallintalautakunnan viestinnalle ei ole erillistd budjettia, viestinta toteu-
tetaan virkatyona.

6 Mittarit viestinnan onnistumiselle

7 Viestinnadn kanavat

Keratééan ja analysoidaan tiedonhallintalautakunnan verkkosivujen vierailu-
maaréat ja sosiaalisen median seurantatiedot. Lukujen perusteella tehdaan
analyysia yhdessa valtiovarainministerion viestinnan kanssa ja kohdenne-
taan kehittdmistoimenpiteité laadukkaan verkko- ja someviestinnén ai-
kaansaamiseksi.

Kerataan sanallista (laadullista) palautetta julkaistuista suosituksista. Eri-
tyisena kehittdmiskohteena suositusten tuki tiedonhallintayksildiden toimin-
taan.

Tiedonhallintalautakunnan verkkosivusto www.tiedonhallintalautakunta.fi
Avoimet tydpajat ja tilaisuudet

Webinaarit

Tasmakutsut tilaisuuksiin

Twitter (VM:n twitter-tili)

Kuukausittain ilmestyva ICT-uutiskirje

Kunnat-uutiskirje

Mediatiedotteet

Uutiset/tiedotteet www.vm.fi —sivustolle

Tiedonhallintalautakunnan hyvaksymat suositukset julkaistaan tiedonhallinta-
lautakunta.fi-sivulla. Lautakunnan hyvaksynnan jalkeen suositukset kayvat lapi
julkaisuprosessin. Suositukset I0ytyvat julkaisun jalkeen myos valtioneuvoston
yhteisesta julkaisuarkistosta VALTOsta tai muusta lautakunnan maarittele-
masta sijainnista.



8 Viestinnan riskit

9 Viestintatoimenpiteet
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Riskina on se, etta tiedonhallintalautakuntaa pidetaan tiedonhallinnan yleisvi-
ranomaisena, "yleistietdjana”. Toinen riski on siind, ettad lautakunnan toiminta
jaéa viestittaville kohderyhmille epaselvéksi.

Asia/ ydinsisalto
Mita?

Kohderyhméa
Kenelle?

Keinot / kanavat
Miten?

Ajankohta
Milloin?

Tiedonhallintalauta-
kunnan kokoukset

Tiedonhallintala-
kia noudattavat
tahot

Tiedonhallintalauta-
kunta.fi, tapauskoh-
taisesti vm.fi

Ennen ja jalkeen
kokouksen
(kokousten asialista
julkaistaan verkko-
sivuilla ennen ko-
kousta, poytakirja
kokouksen jalkeen)

Viestinnan suunnit-
telu

Tiedonhallintalau-
takunta

Viestintatiimi

Koko vuosi

Avoimet tilaisuudet

Tiedonhallintala-
kia noudattavat
tahot, media,
kuka vain asiasta
kiinnostunut

Tiedonhallintalauta-
kunta.fi, tapauskoh-
taisesti vm.fi, Twit-
ter, LinkedIn

ennen tilaisuutta
mita odotettavissa
ja milloin, tydpajan
jalkeen sen annista

Tasmatilaisuudet

Kutsutut tahot

Kohdennettu kutsu

Tarvittaessa

Muiden jarjestamat ti-
laisuudet

Jarjestajan maa-
rittelemat

Osallistutaan tilai-
suuteen ja kerro-
taan lautakunnan
toiminnasta toivo-
tusta nakokulmasta

Kun arvioidaan hyo-
dylliseksi

Suositukset

- luonnoksia mah-
dollista kommen-
toida

- suositukset jul-
kaistaan seka
suomeksi etta
ruotsiksi, sovitta-
essa myods eng-
lanniksi

Tiedonhallintala-
kia noudattavat
tahot, media

Tiedonhallintalauta-
kunta.fi, Twitter

Koko vuosi, vahin-
tdan aina kun suo-
situs on kommen-
toitavana julkisesti
ja kun se julkais-
taan

Webinaarit

Kuka vain asiasta
kiinnostunut

Muu koulutus Tiedonhallintayk- | Verkkokoulutus tai Tarvittaessa
sikot tydpajat
Kyselyt Etukateen rajattu | Sahkdinen toteutus, | Tarvittaessa

joukko vastaajia

Webropol

Taulukko 1: Viestintatoimenpiteiden kuvaus ja ajankohdat




