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Posti- ja logistiikka-alan unioni PAU ry:n lausunto

Kiitdmme mahdollisuudesta lausua postilain muutosesityksestd. PAU on postialan suurin
henkilostojarjesto ja lausunnossamme olemme erityisesti pohtineet muutoksia alan henkiléston
kannalta. Lainmuutoksen onnistuminen on jokaisen postialalla tydskentelevan toive, koska alan
tyopaikat sailyvat vain siind tapauksessa, etta postin lahettdja ja vastaanottaja-asiakkaat voivat
luottaa postipalveluiden laatuun. Kansainvaliset esimerkit osoittavat postipalveluiden
epaluotettavuuden romahduttavan postipalveluiden kayttamisen.

Keradily- ja jakelupdivien vahentaminen

Esityksessa ehdotetaan siirtymista yleispalvelun osalta viisipdivaisesta jakelusta ja kerailysta
kolmipaivédiseen jakeluun ja kerailyyn. Kyseinen muutos on selked heikennys niin postinsaajille kuin
postinlahettajille nykyiseen lainsaddantoon verrattuna. Ymmarramme toki lainsaatajan tarpeen
heikentaa postipalveluita, jotta postimaaran laskusta huolimatta lain mukaiset postipalvelut
voitaisiin hoitaa ilman valtion taloudellista panostusta. Tahan liittyen esityksen perusteluosiossa
todetaan, etta kaikki kansalaiset eivat ole enaa riippuvaisia viitena paivana viikossa toteutuvasta
postinjakelusta. Samalla on hyva todeta, etta yha osa kansalaisista sita tarvitsisi.

Moni suomalainen, erityisesti ikdantyneet, ovat yha monessa asiassa fyysisen postin varassa ja heilla
ei ole osaamista tai muita valmiuksia siirtaa kaikkea viestinvalitystaan digimuotoon. Erityisesti taysin
fyysisen postin varassa oleville, postipalvelut ovat tarkea peruspalvelu ja muillekin suomalaisille
postipalvelut ovat osa peruspalveluinfraa joiden saatavuutta pidetdan usein itsestadnselvyytena.
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Esityksessa on tuotu esille, ettd Posti Oy on ainoa toimija, jonka kirjejakelu kattaa koko maan. Yhta
lailla on huomionarvoista, etta Posti Oy on ainoa toimija, joka jakaa ja kerdilee kaikkien asiakkaiden
kaikkea postia. Tata asiaa ei ole jakelumarkkinoilla lisddntynyt kilpailu muuttanut. Kaikki muut
postitoimijat kuin Posti Oy valikoivat asiakkaansa ja yksikaan niista ei keradile ja jaa esimerkiksi
yksityisasiakkaiden yksittaisia kirjelahetyksia.

Ehdotus siirtymisestad kolmipaivaiseen jakeluun ja kerdilyyn on esityksen isoin asia alan henkiloston
kannalta. Sité todistaa myos esityksessa todettu henkilostovaikutus. Siirtymisen kolmipéivaiseen
jakeluun arvioidaan tarkoittavan 600 — 900 henkilovuoden vahennystarvetta jakelutyota tekevasta
henkildstosta. Taman lisdksi uhkana on jakeluhenkildstdén osa-aikaistaminen, jos lainsaadanto
toteutetaan huonosti.

Elokuussa 2020 julkaistiin valtiosihteereiden tyéryhman postialaa koskeva arviomuistio. Siind
edellytettiin, ettd muutos viisipdivaisesta jakelusta ja kerdilysta kolmipdivaiseen jakeluun ja kerailyyn
tulee Postin sisalla toteuttaa aktiivisessa vuoropuhelussa henkildstdon kanssa ja muutokset tulisi
tehda hallitusti, niin etta turvataan osaavan henkildston riittavyys seka tydssdjaksaminen. Tama asia
nostettiin my0s tdssa esityksessa esille. Nain on nyt tehty. Posti Oy ja PAU ry sopivat kesalla 2021
jakelumalleista, jotka tukevat alan sadilymista kokoaikatyona siina tilanteessa, kun postin jakelu ja
keraily siirtyvat kolmipaivaiseksi. Jotta Posti Oy:n ja PAU ry:n sopimat jakelumallit pystyvat
takaamaan jakeluhenkil6stolle kokoaikaisen tyon, vaatii se kolmipaivaisen jakelun toteuttamista
siten, etta lainsaadannolla ei sidota kiinni jakelupaivia niin, ettd ne ovat kaikille postinsaajille samat.

PAU on painottanut edelld kerrottua asiaa useaan kertaan, koska sidotut jakelupaivat tarkoittaisivat,
etta postinjakajille olisi tarjolla vain osa-aikaista tyota. Matalapalkka-alalla osa-aikainen tyo ei elata
eli jokainen postinjakaja pyrkisi tuossa vaiheessa loytamaan kokoaikaisen tyon, josta saisi riittavan
ansion elamiseen. Suuri tyontekijoiden vaihtuvuus nakyisi vaistamatta niin postinsaajille kuin -
lahettdjille heikentyneina postipalveluina. Lisdantyva osa-aikatyo nostaisi myds valtion kustannuksia
sovitellun paivarahan muodossa.

Muissa pohjoismaissa on paddytty harvennetuissa jakelupaivissa vuoropaivamalliin. Vuoropaivamalli
on myo0s se jakelumalli, josta Posti Oy ja PAU ry ovat sopineet yhtena kolmesta toteutettavista
jakelumalleista (eri mallit erityyppisiin jakelualueisiin). Vuoropaivamalli mahdollistaa postityon
toteuttamisen kokoaikaisena tyona. Malli toki aiheuttaa isot henkilostovaikutukset, koska
vuoropaivamallissa postinjakajia tulee olemaan vahemman kuin nykyaan on. Kokopaivatyo kuitenkin
mahdollistaa palkalla eldamisen ja siten se siten olisi takaamassa alalle osaavan henkildston myos
jatkossa.

PAU on tyytyvdinen siihen, etta esityksessa ei ole sidottu jakelu- ja kerdilypaivia tiettyihin
viikonpaiviin vaan jakelu voidaan esityksen mukaan toteuttaa niin sanotulla vuoropaivamallilla ja
ndin sailyttaa jakelutyota tekevien osalta kokopaivdinen tyo.
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PAU toivoo lainsaatdjan vield harkitsevan, etta tulisiko mahdollisen harvennetun jakelun lisdksi
sailyttaa yha viisipdivdinen keraily. Esityksessa todetaan, etta ne postinsaajat, jotka lahettavat
yleispalvelukirjeita viitena padivana viikossa, huomaavat mahdollisen yleispalvelukirjeiden
kolmipaivaisen kerdilyn ja jakelun kdytanndssa siten, etta heidan Iahettamansa lahetykset voivat olla
perilla nykytilanteeseen verrattuna paivaa tai kahta myéhemmin johtuen paasaantdisesti kahden
kerdilypdivan mahdollisesta poistumisesta. Viisipdivdinen keraily olisi siis selkdesti perusteltua.
Edellisen lainmuutoksen yhteydessa kirjeen kulkunopeuden hidastaminen on aiheuttanut sen, etta
moni saa laskunsa erdapdivana tai sen jalkeen, joten kahden paivan viive nykytilaan olisi hankala
palvelutason heikennys useille postinsaajille. Kirjelaatikot myds kohtaavat sadanndéllisesti ilkivaltaa,
joten niiden tihea tyhjennysvali olisi turvallisempaa. Viisipdivdinen kerdily poistaisi mys ongelman
siitd, etta lahetyksen jattopaiva ei kolmipaivaisessa kerailyssa olisi tiedossa. Viisipdivaisen kerailyn
sailyttdminen ei pitaisi olla kustannustekijanakaan mahdoton.

Yleispalvelun tarjoajan ilmoitusvelvollisuus

Uuden ilmoitusvelvollisuutta koskevaan lainsadadantékohdan vaikutuksia on vaikea ennakoida.
Yleisesti voidaan todeta, etta jakelupaivien tulee olla reittisuunnittelussa hyvissa ajoin, joten voisi
kuvitella, etta ei olisi ongelma ilmoittaa hyvissa ajoin ne viikonpaivat, jolloin yleispalveluun kuuluvien
lahetysten keraily- ja jakelu suoritetaan eri alueilla.

IImoitusvelvollisuus ei saa vaikuttaa negatiivisesti kokoaikaisen tyon tarjontaedellytyksiin.

Kilpailutusvelvollisuudesta luopuminen

PAU tukee esityksen ehdotusta kumota hankintamenettelyd koskeva lainsadadanto. Henkiloston
kannalta vuosittainen kilpailuttamismenettely on ollut yksi tydon epavarmuustekijoista.

Postinumerojarjestelma

Ehdotuksessa esitetaan postiyrityksen palveluksessa olevaan henkilostoon sovellettavan
rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia saannoksia henkilon suorittaessa postinumerojarjestelman
yllapitoon liittyvia tehtavia. Tallaisen vastuun edellytyksena tulee olla henkildston riittava perehdytys
seka tehtdvaan etta siihen liittyvaan rikosoikeudelliseen vastuuseen. Postitoimintaa valvovan
viranomaisen tulee huolehtia siitd, ettd postiyritykset perehdyttavat postinumerojarjestelman
yllapidossa toimivat henkilot riittavalla tavalla.
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Jakelussa kaytettavat laitteet ja rakennelmat

Ehdotuksessa esitetaan, etta yleispalvelun tarjoajan on annettava toiselle postiyritykselle maksutta
kaikki taman postitoiminnan hoitamisessa tarpeelliset tiedot postilaatikoiden tarkasta sijainnista.
Yleispalveluvelvoitteen tarjoajalle eli Posti Oy:lle postilaatikoiden sijaintien suunnittelu, téahan liittyva
yhteisty6 kuntien ja asiakkaiden kanssa seka erimielisyysprosessien hoitaminen maksaa noin
miljoona euroa vuodessa. Ehdotuksessa annettaisiin selkeasti yksi kilpailuetu kilpaileville
postiyrityksille, jos he eivat joutuisi maksamaan Posti Oy:lle edes kustannussuuntautunutta hintaa
postilaatikoiden sijaintitiedosta.

Ehdotuksessa perustellaan maksuttomuutta silla, etta Posti Oy:lla on yleispalveluntarjoajana
yksinoikeus paattaa postilaatikoiden sijainnista. Jos tama nahdaan ongelmaksi, voidaan
postilaatikoiden sijaintia koskevat tehtavat siirtaa valvovalle viranomaiselle eli Liikenne- ja
viestintadvirastolle, joka voi maksutta antaa tiedot kaikkien postiyritysten kayttoon, jolloin asiasta ei
muodostu kilpailuetua kenellekaan yksittaiselle yritykselle.

PAU esittaa, etta lakiin joko ei tehda esityksessa mainittua muutosta tai vaihtoehtoisesti laatikoiden
sijaintia koskevat tehtavat siirretdan Liikenne- ja viestintdvirastolle. Postikilpailu ei saa perustua
siihen, ettd osa alan yrityksista saa kilpailuetua maksuttomilla palveluilla verrattuna
yleispalveluntarjoajaan.

Erityistarpeiden huomioiminen jakelussa

Ehdotuksessa esitetdaan muutettavaksi yli 75-vuotiaiden ja liikuntarajoitteisten henkiléiden
erityistarpeiden huomioimista koskevaa lainkohtaa ainakin sanamuodon osalta. Esitaimme, etta
postinjakelussa huomioidaan yli 75-vuotiaat ja liikkuntarajoitteiset henkilot myo6s jatkossa vahintaan
nykyisen lainsddadannon tasoisesti. Ikddntyvien maaran kasvaessa pyritddan myos kaikkien muiden
palveluiden osalta yha enemman tukemaan heidan kotona asumista mahdollisimman pitkaan.
Postipalvelut ovat yksi palvelu muiden joukossa tukemassa tata tavoitetta. Ikddantyneet ovat se
ryhma, jotka kokevat niin paperisen sanomalehden kuin muunkin postin tarkedampana kuin muut
ikaryhmat.

Kilpailu postimarkkinoilla

Postikilpailun ongelmallisin piirre yksittdisen kansalaisen kannalta on se, ettd hyvin harva tunnistaa
sen, ettd lahetyksia kuljettaa jokin muu operaattori kuin Posti. Lihetysten tunnistaminen on
maaritelty postilaissa, mutta nykyinen jakeluoperaattoreiden tapa merkita [ahetyksensa ei ole
riittava postin vastaanottajien kannalta. Vaarinjaettujen lahetysten toimittaminen oikealle yhtidlle
vaatii vastaanottajalta toimia, jotka joko johtavat siihen, etta vaarin jaettuja lahetyksia ei toimiteta
eteenpain uudelleen jaettavaksi tai ne toimitetaan Postille. Vuonna 2020 Jakeluyhtié Suomen vaarin
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jakamia kirjeita tuli Postin verkkoon noin 240 000 kappaletta. Maara on huomattava kyseisen yhtion
kirjejakelumaaraan nahden. Postin vastaanottajan tulee saada tietda nykyista paremmin sen, ettd
kuka heille jatetyn ldhetyksen on jakanut ja vaarin jaetun lahetyksen toimittaminen takaisin
jakeluyhtiolle ei saa vaatia sellaisia toimia, jotka johtavat ennemmin ldhetyksen tuhoamiseen kuin
sen edelleen toimittamiseen.

Tasta asiasta ei ole ehdotusta nyt lausuttavana olevassa esityksessd, mutta toivomme lainsaatajan
ottavan tdman asian huomioon ja mahdollisesti tdydentavan esitysta tai antavan Liikenne- ja
viestintavirastolle tehtavan tdaman asian hoitamiseksi.

Postimarkkinoiden kehityksen vaikutus Postin henkil6st66n

Postimarkkinoiden murros 2000-luvulla on ollut raju ja sen henkilostévaikutukset ovat olleet
huomattavat. Jotta asia konkretisoituu lainsaatajille myds lukuina, niin haluamme tassakin tuoda
esille jo aiemmin kertomamme henkildstomuutoksen. Vuonna 2000 Postissa oli toissa 11 770
postinjakajaa, 3810 postinlajittelijaa ja 2680 palvelumyyjaa. Yhteensa ndissa tehtadvissa tyoskenteli
tuolloin 18260 postilaista. Postin omia myymalo6ita oli koko maassa 474. Viime vuonna eli vuonna
2020 edella kerrotuissa tehtavissa tyoskenteli 6800 postilaista postinjakajana tai -lajittelijana
(eriteltya lukua ei ole naista saatavilla) ja alle 50 palvelumyyjaa. Postin omia myymaldita on koko
maassa 7 kappaletta. Sopeuttamista ja tehostamista on naissa tehtavissa tehty 2000-luvun
postimurroksen aikana yli 11 000 henkilén verran.

Tuleva lain muutos viahentaa postityota entisestdan. Luotettavien ja laadukkaiden postipalveluiden
toteuttaminen vaatii ammattitaitoista henkilokuntaa. Alaan sitoutuminen on voimakkaiden
sopeuttamis- ja tehostamistoimien takia heikentynyt ja vaihtuvuus on nakynyt ja tulee ndkymaan
postipalveluissa myos jatkossa. Se miten nyt kasiteltdvana oleva postilain muutos tullaan
toteuttamaan, ratkaisee sen, pysyyko alalla osaavaa henkilostda tuottamassa luotettavia
postipalveluita.

Nieminen Heidi
Posti- ja logistiikka-alan unioni PAU ry
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