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Pyydettyna lausuntonaan hallituksen esityksesta eduskunnalle laiksi postilain muuttamisesta
VN/21366/2020 Vapaa-ajan asukkaiden liitto VAAL ry esittdaa seuraavaa.

Yleista

Vapaa-ajan asukkaiden Liitto VAAL ry on valtakunnallinen vapaa-ajan asukkaiden
edunvalvontajarjestd, johon kuuluu seudullisia vapaa-ajan asukasyhdistyksia seka valtakunnallinen
vhdistys Vapaa-ajan asunnot ry. VAAL on yli puolen miljoonan vapaa-ajan asunnon ja 150 000:n
vapaa-aikakdytossa olevan pysyvan kiinteiston omistajan eli noin 2,5 miljoonan vapaa-ajan asukkaan
asialla. Suurin osa ndista kiinteistOista on Postin asiakaskohteita. Suunniteltavilla postilain
muutoksilla on olennaista merkitysta myos vapaa-ajan asukkaiden postipalveluihin.

Vapaa-ajan asukkaat postin asiakasryhmana

Vapaa-ajan asunnot sijoittuvat maan eri puolille, pdaasiassa maaseudulle ja osin harvaan asutuille
alueille, my06s saaristoihin. Erityisesti loma-aikoina vaesto jakautuu poikkeuksellisen voimakkaasti
maaseutumaisille alueille. Useilla vapaa-ajan kiinteist6illd on oma postilaatikko, erityisesti |ahella
vakinaista asutusta ja vapaa-ajan kylissa. Osa-aikainen asuminen merkitsee haasteita Postille, jonka
on mitoitettava jakeluaan asiakasryhman muuttuvien ja osin ennakoimattomien tarpeiden mukaan.

Lausuntopalvelu.fi 1/4



Etatyon yleistyessa vapaa-ajan asunnoilla asutaan tulevaisuudessa aikaisempaa enemman ja ns.
kausiasuminen yleistyy, jolloin vapaa-ajan asunnon ja vakinaisen asunnon valinen raja hamartyy.
Samalla vapaa-ajan asuntojen kausiasukkaiden merkitys Postin asiakaskuntana korostuu.
Postitoiminnan tdhan muutostekijaan ei kasilla olevan esityksen perusteluissa postilain
muuttamiseksi ole riittavasti paneuduttu.

Alueen vaikeakulkuisuus ja pitkat etdisyydet vaikeuttavat suuresti postinjakelua. Tehtyyn esitykseen
ei liity maaritelmaa harvaan asutuista alueista, vaikka postinjakelun tehtavat ovat niilla usein
ongelmallisia. Saaristojen postinjakelua koskeviin muutosesityksiin ei tdssa lausunnossa oteta
kantaa.

Postinjakelun muutostekijat

Postilain uudistustarpeiden taustalla ovat postinjakelun viime vuosien muutokset kirjepostin maaran
jatkuvasti vahentyessa samalla kun digitaalisten viestintakanavien kaytt6 on laajentunut ja
monipuolistunut. Hallitusohjelman mukaisesti postin ja sanomalehtien jakelu on jatkossa turvattava
my06s harvaan asutuilla alueilla.

Koronapandemian torjunnan pitkalti aiheuttamien yhteiskunnallisten muutosten vuoksi
verkkokauppa on lisdnnyt koteihin tapahtuvaa pakettijakelua, mika jdanee pysyvaksikin kaytannoksi.
Kotipakettien voi olettaa sdilyttdvan suosionsa erityisesti harvaan asutuilla alueilla, mika tarkoittaa
jatkuvaa haastetta Postille.

Postilakiin esitetyissa muutoksissa on verkkokaupan maaran jatkuva kasvu kuitenkin lahes taysin
sivuutettu. Pakettien kuljetus- ja jakelutoiminnassa Posti on joutunut kiristyvaan kilpailutilanteeseen
muiden kuljetusyritysten kanssa.

Yksityiskohtaista tarkastelua

Harvaan asutuilla seuduilla eras ongelmakohta on postilaatikon perustaminen ja sen paikan
maarittaminen. Postilain nykyinen pientaloja koskevan saaddksen postilaatikon sijainnista
"kohtuullisen matkan padssa postin saajan osoitepaikasta paikalliset olosuhteet huomioon ottaen’
tulee koskea myds vapaa-ajan asuntoja.

Asiakkaan ja Postin ndkemykset sijaintipaikasta saattavat poiketa toisistaan. Postilla on kuitenkin
asiassa ratkaisuvalta, jota postilaissa tosin on lievennetty antamalla asiakkaalle mahdollisuus vieda
asia halutessaan kunnan rakennusvalvontaviranomaisen padatettavaksi. Kaytanto lienee toistaiseksi

Lausuntopalvelu.fi 2/4



toimiva. Postin on kuitenkin syyta varautua siihen, etta etatyon yleistyessa asiakaskohtaisten
postilaatikkojen tarve lisdantyy vapaa-ajan asunnoissa harvaan asutuilla seuduilla.

Korkean ian ja liikuntaesteisyyden ottaminen huomioon postin jakelussa on lakiesityksessa sailytetty.
Jaa kuitenkin Postin harkittavaksi, miten naita nakokohtia kaytannossa tulkitaan, mihin liittyvat
ongelmat voivat korostua harvaan asutuilla alueilla.

Kotipakettien toimittaminen perille vapaa-ajan kiinteistdihin harvaan asutuilla alueilla saattaa
aiheuttaa vaikeuksia pitkien etaisyyksien vuoksi ja olla kdytanndssa jopa mahdotonta ilman
kohtuuttomia toimitusmaksuja. Kotipakettien maaran mahdollisesti kasvaessa ongelmaan on
tarpeen perehtya ja etsia siihen toimivia ratkaisuja. Vaarana on, etta kotipaketteja ei voida toimittaa
pitkien etdisyyksien pdassa oleviin asuntoihin, jolloin on tyydyttava yksinomaan asiakasnoutoon
Postin tai alihankkijan toimipaikasta tai lokerikosta. My6s ndiden sijainnista paatettdaessa on otettava
huomioon asiakaspalvelun kohtuullinen taso.

Vapaa-ajan asukkaiden nakékulmasta tasa-arvoisuus postinjakelussa on olennainen tavoite. On
myoOnteistad, etta tahan on pyritty jarjestamalla hankintamenettely kilpailutusvelvoituksen kautta
harvaan asutuilla alueilla. Postin on jo nyt tullut kilpailuttaa kannattamattomimmat jakelualueet,
mika on aiheuttanut kuluja ja hallinnollista taakkaa eika ole useinkaan johtanut muiden toimijoiden
valintaan. Postin jarjestaman tai tilaaman jakelutoiminnan keinoja ja sisaltda tulisi nykyisestaan
monipuolistaa asiakkaiden muuttuvien tarpeiden pohjalta erityisesti harvaan asutuilla alueilla.

Erailla seuduilla Postin palveluja on jouduttu tdydentdamaan omaehtoisilla ratkaisuilla. Posti on
esimerkiksi sovittu haettavaksi jostakin keskuspaikasta samaan tapaan kuin sanomalehti haetaan
maaseudulla viikonloppuina ldhimmasta avoimesta jakolaatikosta. Erailla alueilla Postin
"kauppalaiva” vie postin mokeille muutaman kerran viikossa sopimuksen mukaan. Postilta vaaditaan
ndillad alueilla asiakkaiden tarpeet ymmartavaa harkintaa ja yhteistyokykya.

Sanomalehtijakelun valtionavustus on tarpeen niilla alueilla, joilla ei ole kaupallista sanomalehtien
varhaisjakelua. Tuettavien alueiden maarittelya edeltda markkina-analyysi, jossa on kiinnitettava
riittdvaa huomiota vapaa-ajan asutuksen tarpeisiin. Sanomalehtien varhaisjakelu on heikosti
kehittynyt nimenomaan erdissa suosituissa vapaa-ajan asumisen keskittymissa.

Kokonaisuutena postinjakelun tiheydesta harvaan asutuilla alueilla ei ole riittavan selkeaa
saannostoa olemassa, joten kdytanndissa on tilaa Postin omalle harkinnalle. Digitaalisten
viestintdyhteyksien kehittymisestd huolimatta Postin tulisi niilld varautua vahintaan kolmena
pdivana viikossa tapahtuvaan postin jakeluun ja kerdilyyn. Liikuntarajoitteisten henkiléiden
postipalvelut tarvitsevat erityistd huomiota.
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Postinjakelun laatuun liittyy postilahetysten kulkunopeus. Hallituksen esityksessa asiaa tarkastellaan
vain kirjelahetysten kannalta. Postilakia olisi tdydennettava talta osin siten, ettd huomioitaisiin
postipakettien kulkunopeus myds kotipakettien nakokulmasta. Harvaan asuttujen alueiden pitkat
etaisyydet on suunnittelussa otettava huomioon, jotta kulkunopeus pysyisi sdadellyissa rajoissa.

Yhteenveto

Postilainsddadannon uudistus on valttamatonta postinjakelun muutosten jatkuessa ja edelld
kuvattujen uusien muutostekijoiden voimistuessa. Postin yleispalveluvelvoitteen joustavoittaminen
eri asiakasryhmien tarpeiden mukaan on tarkoituksenmukaista vapaa-aikaan liittyvan kausiasumisen
ndakokulmasta. Harvaan asuttujen alueiden tasa-arvoiseen postinjakeluun liittyy kasvavia ongelmia,
joiden ratkaisemiseksi tarvitaan toimintojen jatkuvaa arviointia ja suunnittelua. Tallaisille alueille
soveltuvia uusia joustavia ja kustannustehokkaita jakelumuotoja tulisi kehittaa tarvittaessa
alihankintoina kausiasumisen lisdantymisen ja pakettipostin kasvun vuoksi. Postin palvelujen tulisi
kohdistua samoin vakinaisiin ja vapaa-ajan asuntoihin.
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