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Liikenne- ja viestintäministeriö

Lausunto

23.08.2018 LVM/1273/02/2018

Asia:  VM/276/00.01.00.01/2018

Julkisen hallinnon linjaukset tiedon sijainnista ja hallinnasta

Yhteenveto

Kommentit yhteenvetoon:

-

Taustaa linjauksille

Kommentit taustaan:

-

Linjausten tavoitteet

Kommentit tavoitteisiin:

-

Pilvipalveluiden edut sekä toteutus- ja palvelumallit

Kommentit:

-

Pilviteknologian edut

Kommentit:

-

Palvelumallit

Kommentit:

-

Toteutusmallit
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Kommentit:

-

Tiedon ja palveluiden sijainti, hallinta ja ohjaus

Kommentit:

-

Tiedon käsittelyn vaatimukset

Kommentit:

-

Palveluiden ohjaus

Kommentit:

-

Haasteet

Kommentit:

-

1. Pilvipalveluita tulee käsitellä kuin mitä tahansa muutakin ICT-palvelun 
hankintaa tai muutosta

Kommentit:

-

2. Tiedon sijaitessa Suomen rajojen ulkopuolella erityistä on kiinnitettävä 
huomiota sopimuksiin, palvelun jatkuvuuden turvaamiseen ja tiedon 
saatavuuteen

Kommentit:

-

3. Pilvipalvelun tulee täyttää hankkivan osapuolen palveluhyöty ja -
takuuvaatimukset

Kommentit:

-
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4. Mikäli pilvipalvelut tarjoavat parhaan palveluhyödyn ja -takuun, eikä muita 
esteitä ole, tulisi se ensisijaisesti valita

Kommentit:

-

5. Pilvipalveluiden palveluhyötyä ja -takuuta tulee arvioida säännöllisesti 
vähintään kerran vuodessa ja oleellisten sopimusehtojen muuttuessa.

Kommentit:

-

6 Viranomainen ylläpitää listaa hyväksytyistä palveluntarjoajista

Kommentit:

-

7. Julkisen tiedon käsittelyä ei rajoiteta

Kommentit:

-

8. Henkilötietoa ja suojaustason IV tietoa voi käsitellä julkisessa pilvessä, kun 
tietoturva ja -suoja on asianmukaisesti toteutettu ja todennettu

Kommentit:

-

9. Suojaustason III tietoa voi käsitellä viranomaisen hyväksymissä pilvipalveluissa

Kommentit:

-

Suosituksia toimenpiteiksi

Kommentit:

-

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttään

LVM LAUSUNTO ASIAKIRJASTA: JULKISEN HALLINNON LINJAUKSET TIEDON SIJAINNISTA JA 
HALLINNASTA
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Tämän lausunnon sisältö julkaistaan viiteasiakirjan pyynnön mukaisesti Lausuntopalvelu.fi -
portaalissa.

Liikenne- ja viestintäministeriö (LVM) kiittää mahdollisuudesta lausua aiheesta ja lausuu 
luonnosasiakirjasta seuraavaa.

Liikenne- ja viestintäministeriön näkemyksen mukaan pilvipalvelualustat luovat niin tehokkuutta 
kuin uudenlaisia mahdollisuuksia it-ympäristöihin ja niiden käyttö ja käytön laajentaminen 
julkishallinnossa on hyvin suositeltavaa. Käytännössä pilvipalvelualustat ovat vakiintunut 
tuotantotapa.

Lausuttava asiakirja on ministeriön näkökulmasta vielä keskeneräinen ja siinä on selkeästi vielä 
parannettavia osa-alueita. Asiakirja ei yksiselitteisesti linjaa miten ja millä kriteereillä julkisen 
hallinnon organisaation omistamaa tietoa voidaan sijoittaa ja hallita maantieteellisesti. Asiakirja ei 
myöskään vastaa täysin kysymykseen siitä, mitkä ovat päätöksenteon kriteerejä suunniteltaessa ja 
hankittaessa pilvipalveluja.

Linjauksissa tulisi LVM:n näkemyksen mukaan ottaa kantaa siihen, mitä poikkeavia kriteereitä niin 
tiedon sijainti kuin pilvipalvelu asettavat palvelun hankkivalle viranomaiselle. Nyt ainoat (luvun 6) 
poikkeava linjaukset ovat kohtien 6 ja 9 linjaukset, joissa viitataan viranomaiseen, jota asiakirjassa ei 
missään kohtaa avata.

LVM:n näkemyksen mukaan nykyisessä muodossaan asiakirja mahdollista minkä tahansa 
viranomaisen hankkivan miltä toimittajalta tahansa pilvipalveluja, kunhan tekee hankinnan 
hankintalain mukaisesti ja katsoo palvelun täyttävän palveluhyöty- ja -takuuvaatimukset. Lisäksi ko. 
viranomainen voi käsitellä hankkimassaan pilvipalvelussa sekä ST IV ja ST III tietoja, kunhan 
viranomaisena on todentanut palvelun täyttävän tiedon käsittelylle asetetut vaatimukset (ST III; 
Suomi, EU). Vaatimus johtaa eriäviin tulkintoihin eri viranomaisissa, ellei asiaa täsmällisesti 
ohjeisteta

 

Käsitteitä palveluhyöty ja palvelutakuuvaatimukset ei ole avattu ja ne jäävät hyvin epäselviksi. 
Asiakirja ei ota kantaa rajapintavaatimuksiin, eikä asiakirja ei myöskään ota kantaa miten toimitaan 
niiden palvelujen osalta, joita eri viranomaiset (kunnista virastoihin) ovat jo hankkineet.

Kokonaisuutena linjaukset julkisen hallinnon tiedon sijainnista ja hallinnasta ja erityisesti kriteerit 
pilvipalveluiden hankinnan ja hallinnan osalta nähdään LVM:ssä tarpeellisena.
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Osastopäällikkö,

Ylijohtaja Juhapekka Ristola

Yksikönjohtaja,

Hallintojohtaja Jussi Luomajärvi

Vuorinen Mika
Liikenne- ja viestintäministeriö - 
LVM/Konserninohjausosasto/Hallintoyksikkö


