Liikenne- ja viestintaministerio

Lausunto
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Julkisen hallinnon linjaukset tiedon sijainnista ja hallinnasta

Yhteenveto

Kommentit yhteenvetoon:

Taustaa linjauksille

Kommentit taustaan:

Linjausten tavoitteet

Kommentit tavoitteisiin:

Pilvipalveluiden edut seka toteutus- ja palvelumallit

Kommentit:

Pilviteknologian edut

Kommentit:

Palvelumallit

Kommentit:

Toteutusmallit
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Kommentit:
Tiedon ja palveluiden sijainti, hallinta ja ohjaus

Kommentit:

Tiedon kasittelyn vaatimukset
Kommentit:
Palveluiden ohjaus

Kommentit:

Haasteet
Kommentit:

1. Pilvipalveluita tulee kasitella kuin mita tahansa muutakin ICT-palvelun
hankintaa tai muutosta

Kommentit:

2. Tiedon sijaitessa Suomen rajojen ulkopuolella erityista on kiinnitettava
huomiota sopimuksiin, palvelun jatkuvuuden turvaamiseen ja tiedon
saatavuuteen

Kommentit:

3. Pilvipalvelun tulee tayttaa hankkivan osapuolen palveluhyoty ja -
takuuvaatimukset

Kommentit:
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4. Mikali pilvipalvelut tarjoavat parhaan palveluhyddyn ja -takuun, eika muita
esteita ole, tulisi se ensisijaisesti valita

Kommentit:

5. Pilvipalveluiden palveluhyotya ja -takuuta tulee arvioida saannollisesti
vahintaan kerran vuodessa ja oleellisten sopimusehtojen muuttuessa.

Kommentit:

6 Viranomainen yllapitaa listaa hyvaksytyista palveluntarjoajista

Kommentit:

7. Julkisen tiedon kasittelya ei rajoiteta

Kommentit:

8. Henkilotietoa ja suojaustason IV tietoa voi kasitella julkisessa pilvessa, kun
tietoturva ja -suoja on asianmukaisesti toteutettu ja todennettu

Kommentit:

9. Suojaustason lll tietoa voi kasitella viranomaisen hyvaksymissa pilvipalveluissa
Kommentit:

Suosituksia toimenpiteiksi

Kommentit:

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikentt3dan

LVM LAUSUNTO ASIAKIRJASTA: JULKISEN HALLINNON LINJAUKSET TIEDON SIJAINNISTA JA
HALLINNASTA
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Taman lausunnon sisalto julkaistaan viiteasiakirjan pyynnon mukaisesti Lausuntopalvelu.fi -
portaalissa.

Liikenne- ja viestintaministerio (LVM) kiittda mahdollisuudesta lausua aiheesta ja lausuu
luonnosasiakirjasta seuraavaa.

Liikenne- ja viestintaministerion nakemyksen mukaan pilvipalvelualustat luovat niin tehokkuutta
kuin uudenlaisia mahdollisuuksia it-ymparistdihin ja niiden kaytto ja kdyton laajentaminen
julkishallinnossa on hyvin suositeltavaa. Kdytannossa pilvipalvelualustat ovat vakiintunut
tuotantotapa.

Lausuttava asiakirja on ministerion nakdkulmasta vielad keskenerdinen ja siind on selkeasti viela
parannettavia osa-alueita. Asiakirja ei yksiselitteisesti linjaa miten ja milla kriteereilld julkisen
hallinnon organisaation omistamaa tietoa voidaan sijoittaa ja hallita maantieteellisesti. Asiakirja ei
myoskaan vastaa taysin kysymykseen siitd, mitka ovat paatoksenteon kriteereja suunniteltaessa ja
hankittaessa pilvipalveluja.

Linjauksissa tulisi LVM:n nakemyksen mukaan ottaa kantaa siihen, mita poikkeavia kriteereita niin
tiedon sijainti kuin pilvipalvelu asettavat palvelun hankkivalle viranomaiselle. Nyt ainoat (luvun 6)
poikkeava linjaukset ovat kohtien 6 ja 9 linjaukset, joissa viitataan viranomaiseen, jota asiakirjassa ei
missdan kohtaa avata.

LVM:n ndkemyksen mukaan nykyisessa muodossaan asiakirja mahdollista minka tahansa
viranomaisen hankkivan milta toimittajalta tahansa pilvipalveluja, kunhan tekee hankinnan
hankintalain mukaisesti ja katsoo palvelun tayttdvan palveluhyoty- ja -takuuvaatimukset. Lisdksi ko.
viranomainen voi kasitelld hankkimassaan pilvipalvelussa seka ST IV ja ST lll tietoja, kunhan
viranomaisena on todentanut palvelun tayttavan tiedon kasittelylle asetetut vaatimukset (ST Ill;
Suomi, EU). Vaatimus johtaa eriaviin tulkintoihin eri viranomaisissa, ellei asiaa tasmallisesti
ohjeisteta

Kasitteita palveluhyoty ja palvelutakuuvaatimukset ei ole avattu ja ne jaavat hyvin epaselviksi.
Asiakirja ei ota kantaa rajapintavaatimuksiin, eika asiakirja ei mydskaan ota kantaa miten toimitaan
niiden palvelujen osalta, joita eri viranomaiset (kunnista virastoihin) ovat jo hankkineet.

Kokonaisuutena linjaukset julkisen hallinnon tiedon sijainnista ja hallinnasta ja erityisesti kriteerit
pilvipalveluiden hankinnan ja hallinnan osalta ndhddan LVM:ssa tarpeellisena.
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Ylijohtaja

Yksikonjohtaja,

Hallintojohtaja

Juhapekka Ristola

Jussi Luomajarvi

Vuorinen Mika
Lilkenne- ja viestintdministerio -
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