TP4 tyoryhman palautekyselyn tulokset

Kysyimme sdhkoiselld lomakkeella palautteita tydoryhman jasenilta. Palautelomakkeeseen saimme 13
vastausta.

Palautteet tiedonhallinnan yhteistyon kehittamisesta

Kaksitoista vastaajista osallistui A-ryhmén tyoskentelyyn eli Tiedonhallinnan yhteistydn kehittamiseen.
Tyoryhma kokoontui yhteensa 10 kokoukseen. Yksi vastaajista osallistui kaikkiin kokouksiin, kolme
vastaajaa osallistui 8-9 kokoukseen, suurin osa vastaajista (6 vastaajaa) osallistui 6-7 kokoukseen ja kaksi
vastaajaa osallistui 4-5 kokoukseen. Yksi vastaajista ei osallistunut A-ryhman tydskentelyyn.

Kuinka moneen tyoryhman kokoukseen osallistuit A-ryhmén jasenena?
(Tyoryhma kokoontui yhteensa 10 kertaa)

Osallistuin kaikkiin 10 kokoukseen | I 1
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Osallistuin 6-7 kokoukseen [ NG s
Osallistuin 4-5 kokoukseen [ NNNEGEEEN °

En osallistunut A-ryhman tydskentelyyn [N 1
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Kahdeksan vastaajaa kahdestatoista (2/3 vastaajista) vastasi olevansa ainakin jonkin verran tyytyvainen A-
ryhman tyoskentelyyn. Nelja vastaajaa kahdestatoista (1/3 vastaajista) vastasi, etta ei ole erityisen
tyytyvainen eika tyytymaton tyoskentelyyn. Tyytyvaisyyden keskiarvo on viisi eli osallistujat olivat
keskimaarin tyytyvaisia tyoskentelyyn (vastausasteikko 1-7).

Kuinka tyytyvdinen olet A-ryhman tydskentelyyn eli tiedonhallinnan yhteistyon
kehittamiseen kokonaisuutena? Keskiarvo = 5,0
(Asteikko: 1 = erittain tyytymaton; 7 = erittdin tyytyvainen)



Avoimilla kysymyksilla haimme kahdenlaista palautetta:

1.

Mika A-ryhman tydskentelyssa eli tiedonhallinnan yhteistyon kehittamisessa oli mielestasi
toimivaa? Missa onnistuttiin?

Mita opittavaa A-ryhman tyoskentelyssa on tulevia tydoryhmatyoskentelyita ajatellen? Mita tekisit
tai olisit tehnyt toisin? Nama vastaukset alla merkinnalla ” (kehitettdvdd)”

Palautteissa kiitettiin erityisesti hyvaa ja avointa keskustelua (5 vastaajaa). Yleisemminkin ottaen koettiin,
etta tydéryhma oli osallistava, keskusteluihin oli helppo osallistua ja tydskentelyssa huomioitiin
laajapohjainen valmistelu ja ekosysteemit:

Keskustelut yhdessa olivat hyvid ja avoimia (5 vastausta)

Hyvin osallistutettiin vdkea eli oli mahdollista sanoa, jos vain sanottavaa oli

Koin itse ainakin tervetulleeksi ryhman tydhon joka kerta vaikka paikan paalle paasin hyvin harvoin
Laaja-alainen valmistelu, ekosysteemien ja verkostojen huomioiminen

Toimintamallin laajentaminen perinteisten ryhmien ulkopuolelle

TyOpajatyoskentely ja ryhmissa tyoskentely koettiin pddosin hyvin toimivaksi (3 vastaajaa). Yksi vastaajista
koki, ettd etatyoskentelya voisi hyodyntdad enemmankin. Yksi vastaajista kuitenkin koki, etteivat tyopajat
oikein toimi, kun niihin ei yleensa varata riittavasti aikaa. Tyopajatydskentelya pyrittiin tukemaan
kotitehtavilla ja demoharjoituksilla; ndiden hyddyntamista on hyva tulevissa tyoskentelyissa teravoittaa.
Yksi vastaajista koki, ettad varahenkildjarjestely ei hdnen osaltaan mahdollistanut hyvaa tyoskentelya. Yksi
vastaajista pohti myds, onko tydskentelyyn kaytetty resurssimaara perusteltu:

Tyopajatydskentely oli periaatteessa toimivin vaihtoehto tallaisen kokonaisuuden tyéstamiseen
Ryhmatyot olivat hyvin valmisteltuja ja asetettuja

Pienryhmakeskustelut toimivat

Etdakokouksia voisi olla enemman ilman koronaakin

Yhteiset tyopajat eivat oikein toimi, koska niihin varataan yleensa niin vahan aikaa ja ryhmalla menee aina
aikaa sisdistaa kasiteltava aihe (kehitettdvdd)

Demoharjoituksia varten olisi voinut miettia etukateen ihan oikeat keissit, jolloin niistd olisi voinut saada viela
enemman irti. Tai tehda seka-etta. (kehitettdvdd)

Kotitehtdvien merkitys ei auennut (kehitettdvdd)

Formaalit ennakkotehtavat - vaikka tallaiset kysymyslomakkeet - olisivat voineet toimia hyvin omassa
organisaatiossa vastausten saamiseen... (kehitettdvdd)

Olin alkuun varajasenend, ehdottomasti olisi pitdnyt huolehtia paremmin tiedonvaihdosta aiemman
varsinaisen jasenen kanssa. Hanen tuuraamisensa yhtakkia oli hyvin haastavaa. (kehitettdvdd)

Jatkossa voisi miettia tarvitaanko tehtyjen tuotosten toteuttamiseen tydaikaa 10 x 3 h x osallistujamaara?
(kehitettdvdd)

Ryhman tyodskentelyn Iahtdkohta oli avoimuudessaan haastava. Alkuperainen tehtavaksianto ja tavoitteet
eivat olleet riittdvan selkeitad. Toimeksiantoa olisi voinut tarkentaa suhteessa myos
tiedonhallintalautakuntaan:

Haastava kasitemaailma — tietodhky

Tarkempi tehtadvaksianto, millaista yhteistydmuotoa tavoitellaan (kehitettdvdd)

Tavoitteet olisi tullut asettaa alussa tarkemmin (kehitettdvdd)

Tavoitteenasetannan tulisi olla selkedmpi alussa (kehitettdvdd)

Alunperinkin olisi pitdnyt olla vain yksi ryhma eli tiedonhallinnan yhteistyon ja informaatio-ohjauksen
erottaminen kahdeksi ryhmaksi ei toiminut (kehitettdvdd)

Asiat olivat valilla hyvinkin abstrakteja. Viittaukset historiaan eli Juhtaan ja JHS-toimintaan olivat vaikeita
niille, jota niita ei ennestdan tunteneet. Jonkinlainen perehdytys tydryhmalle alussa historiasta olisi ollut
paikallaan. (kehitettdvdd)



Kokonaisuutta ja suhdetta tiedonhallintalautakunnan valmisteluun/toiminnan aloittamiseen olisi pitanyt
etukateen pohtia paremmin (kehitettdvdd)

Yhteinen tahtotila kuitenkin I6ydettiin, padstiin kohti tuloksia, tuotettiin paljon materiaalia ja saatiin
synnytettya toimintamalli:

Vaikeasti alkuun hahmotettavasta kokonaisuudesta saatiin kuitenkin tuloksia

Tavoitetila osallistujien taholta oli samansuuntainen ja sitad kohti pystyttiin tydskentelemaan.
Materiaalia syntyi paljon

Malli saatu aikaan. Sitd on hyva nyt kdytdnnossa koeistaa ja viilata sitten kokemuksien mukaan

Yhdessa vastauksessa kiitettiin myds konsultin tukea tyéskentelyn ryhdittamisessa:

Tukena oleva konsultti oli pateva ja toi hyvaa ryhtia erityisesti niihin kokouksiin, jotka ehdittiin pitimaan
livena Saatytalolla

Palautteet informaatio-ohjauksen kehittamisesta

Seitseman vastaajista osallistui B-ryhman tyéskentelyyn eli informaatio-ohjauksen (mm. JHS-suositukset)
kehittamiseen. Kuusi vastaajista osallistui 6-7 kokoukseen ja yksi osallistui 8-9 kokoukseen.

Kuinka moneen tyéryhman kokoukseen osallistuit B-ryhman jasenena?
(Tyéryhma kokoontui yhteensa 10 kertaa)

Osallistuin 8-9 kokoukseen | NN

Osallistuin 67 kokoukseen

En osallistunut B-ryhmén tysskentelyyn |

Nelja vastaajaa seitsemasta koki olevansa tyytymaton B-ryhman tydskentelyyn, yksi vastaaja koki ettei ole
erityisen tyytyvainen eika tyytymaton ja kaksi vastaajaa koki olevansa jonkin verran tyytyvaisia. Seitseman
vastauksen keskiarvo on 3,42 (asteikolla 1-7) eli vastaajat olivat keskimaarin jonkin verran tyytymattomia.



Kuinka tyytyvdinen olet B-ryhmén tyoskentelyyn eli informaatio-ohjauksen (mm.
JHS-suositukset) kehittamiseen kokonaisuutena? Keskiarvo = 3,42
(Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton; 7 = erittdin tyytyvainen)
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Avoimilla kysymyksilla haimme kahdenlaista palautetta:

1. Mika B-ryhman tyoskentelyssa eli informaatio-ohjauksen (mm. JHS-suositukset) kehittdmisessa oli
mielestdsi toimivaa? Missa onnistuttiin?

2. Mita opittavaa B-ryhman tyoskentelyssa on tulevia tydoryhmatyoksentelyita ajatellen? Mita tekisit
tai olisit tehnyt toisin? Nama vastaukset alla merkinnalla ” (kehitettdvdd)”

Avoimiin kysymyksiin saatiin vastaukset neljalta vastaajalta.
Toimeksianto tydryhman tyoskentelylle olisi alun perin voinut olla selkedmpi (3 vastausta):

e Toimeksiannon selkeampi madrittely alusta alkaen (kehitettdvdd)
e Tehtavdksiannon epaselvyys vaikeutti (kehitettdvdd)
e Tavoitteen ja tehtdvien tarkentaminen (kehitettdvdd)

Palautteissa kiitettiin silti nykytilan kuvauksen tekemista (2 vastausta), hyvaa keskustelua tavoitteista ja
tarpeista (1 vastaus) seka paatdksentekoa lakkautettavista JHS-suosituksista (1 vastaus):

e Nykytilan kuvaus (2 vastausta)
e Hyvaa keskustelua tavoitteista ja tarpeista
e Lakkautettavat JHS:t

Tulokset jaivat B-ryhman osalta muutoin vahaisiksi, johtuen erityisesti sihteeriston valmistelutyén
resurssien loppumisesta kesken tyéryhman tydskentelyn. Edellytykset tydskentelylle olisivat kuitenkin
osallistujien puolelta olleet olemassa:

e Tulos jai laihaksi. Tavoitetta ei saavutettu (kehitettdvdd)
e  Osallistujien puolesta edellytykset valmistelulla olisivat olleet kunnossa

e Jokin "pysyva resurssi" esim sihteerin muodossa, joka pitdisi kokonaisuuden koossa ja seurannassa koko ajan
(kehitettdvdd)
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