VALTIOVARAINMINISTERIO

Tiedonhallinnan yhteistyo ja informaatio-ohjaus
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Agenda

R

1.

Avaus ja esittaytyminen

Tiedonhallinnan ja tieto- ja viestintateknisten palvelujen tuotannon ohjauksen

yhteisty6: tiedonhallintalain séannokset ja tarkoitus (TihL 7 8)

Valmisteluryhman tavoitteet ja tehtavat (asettamispaatds + suunnitelma)
Valmistelurynman linkitys muihin tiedonhallintalain valmistelun ryhmiin

Keskustelu valmistelun sisallosta ja toteutuksesta
Ryhmatyoskentely (suuntaviivat syksyn tydskentelylle):

parin kanssa keskustelu seuraavista 3 kohdasta (10 min.) ja 2- 3 padasian esittdminen

ryhmalle
Yhteistyo (tavoitteet, tehtavat)
Ohjauksessa kaytettavan informaation tuottaminen (tavoitteet, tehtavat)

Syksyn kokousaikataulut + kotitehtava
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Syksyn kokousaikataulu

Kokousaikavaihtoehdot

— kokous 1:ti 3.9., ke 4.9. ap. tai to 5.9. ap.

— kokous 2:1i 1.10. tai ke 2.10.

— kokous 3:1i 5.11., ke 6.11. ip. tai to 7.11. ap.
— kokous 4:1i 10.12. ap. tai to 12.12.
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Tiedonhallinnan yhteistyon jarjestaminen (7 §)

— VM:n tehtavana huolehtia, etta julkisen hallinnon tiedonhallintaa
seka tietoja viestintateknisten palvelujen tuottamista koskevan
yhteistydn koordinointia varten on jarjestetty valtion virastoissa ja
laitoksissa toimivien viranomaisten seka kuntien
viranomaisten yhteistydtavat ja —menettelyt

— Yhteistyon tarkoituksena on:
— Edistaa tiedonhallintalain tarkoitusten toteuttamista

— Julkisen hallinnon toimintatapojen ja palvelujen tuotantotapojen kehittamista
tietovarantoja seka tieto- ja viestintatekniikkaa hyodyntamalla

— Yhteisty0sséa seurataan julkisen hallinnon tiedonhallinnan ja tieto-
ja viestintateknisten palvelujen kehittymista, muutoksia ja
vaikutuksia
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Tiedonhallinnan yhteistyon jarjestaminen

Toimintaa on jatkossa tarkoitus kehittdd enemman toiminnan
kehittdmista strategisesti ja ennakollisesti ohjaavaksi

Saannodksessa ei sidottaisi sita, miten yhteistyo jarjestetaan eika
mydskaan sitd, voiko yhteistydhon osallistua myds muita tahoja kuin
saannoksessa nimenomaan mainitut viranomaiset, kuten
Kansanelakelaitos.

Kaytannossa toimintaa voidaan jarjestaa nykyisella tavalla
neuvottelukunnan tai muiden yhteistyoelimien avulla

— saannots mahdollistaa vastaavan julkisen hallinnon tietohallinnon ohjaamista neuvoa-
antavan neuvottelukunnan, tydéryhméan tai vastaavan yhteistydelimen asettamisen

— Edelleen tarkoituksenmukaista, etta valtion viranomaisten ja kuntien viranomaisten
seka muiden julkisoikeudellisten yhteisdjen, kuten Kelan vélinen yhteisty6 on
jarjestetty VM:n yhteyteen

Saannos mahdollistaa sen, etta yhteistyoelimia on useampia siten

kuin asiakokonaisuuksien kannalta kulloinkin on tarpeellista
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Tiedonhallinnan yhteistyon jarjestaminen

YhteistyOssa:

edistetdan julkisen hallinnon toimintatapojen ja palveluiden tuotantotapojen
kehittamista tieto- ja viestintatekniikkaa hyodyntamalla

seurataan:
— julkisen hallinnon digitalisaation ja tietohallinnon yleista kehitysta

- julkisen hallinnon tehtaviin, palvelu- ja hallintorakenteisiin seka tietojarjestelmiin suunniteltujen muutosten
vaikutuksia tiedonhallinnan tai tieto- ja viestintateknisten palvelujen tuottamisen nakoékulmasta.

=> tarkoituksena parantaa laajakantoisten uudistusten vaikutusten arviointia kaikkien julkisen hallinnon
sektoreiden ndkdkulmasta uudistusten valmisteluvaiheessa

kasitellaan julkisen hallinnon toimintaan vaikuttavia periaatteellisesti tarkeita ja
laajakantoisia julkisen hallinnon toimintaan, tiedonhallintaan ja tietojarjestelmiin
liittyvia kehittdmisprojekteja, lainsadadantéhankkeita seka rakenteellisia uudistuksia

= Neuvottelukunta muodostaisi naisté kasityksen ja saattaisi se projekteista, hankkeista ja uudistuksista
vastaavien tietoon

neuvottelukunta/yhteistyOelin ei kuitenkaan antaisi julkisen hallinnon tietohallinnon
suosituksia (JHS), jotka koskevat tiedonhallintaa (tiedonhallintaa koskevia
suosituksia antaa jatkossa tiedonhallintalautakunta)
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Valmisteluryhmalle asetetut tavoitteet

Vaikuttavuustavoite

Tiedonhallinnan yhteistyon
strategisen ohjausvaikutuksen
parantaminen

Toiminnan tavoitteita tukevan ja
vaikuttavan informaatio-
ohjauskokonaisuuden
muodostaminen

Ohjausinformaation tuottamisen
kustannustehokkuuden
parantaminen

Valmistelun toimenpide

Uuden tiedonhallinnan ja tieto- ja
viestintateknisten palvelujen tuotannon
ohjauksen yhteistyon toimintamallin
suunnittelu

Toiminnan tavoitteita paremmin
tukevan julkisen hallinnon
yhdenmukaisen ohjauksessa
kaytettavan informaation valmistelu- ja
hallintaprosessi

Seuraavien vuosien toiminnallisista
tavoitteista muodostuvien
suositustarpeiden suunnittelu.

Valmistelun tuotokset

Ehdotus tiedonhallinnan yhteisty6n
toimintamalista ja sen kayttéonotosta

Ehdotus informaation
tuotantoprosessista ja
hallintarakenteesta/hallintarakenteista
(roolit, tehtavat) ja niiden
kayttdonotosta

Ehdotus seuraavien vuosien
informaatio-ohjauksen
painopistealueista
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Julkisen hallinnon tiedonhallinnan yhteistyon ja informaatio-ohjauksen
valmisteluryhman tehtavat

Tiedonhallinnan yhteisty® Informaatio-ohjaus

~  Analysoida tiedonhallinnan — Analysoida olemassa olevat tiedonhallinnan, tietohallinnon ja
tietohallinnon ja tietoturvallisuuden tietoturvallisuuden ohjausinformaatiota tuottavat jarjestelyt ja
olemassa olevat yhteistyon rakenteet ja tehtavat seka naiden valiset suhteet

tehtavat, yhteistyéhon osallistuvat tahot

ek rakenteiden valiset suhteet —  Valmistella ohjausinformaation jasennys (linjaukset, periaatteet,

suositukset tms.)

— Laatia ehdotus toimintamalliksi ja
rakenteeksi, jolla jarjestetaan
tiedonhallintalain 7 8:ssa tarkoitettu
yhteisty6

— Laatia ehdotus tiedonhallinnan ohjauksessa tarvittavan
informaation tuotantoprosessista ja hallintarakenteesta
(tiedonhallintalautakunta, linjaukset ym.)

—  Valmistella suunnitelma ehdotetun tuotantoprosessin ja

—  Valmistella suunnitelman ehdotetun hallintarakenteen Kaytté6notosta

toimintamallin kayttdonotosta

- Laatia kesalla 2019 annettavan hallitusohjelman pohjalta
ehdotus seuraavan neljan vuoden aikana toteuttavan
informaation painopistealueista

- Kasitella valmisteilla olevat JHS-suositusten
hankesuunnitelmat ja suositusluonnNokSet . o uasimminisienis s



Vaiheet ja aikataulu

Nro

1.1.
1.2.

1.3.

21.

2.2.

2.3.

24.

Tehtéva
Valmistelun organisointi ja
ohjaus

Tiedonhallinnan yhteisty6
Nykytilan kartoitus

Uuden yhteistydn suunnittelu

Uuden yhteistydn kayttddnoton
suunnittelu
Informaatio-ohjauksen suunnitte-
lu

Nykytilan kartoitus

Uuden informaatio-ohjausmallin
suunnittelu

Uuden ohjausmallin kayttoon-
oton suunnittelu
Painopistealueet seuraavien
vuosien informaatiotarpeista

Valmistelun paattaminen

2019
1

2020
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Kysymyksia ja keskustelua

NAKOKULMA TIEDONHALLINNAN YHTEISTYO
< mika toimii >
NYKYTILA < mika ei toimi >
< kehityskohteet >
< vaikutus >
TAVOITETILA < tehtavat / tuotokset >

< roolit / rakenteet >

< kommentit ja ehdotuksen
valmisteluryhmén tavoitteisiin ja
tehtaviin >

VALMISTELURYHMAN
TEHTAVAT

Jatketaan nailla samoilla kysymyksilla ryhmakeskustelun jalkeen

INFORMAATIO-OHJAUS

< mika toimii >
< mika ei toimi >

< kehityskohteet >

< vaikutus >
< tehtavat / tuotokset >

< roolit / rakenteet >

< kommentit ja ehdotuksen
valmisteluryhmén tavoitteisiin ja
tehtaviin >
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Tiedonhallinnan yhteistyo




Tunnistettuja yhteistyohon liittyvia haasteita

— Ryhmien toiminnan vaikuttavuus jaanyt epaselvaksi
(ohjausvaikutus kasiteltaviin asioihin?)

— Ryhmien tuotosten hy6dyntaminen ja vaikutus epaselvaa

— Ryhmien tehtavéat abstrakteja (edistaa, kasittelee, osallistuu,
seuraa, tukee, ...)

— Ryhmien valilla ei ole kaytdnnossa yhteisty6ta tai koordinaatiota
(roolit suhteessa muihin yhteistyoryhmiin/-elimiin)

— Ryhmia on paljon = paljon osallistujia = paljon tydaikaa (mika on
kustannusvaikuttavuus?)
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Esitys Juhtan tehtavien painotuksista 2019 eteenpain

Juhta tiedonhallintalain tukemiseksi strategisempana tehtavana

1. kasittelee valmisteluvaiheessa julkisen hallinnon digitaalisiin palveluihin ja
tietohallintoon vaikuttavia kehittdmissuunnitelmia ja lainsdadantohankkeita

2. kasittelee julkisen hallinnon digitaalisiin palveluihin ja tietohallintoon vaikuttavia
hallituksen esityksia

3. kasittelee tiedonhallintalain nojalla tehtavia julkiseen hallinnon tietovarantojen
yhteentoimivuutta koskevia linjauksia (hallinnon yhteiset seké toimialakohaiset)

4. tekee ehdotuksia tiedonhallinnan, tieto- ja viestintatekniikan hyodyntamisen ja julkisen
hallinnon tietohallinnon kehittdmisen kannalta tarkeista tutkimus-, selvitys- ja
kehittamishankkeista

5. seuraa julkisen hallinnon ICT-toiminnan edistymista ja kustannuskehitysta seka
vaikuttavuutta

6. hyvaksyy informaatio-ohjauksen (mm. JHS) toimintasuunnitelmat ja arvioi
toimintakertomukset
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Informaatio (suositukset, ohjeet, ...)




Kysymyksia ja keskustelua

HAASTE / HUOMIOI

TARPEET

Suositusten, ohjeiden seka erilaisten eritelmien suuri maara,
suositusjarjestelmien hajanaisuus ja suosituksissa olevan
informaation erimitallisuus vaikeuttaa niiden soveltamista

Tavoitteena vain yksi suositusjarjestelma

* Yhdenmukainen ja yhden selkedn kokonaisuuden
muodostava

» Suositukset [0ydettavissa samasta paikasta

Osa suosituksissa sisaltyvasta informaatiosta yllapidetaan
saman aikaisesti niista vastaavan viranomaisen toimesta
(paallekkéinen yllapito)

Toimialakohtaisten ja substanssia koskevien suositusten
valmisteluvastuu toimivaltaiselle viranomaiselle

Osa suosituksista ei ole ajan tasalla, eiké suosituksien
vaikuttavuutta tai hyddynnettavyytta ei juurikaan talla hetkella
arvioida.

Suositusjarjestelman sisaltd on relevanttia ja sen toiminta on
mitattavaa ja tiedolla ohjattavissa

Nykyisten suositusten hyddynnettavyytta heikentad, etteivat ne
kaikilta osin kytkeydy voimassa olevaan séantelyyn tai ovat jopa
ristiriitaisi sdantelyn kanssa

Informaatio-ohjaus on linjassa regulaation ja ohjaustavoitteiden
kanssa

Suositusten muodostumisen perusta ei ole kaikilta osin selva
(kenelle, mita ja miksi)

Informaatio-ohjauksen suunnittelussa otetaan kayttajan tarpeet
huomioon ja hyddynnetéén verkostoja

Suositusten muodostumisen perusta ei ole kaikilta osin selva
(kenelle, mita ja miksi)

Toiminta ja rakenteet on johdettu ja kaikilla tiedossa
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Informaatio tietohallinnon viitekehyksessa (esimerkki)

Kuntien ja kuntayhtymien palveluluokitus (JHS 200)
Kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskenta (JHS 203)
Kuntien ja kuntayhtymien XBRL taksonomia (JHS 194)

JIT 2015 sopimusehdot (JHS 166)
Neuvottelumenettelyn kéytté (JHS 167)
ICT-hankintojen tietoturvaohje (VAHTI 3/2011)

[ Riskienhallinta ]

Toiminnan ja
talouden
suunnittelu
Tiedonohjaussuunnitelman rakenne (JHS 191)
e e
Tietohallinto- Kokonais-
malli arkkitehtuuri
\—— \——
Prosessien kuvaaminen (JHS 152) \ ( ) ( )
Prosessien .
IO Hankinnat
kehittaminen
\ y \ S
4 o ) 4 \
Oh]el_mle_n 12 Esiselvitys / Suunnittelu ja
Projektien . o
; Business case kehittdminen
L hallinta  } L J

Ketterén kehittdmisen johtaminen (Suomidigi.fi)

ICT-palvelujen kehittdminen - kehittdmiskohteet (JHS 171)
ICT-palvelujen kehittdminen - esiselvitys (JHS 172)
Kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskenta (JHS 203)

Mukailtu: Cobit 5 & tietohallintomalli (suurten kaupunkien tuottavuusohjelma)

Kokonaisarkkitehtuurin suunnittelu (JHS 179)
Kokonaisarkkitehtuurin peruskuvaukset (JHS 198)
Prosessien kuvaaminen (JHS 152)

Tietoturvallisuuden arviointiohje (VAHTI 2/2015)

Kokonaisuuden
hallinta
soveltajan
erkkopalvelun suunnittelu (JHS 190) kannalta?
Palvelujen tietomalli ja ryhmittely (JHS 193)
Laadunvarmistus (JHS 182)
Palvelutasoluokitus (JHS 174)
Digitaalisten palvelujen laatukriteerit (VM)
Julkisen hallinnon séhkéisen asioinnin viitearkkjehtuuri (VM)

auelluskehityksen tietoturvaohje (VAHTI

Toiminnan jatkuvuuden hallinta (VAHTI 2/2016)
ICT-varautumisen vaatimukset (VAHTI 2/2012)

Jatkuvuuden
hallinta
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Kotitehtava?




Valmisteltavaksi

Tiedonhallinnan yhteistyo

— Kartoittaa oman hallinnonalan /
organisaation nykyiset yhteistydmuodot
ja rakenteet

— Hahmottaa yhteistyon rakenne ja muoto
tavoitetilassa

Informaatio-ohjaus

Kartoittaa oman hallinnonalan /
organisaation nykyiset informaatio-
ohjauksen muodot ja menetelmat

Hahmottaa informaatio-ohjauksen
muodot ja menetelmat tavoitetilassa

VALTIOVARAINMINISTERIO
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VALTIOVARAINMINISTERIO

N.N. Valtiovarainministerion viestinta
Nimike vm-viestinta@vm.fi
Puh. nro: Mediapalvelunumero (arkisin 8—-16) 02955 30500

Lisatieto: etunimi.sukunimi@vm.fi
www.vm.fi




