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Viranomaisten valisen tiedonhallinnan ja tieto- ja viestintdteknisten
palvelujen ohjauksen yhteistydn toimintamalliksi on valmisteltu
vuorovaikutteinen, eri nakokulmista asioita yhteisesti valmisteleva ja
keskusteluun nostava rakenne. Yhteisty6n keskeinen tavoite on koota ja
suunnata eri puolilla tapahtuvaa kehittdmista ja toimenpiteita
samansuuntaiseksi ja ndin vahentdd muun muassa paallekkaista
tekemistd ja kustannuksia seka lisatd ymmarrystd esimerkiksi
uudistusten vaikutuksista. Vuorovaikutteisuus tarkoittaa myds kasittelyn
avoimuutta ja systemaattisuutta vuosikellotyyppisella syklilla siten, etta
toimijat voivat etukdteen saada tietoa kasiteltavaksi tulevista asioista ja
niistd  tehdyista  huomioista ja linjauksista.  Tydskentelyn
tavoitteellisuutta tuetaan rakenteen eri osien vadlisen valmistelun
koordinoinnilla. Yhteistydrakenteeseen asetettujen ryhmien rinnalla ovat
olemassa verkostotyyppiset toimijat, joilla on mahdollisuus osallistua
tyoskentelyyn esimerkiksi nostamalla edistémidadn asioita keskusteluun
tai linjattavaksi tai toimimalla muilla sovituilla tavoilla valmistelun
tukena.

2 Alaprojektin tavoitteiden toteutuminen

Tiedonhallinnan  yhteistyén  valmistelun  tavoitteet  tyéryhman
asettamispaatoksen mukaan:

1) Analysoida julkisen hallinnon tiedonhallinnan, tietohallinnon ja tieto-
turvallisuuden nykyiset yhteistyén rakenteet ja tehtavat seka
yhteistydhon osallistuvat tahot ja rakenteiden valiset suhteet

2) Laatia ehdotus toimintamalliksi ja rakenteeksi, jolla jarjestetdan
tiedonhallintalain 7 §:ssa tarkoitettu yhteisty6

3)Suunnitella ehdotetun toimintamallin kayttéonotto

1) Valmisteluryhma kasitteli yhteistydrakenteiden nykytilaa, nykyisen
toimintamallin haasteita, ehdotusta tulevaksi yhteistyérakenteeksi ja
uudenlaista toimintamallia tiedonhallinnan yhteisty6hon.
Valmistelussa havaittiin, ettd kartoitushetkelld asetettuja ryhmia on
yli 160, joista useimpien tehtdvan on tavoitteiden muodostaminen,
arkkitehtuurin ~ ohjaus, tietoturvallisuus, kehittdminen  seka
palvelujen ja palvelutuotannon ohjaus. Toimeksiantojen perusteella
yli puolet ryhmistd ylldpitaa tilannekuvaa; suurin osa seuraa jotain
madriteltya kohdetta. Valtioneuvoston tasolla asetetut ryhmat
painottuvat valtionhallinnon viranomaisten valiseen yhteistyohon.
Yhteistyéhén on sidottu runsaasti henkilétydaikaa; pelkdstdan
valtiovarainministerion Julkisen hallinnon tieto- ja viestintateknisen
osaston jonkin syyn perusteella asetetuissa ryhmissa on nimetty 250
virallista jasenta ja lisdksi heidén varajasenet. Valmistelussa tuotiin
esiin, etta ryhmien valilla ei ole selkeitd linkityksia vaan ryhmilld on
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omat, itsendiset tavoitteet. Lisaksi ryhmien tehtavien kytkeytyminen
viranomaisten toimintaan koettiin jadvan usein epaselvaksi.

Tiedonhallintalain nojalla asetettavien uusien yhteistydelinten
asettamisen yhteydessa on tarkoitus paattda niiden tehtavista,
toimikaudesta ja jasenista. Valmistelulle asetettiin vaatimuksena,
ettd esitettdvan yhteistydn kokonaisrakenteen tulee olla nykytilaa
selkeampi. Yhteistyon tulee myo6s olla lapindkyvaa osallistujien
ulkopuolelle ja yhteistydn tulee tukea viranomaisten omaa
toimintaa. Lisdksi eri yhteistydrakenteiden vuorovaikutus ja
yhteentoimivuus tulee varmistaa. Asetettavien yhteistydryhmien,
niiden roolien ja tehtdvien lisaksi suunnittelussa on huomioitu
verkostojen toimintaa tukevien yhteisten toimintamallien ja
menettelyiden suunnittelu; kaikkeen toimintaa ei pida perustaa
erikseen asetettuja ryhmia vaan yhteistyon pitda antaa organisoitua
tarpeen kautta.

Keskeisend tavoitteena on ollut valmistella yhteisty6rakenne, jonka
toimintamalli tukee toiminnan strategista kehittdmista ja
mahdollistaa ohjauksen ennakollisuutta. Yhteistyon tulee oleellisesti
tukea viranomaisten toimintaa ja ohjata niiden tehtdvien hoidossa
tarvittavan tiedonhallinnan, yhteentoimivuuden ja kehittdmisen
toimenpiteita. Yhteisty6rakenteeseen sisaltyvien ryhmien
vuorovaikutus ja yhteentoimivuus on varmistettava.
Yhteistydrakenteella ja sen tuottamalla tilannekuvalla tuetaan
valtion virastoja ja laitoksia hallinnollisten ja
tietojarjestelmamuutosten tiedonhallintaan ja talouteen kohdistuvien
vaikutusten arvioinnissa.

Tiedonhallinnan yhteistyén valmistelun viitekehyksena suunnittelun
jasentamisessa on kaytetty kansainvalisesti tunnustettua ns. Cobitin
viitekehysta (Cobit - Control Objectives for Information and Related
Technologies), josta on johdettu rakenne suunnittelutasot
elinkaarisyklin mukaisesti seuraavasti:

1. Tiedonhallinnan yhteisty6: tavoitteet ja strategiset toimenpiteet

2. Arkkitehtuuriyhteisty6: toimenpiteet

3. Digitaalinen turvallisuus: toimenpiteet

4. Kehittdmisen ohjauksen yhteistyd

5. ICT-palvelujen ja palvelutuotannon ohjauksen yhteistyd

Viranomaisten vadlisen tiedonhallinnan ja tieto- ja viestintateknisten
palvelujen ohjauksen yhteistydn toimintamallin toteuttamiseksi on
suunniteltu asettavaksi ryhmat edelld kuvatuille tehtavaalueille.
Asetettavat ryhmat ovat valtiovarainministerion jarjestamia ja
madrakausiksi valittavia tyéryhmia.

Yhteistydryhmat asetetaan ja tyd kaynnistetdaan vaiheittain.
Ensimmaisessa vaiheessa kesan 2020 aikana asetetaan seuraavat
yhteistydryhmat:

- Julkisen hallinnon tiedonhallinnan strateginen yhteistyéryhma
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- Valtionhallinnon tiedonhallinnan yhteistyéryhma

- Julkisen hallinnon toiminnan kehittamisen arkkitehtuuriyhteisty6-
ryhma

- JUlkICT osasto nimeamd valmistelevan sihteeriston omista
virkamiehistd ja Suomen kuntaliiton edustajasta, sihteeristta
tdydennetadn myéhemmin VKO:n, KHT:n ja KAO:n virkamiehista

Lahtdkohtaisesti  tyoryhmien  toimikausi olisi  synkronoidusti
asettamishetkesta nelja vuotta toimikauden viimeisen vuoden
loppuun. Toimikauden pituudessa huomioidaan mahdollisuuksien
mukaan myo6s hallituskausi siten, ettd uuden toimikauden mukaiset
yhteistydéryhmat aloittaisivat eduskuntavaalivuoden alusta.

Ensimmadisessa vaiheessa asetettavien yhteistydryhmien seka niiden
toiminnan ja valmistelun tueksi asetettavan sihteeriston
ensimmdinen toimikausi on asettamisesta vuoden 2023 loppuun.
Ensimmainen toimikausi ulottuu seuraavan hallituskauden puolelle,
jotta yhteistydryhmien tehtdvat voidaan asemoida tavoitellulla
tavalla seuraavaan hallituskauteen ja hallitusohjelman
painopistealueisiin.

Muut toimintamallin mukaiset yhteistyéryhmat asetetaan sita
mukaa, kun niiden valmistelu etenee. Niiden toimikausi maaritellaan
asettamisen yhteydessa vastaamaan muiden yhteistyéryhmien
toiminnan aikataulua.

Digitaalisen turvallisuuden yhteisty6ryhma, Digitaalisen
turvallisuuden strateginen johtoryhma (VM025:00/2020), on
asetettu jo aiemmin.

3 Alaprojektin tyon toteutuminen

Tydryhma kokoontui viisi kertaa vuonna 2019 ja viisi kertaa kevaalla
2020. Ty6 aloitettin  asettamalla tydlle yhteiset tavoitteet,
madrittelemalld tyon viitekehykset ja kartoittamalla tiedonhallinnan
yhteistydn nykytilannetta. Seuraavaksi tavoiteltavalle tiedonhallinnan
yhteistydlle maariteltiin kriteerit ja ideoitiin erilaisia toimintatapoja, joilla
nama  kriteerit  saavutettaisiin.  Ideoista  koostettiin  ehdotus
toimintamalliksi, jota myo6s testattiin simuloimalla sen toimivuutta.
Tydéryhman viimeisissa kokouksissa ehdotus viimeisteltiin diasarjaksi ja
tekstidokumentiksi toimintamallin kayttdonottoa varten.

Tydryhma kokoontui seuraavasti:
1. kokous 4.6.2019: Jarjestaytyminen ja tavoitteen asettaminen
e Tybryhma jarjestaytyi ja keskusteli tydryhman tavoitteesta ja
toimintatavoista
e Valitehtava: nykyisten yhteisty6tapojen ja -ryhmien
kartoittaminen

2. kokous 4.9.2019: Nykytilan kartoittaminen
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e Esiteltiin tydsuunnitelma tiedonhallinnan yhteistyon ja
informaatio-ohjauksen kehittamiseksi

e Selvennettiin tyéryhman tavoitteita ja tyon viitekehyksia

e Kartoitettiin nykyisia tiedonhallinnan yhteisty6tapoja ja -ryhmia

e Vilitehtava: nykytilan kartoituksen jatkaminen ja muutostarpeet
nykytilaan

3. kokous 2.10.2019: Visio tulevaisuudesta ja sen vertailu nykytilaan
e Tiedonhallinnan yhteistyo:
o Taydennettiin nykytilan kartoitus
o Muodostettiin visiota tulevasta yhteistydsta ja
verkostoitumisesta
o Asetettiin kriteereja tulevaisuuden yhteistyoémallille
o Valitehtdva: kokouksessa tydstetyn tulevaisuuskuvan
keskusteluttaminen omassa organisaatiossa
e Informaatio-ohjaus:
o Arvioitiin JHS-jarjestelman nykytilaa ja keskusteltiin
kehittamistarpeista
o Valitehtava: kokouksessa tydstetyn keskusteluttaminen
omassa organisaatiossa

4. kokous 5.11.2019: Yhteistydn toimintamallin ja informaatio-
ohjauksen ideointi
e Tiedonhallinnan yhteistyo:
o Tydstettiin onnistumisen kriteereja ja konkreettisia
ehdotuksia toimintamallin perustaksi
o Paatettiin kutsua koolle ad hoc -tyéryhma 20.11.2019
tekemaan jatkotydstamista ehdotusten
konkretisoimiseksi
o Valitehtdva: kokouksessa ja ad hoc -tydryhmassa
tyostetyn keskusteluttaminen omassa organisaatiossa
e Informaatio-ohjaus:
o Tyo0stettiin ehdotusta informaatio-ohjauksesta ja JHS-
suositusten jatkosta
o Vdlitehtava: kokouksessa tydstetyn keskusteluttaminen
omassa organisaatiossa

5. kokous 10.12.2019: Yhteistyon toimintamallin ja informaatio-
ohjauksen tasmentaminen
e Tiedonhallinnan yhteistyo:

o Jatkettiin toimintamallin ja siihen liittyvien erilaisten
roolien tésmentamista

o Vilitehtdava: toimintamallin keskusteluttaminen omassa
organisaatiossa ja ehdotukset tahoiksi, joiden tulisi olla
mukana eri rooleissa

e Informaatio-ohjaus:

o Keskusteltiin JHS-suositusten jatkosta ja todettiin, etta
informaatio-ohjauksen kehittamisen osalta
kehittamistydssa on tullut resurssimuutoksia, jotka
viivastyttavat tyoskentelya
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6. kokous 24.1.2020: Yhteistydn toimintamallin tasmentdminen
e Tiedonhallinnan yhteisty6:
o Tasmennettiin edelleen toimintamallia ja siihen liittyvia eri
rooleja
o Vdlitehtava: toimintamallin keskusteluttaminen omassa
organisaatiossa
e Informaatio-ohjaus: jatkotytstamiselle ei ollut resurssien
puutteen vuoksi edellytyksia

7. kokous 19.2.2020: Yhteistyon toimintamallin testaaminen
simuloimalla
e Tiedonhallinnan yhteisty6:

o Testattiin tiedonhallinnan yhteistyon toimintamallia kahden
case-esimerkin avulla: rakennetun ympariston
ekosysteemi ja ldheisen kuoleman ekosysteemi

o Tasmennettiin toimintamallia simuloinnissa I6ydettyjen
kehittamistarpeiden pohjalta

o Vadlitehtdva: tdsmennetyn toimintamallin kommentointi
oman organisaation nakékulmasta

¢ Informaatio-ohjaus: jatkotydstamiselle ei ollut resurssien
puutteen vuoksi edellytyksia

8. kokous 25.3.2020: Kokous peruutettiin pandemian vuoksi
e Tiedonhallinnan yhteistyo:
o Saastynyt tybaika paatettiin hyddyntaa toimintamallin
kirjoittamiseen diasarjaksi ja tekstidokumentiksi
o Valitehtdva: diasarjan ja tekstidokumentin kommentointi
oman organisaation nakdkulmasta
e Informaatio-ohjaus: jatkotytstamiselle ei ollut resurssien
puutteen vuoksi edellytyksia

9. kokous 24.4.2020: Yhteistytn toimintamallin viimeistelya
e Tiedonhallinnan yhteistyo:
o Kaytiin lapi tydryhman kommentit toimintamallin
kehittamiseksi
o Vdlitehtava: viimeistellyn ehdotuksen kommentointi
tyoryhman viimeiseen kokoukseen
e Informaatio-ohjaus: jatkotydstamiselle ei ollut resurssien
puutteen vuoksi edellytyksia

10. kokous 26.5.2020: Yhteistydn toimintamallin viimeistely ja
tyéryhman tyon paattaminen
e Tiedonhallinnan yhteistyo:
o Viimeisteltiin ehdotus toimintamalliksi diasarjana ja
tekstidokumenttina
o Kerattiin yhteen tyéryhman evastykset toimintamallin
kayttddnottamisen tueksi
e Informaatio-ohjaus: todettiin informaatio-ohjauksen
kehittdmisen tilanne ja asetettiin tavoitteet jatkotydstamiselle
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e Pdaadtettiin tydoryhman tydskentely ja kiitettiin tydryhmaan
osallistuneita hyvasta tyosta

4 Alaprojektin aikaansaadut tuotokset, muutokset ja palvelut

Tiedonhallinnan yhteistydén kokonaisuutta kehittda Tiedonhallinnan
yhteistyd -ryhmat, jotka jakaantuvat kdytanndssa kolmeen
kokonaisuuteen: Julkisen hallinnon tiedonhallinnan strategiseen
yhteistydhon, Valtionhallinnon tiedonhallinnan yhteistybhén seka
Kuntien ja valtion valiseen tiedonhallinnan yhteistyéhon.

Tiedonhallinnan ja palvelujen tuottamisen strategisella yhteisty6lla
vahvistetaan julkisen talouden kestavyyttd julkisesti rahoitetun
palvelutuotannon tuottavuutta parantamalla seka edistetaan julkisen
hallinnon  digitalisaatiokehitystd.  Lisaksi edistetdan laadukasta
tiedonhallintaa julkisten palvelujen parantamiseksi ja palvelutuotannon
tehostamiseksi. Yhteistydssa seurataan ja edistetdaan Julkisen hallinnon
strategian toimeenpanoa. Yhteistyo tukee viranomaisten
paatdksentekoa muodostamalla yhteisia tavoitteita julkisen hallinnon
tiedonhallinnalle ja palvelutuotannolle. Yhteisty6 edistaa
yhteentoimivuutta seka vyhteisten palvelujen ohjausta tunnistamalla
yhteisia kehittamistarpeita linjaamalla yhteisista toimintatavoista.
Yhteistyd vahentaa suunnitelmien paallekkaisyytta yhteisella kasittelylla
kehittdmisessa ja palvelutuotannossa.

Julkisen hallinnon toiminnan kehittdmisen arkkitehtuuriyhteisty6lla
tehostetaan julkisen hallinnon toimintaa ja parannetaan julkisia
palveluja arvioimalla kehittamistoimien vaikutuksia seka edistémalla
tietovarantojen yhteentoimivuutta. Arkkitehtuuriyhteistyd yllapitaa
tavoitteiden  ja  toimenpiteiden = muodostamisessa  tarvittavaa
kokonaiskuvaa julkisesta hallinnosta seka edistaa julkisen hallinnon
tietovarantojen  yhteentoimivuutta  yllapitamalla  tietovarantojen
kehittdmista ohjaavia linjauksia.  Arkkitehtuuriyhteistyén awvulla
yhtendistetdan julkisen hallinnon tiedonhallinnan ja informaatio-
ohjaukseen liittyvia toimintatapoja ja edistetadn julkisten palveluiden
yhteentoimivuuden toteutumista. Tyd tukee julkisen hallinnon
kehittamista muodostamalla toiminnallisten tavoitteiden
toteutusvaihtoehtoja ja analyysipohjaa paatéksenteolle.

Digitaalisen  turvallisuuden  yhteisty6lld  edistetddn  digitaalisen
turvallisuuden strategista ohjausta seka selkiytetdan digitaalisen
toimintaympariston tehtdvia ja vastuita.

Digitaalisen turvallisuuden yhteistyé koordinoi julkisen hallinnon
digitaalisen turvallisuuden strategista riskiarviota seka luo ja koordinoi
toiminnan ja osaamisen kehittamisen kattavan kansallisen strategisen
tason digitaalisen turvallisuuden yhteistoimintamallin. Digitaalisen
turvallisuuden yhteistydssa arvioidaan julkisen hallinnon strategista
digitaalisen turvallisuuden tilannetta seka ohjataan, koordinoidaan ja
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valvotaan keskeisia kehitettdvia digitaalisen turvallisuuden palveluissa.
Yhteisty6ssa valvotaan digitaalisen turvallisuuden toimeenpano-
suunnitelman  ja kuntien digitaalisen turvallisuuden tiekartan
toteutumista.

Kehittdmisen ohjauksen yhteistyélla parannetaan julkisen hallinnon
kykyd hyodyntda paremmin resursseja strategisten tavoitteiden
saavuttamiseen seka parantaa viranomaisten tietoisuutta suunnitteilla ja
meneillddn olevasta kehittdmisesta. Kehittdmisen ohjauksen yhteisty6
vahentaa paallekkaistd kehittamista ja saattaa samankaltaisia tavoitteita
toteuttavat viranomaiset yhteistydhon.

Palvelutuotannon  ohjauksen yhteisty6lld edistetdédn  toiminnan
kehittdmisen mahdollistavan, taloudellisen, jatkuvuuden turvaavan ja
juridisesti perustellun, digitalisoidun hallinnon ICT-palvelutuotanto-
jarjestelmdn muodostumista. Lisdksi yhteistyd parantaa julkisten
palvelujen tuottajien tietoisuutta palvelutoiminnan tulevaisuuden
tarpeista ja edistdaa tuotantorakeiden valisten roolien parempaa
madrittelya seka tuottajien valista resurssien kayttda ja siten voidaan
myds vahentdd padllekkaistd palvelutuotantoa. Lisaksi yhteistyd tukee
kehittamisen ja innovaatioiden hyddyntamisen vaatimien
palvelutuotantomallien ja -rakenteiden kehittdmistd koko julkisen
hallinnon tasolla.

Yhteistydrakenteen ryhmat muodostavat kokonaisuutena yhteisia
tavoitteita ja toimenpiteité niiden saavuttamiseksi. Tavoitteet,
toimintaympariston muutokset ja kehitystarpeet tulevat nakyviksi
keskeisesti esimerkiksi  hallitusohjelmassa, kuntastrategioissa tai
lainsdadantdmuutoksina. Muuttuva taloudellinen tilanne tai teknologian
kehitys voivat toimia syotteina ja asettaa uudenlaisia tavoitteita
yhteisty6lle. Jokainen ryhma vaatii Iahtokohtaisesti erilaista osaamista ja
osallistujaprofiilin.

Tydskentely jarjestetdan lapindkyvasti siten, ettéd ryhmat kasittelevat
samoja  asioita, muun muassa lainsdadantdsuunnitelmia ja
hankesisaltdja, ja keskeisimpid suunnitelmia tehtdviensa mukaista
nakokulmasta, minka wvuoksi samojen henkilbiden ei ole
tarkoituksenmukaista olla osallisena kaikissa ryhmissa ainoastaan
informaation saannin takia. Yleisesti jasenten profiilia painotetaan
toiminnasta ja kehittamisestd vastaaviin seka naita tehtdvien puolesta
ohjaaviin henkil6ihin. Tydskentelyn tuloksena syntyvat
linjausehdotukset, tilannekuva ja toimenpide ehdotukset toimivat
aineistona  strategioiden laadinnassa, talouden ja toiminnan
suunnittelussa, lainvalmistelussa, rahoituspaatoksissa, kehittdmisen ja
palvelutuotannon ohjauksessa.

Toimintamallin ja sen tuottaman hyodyn kannalta oleellista on
tydskentelyn sitominen vuosikelloon, jossa huomioidaan keskeiset
hallinnon toiminnalle yhteiset valmistelusyklit ja paatdspisteet. Naita
ovat erityisesti kehyskauden ehdotusten suunnittelu kevaalla ja
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talousarvioehdotusten valmistelu syksylla seka hallituskausiin sidotut
hankkeistamiset.

Yhteistydrakenteen toiminnassa syntyy ja vyhteisesti ylldpidetdaan
informaatiota, jota eri tahot voivat hyddyntdad myds omassa
toiminnassaan. Esimerkiksi arkkitehtuuritydssa vyllapidettdvéa kuva
julkisesta hallinnosta toimii tausta-aineistona valtiovarainministerion
antaessa tiedonhallintalain ja sen nojalla annetun asetuksen mukaisia
lausuntoja merkittavista tiedonhallinnan muutoskohteista.

Yhteistyérakenteen vaikuttamismuoto informaatio-ohjaus. Paatdkset
toiminnan suuntaamisesta sekd yhteistydssa tuotetun informaation
roolin paatoksenteon tukena maarittavat toimivaltaiset viranomaiset
tahan maaritellyissa prosesseissaan. Informaatiota voidaan hyddyntaa
myds poliittisessa padtoksenteossa ja politiikkatoimien tukena.

5 Alaprojektin oppimiset ja onnistumiset

Tiedonhallinnan yhteistydn valmistelutydryhma oli edustajia 25 eri
organisaatiosta ja heille nimetyt varajasenet; ministeridista, virastoista
ja kuntaorganisaatiosta. Yhteistyd valmisteluryhman kanssa toteutettiin
rakentavassa ja ratkaisuhakuisessa hengessa. Valmisteluryhma oli
varsin laaja, joka toi haasteita tytn sujuvalle organisoille.

Valmisteluryhma sai jokaiseen kokoukseen kotitehtavan valmisteltavaksi
omassa viiteryhmdssaan, joka palautettiin ennen kokousta ja tehtava
purettiin  kokouksessa, joista saatiin  sisdltba toimintamallin
rakentamiseen. Valmisteluryhma suoritti annetut kotitehtavat yhdessa
taustaorganisaatioidensa kanssa tunnollisesti.

Valmistelun  aikana  kokouksien  tydpajaosuuksissa  suoritettiin
simulaatioharjoituksia, joissa esittelijoina toimivat Veron,
YmparistOministerion ja Digi- ja vdestétietovaraston asiantuntijat. He
toivat arvokasta substanssitietoa case esimerkkien avulla.

Simuloinnissa harjoiteltiin verkostojen ja ekosysteemien tuottamia
sisaltdja ja haasteita ratkaistavaksi toimintamallin  mukaiseen
rakenteeseen. Verkoston edustaja esitteli asian tai haasteen, jonka
sihteeristd otti kasittelyyn ja valitti asetettujen tyéryhmien kasittelyyn,
asia palautettiin verkostolle tydryhmien linjauksilla ja kannanotoilla
tdydennettyind. Simulaatiotydskentely toi kdaytanndn tuntumaa ja nosti
esiin  kysymyksia, jota yhteistybrakenteen toiminnassa tullaan
mahdollisesti kohtaamaan.

Valmisteluryhman tyéta tuki koko valmistelun ajan verkostotoiminnan
asiantuntijakonsultit Timo Jarvensivu ja hanen tukenaan Pauliina Helle.
Heidan tuoma liséarvo verkostomaiseen toimintatapaan ja valmistelun
fasilitointiin oli ratkaisevan tarkeaa sujuvan tydskentelyn ja onnistuneen
lopputuloksen kannalta. Asiantuntijapalveluiden kustannus alaprojektille
oli 19.200 euroa.
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6 Toteutuksen arviointi, sidosryhmat/yhteistyokumppanit

Tydryhmalta pyydettiin arviointia valmistelutehtavan onnistumisesta ja
huomioitavista kehittamiskohteista viimeisen kokouksen 26.5.2020
yhteydessa  seka  kokouksen  jdlkeen  sahkopostilla  kaikilta
valmisteluryhman jaseniltd. Palautelomakkeeseen saatiin 13 vastausta.
Valmisteluryhman palautekyselyn tulokset on kuvattu liitteessa 1 (Liite
1).

Palautteet tiedonhallinnan yhteistyon kehittamisesta (A):

Kahdeksan vastaajaa kahdestatoista (2/3 vastaajista) vastasi olevansa
ainakin jonkin verran tyytyvdinen A-ryhman tydskentelyyn. Nelja
vastaajaa kahdestatoista (1/3 vastaajista) vastasi, etta ei ole erityisen
tyytyvdinen eika tyytymaton tydskentelyyn. Tyytyvdisyyden keskiarvo
on viisi eli osallistujat olivat keskimaarin tyytyvaisia tydskentelyyn
(vastausasteikko 1-7).

Palautteissa Kiitettiin  erityisesti hyvaa ja avointa keskustelua.
Yleisemminkin koettiin, ettd tyéryhma oli osallistava, keskusteluihin oli
helppo osallistua ja tyéskentelyssa huomioitiin laajapohjainen valmistelu
ja ekosysteemit. TyOpajatydskentely ja ryhmissa tyoskentely koettiin
padosin hyvin toimivaksi. Etatyoskentelya voisi hyoddyntdd jatkossa
my6s  enemmankin.  TyOpajatydskentelya  pyrittiin  tukemaan
kotitehtavilld ja demoharjoituksilla, ndiden hyddyntamistéa on hyva
tulevissa tyOskentelyissd teravoittad seka varata riittdvasti aikaa
tyoryhmatydskentelyyn. Huomioitiin myds seikka, ettd onko tyéryhma-
tyoskentelyyn kaytetty resurssimaara perusteltua.

Ryhman tybskentelyn Idhtdkohta oli avoimuudessaan haastava.
Alkuperdinen tehtavaksianto ja tavoitteet eivat olleet riittavan selkeita.
Toimeksiantoa olisi voinut tarkentaa suhteessa tiedonhallinta-
lautakuntaan. Yhteinen tahtotila kuitenkin Idydettiin, paastiin kohti
tuloksia, tuotettin paljon materiaalia ja saatiin synnytettya
toimintamalli. Lisaksi konsultin tukea tydskentelyn ryhdittamisessa
kiiteltiin.

Palautteet informaatio-ohjauksen kehittamisesta (B):

Neljd vastaajaa seitsemdsta koki olevansa tyytymdtdn B-ryhman
tydskentelyyn. Yksi vastaaja koki, ettei ole erityisen tyytyvdinen eika
tyytymaton ja kaksi vastaajaa koki olevansa jonkin verran tyytyvaisia.
Seitseman vastauksen keskiarvo on 3,42 (asteikolla 1-7) eli vastaajat
olivat keskimaarin jonkin verran tyytymattomia.

Toimeksianto tydryhman tydskentelylle olisi alun perin voinut olla
selkedmpi. Palautteissa Kkiitettiin silti nykytilan kuvauksen tekemista,
hyvaa keskustelua tavoitteista ja tarpeista seka paatoksentekoa
lakkautettavista JHS-suosituksista.
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Tulokset jaivat B-ryhman osalta muutoin vahaisiksi, johtuen erityisesti
sihteeriston valmistelutydn resurssien loppumisesta kesken tyéryhman
tydskentelyn. Edellytykset tydskentelylle olisivat kuitenkin osallistujien
puolelta olleet olemassa.

Valmisteluryhmatydskentelyn tuottamat dokumentit:

1) Julkisen hallinnon tiedonhallinnan yhteistydn toimintamalli ja
toimintaohjeita kuvauksen (word-teksti ja ppt-esitys)

2) Kokousdokumentaatiot, esittelyaineistot ja tyéryhmien tehtdva-
dokumentaatiot

3) Tydéryhman palautekyselyn tulokset (Liite 1)

Virkavalmisteluna edellisten pohjalta seuraavat dokumentit:

4) Asettamispaatos, tiedonhallinnan strateginen yhteistyéryhma

5) Asettamispdatos, valtion tiedonhallinnan yhteistyéryhma

6) Asettamispaatds, toiminnan kehittdmisen ja tiedonhallinnan-
arkkitehtuuri yhteistyéryhma

7) Asettamispaatos, sihteeristo

8) Nimedmispyynnot edellisille asettamispaatoksille

9) Yhteinen perustelumuistio edellisille asettamispaatoksille

10) Sihteeristdn jasenten tehtavankuvat ml. koordinaattori ja viestinta

11) Esitys informaatio-ohjauksen jatkovalmistelusta (Liite 2)

8 Vaikutukset muihin hankkeisiin

Tyoéryhma koki tarvetta selkeyttda Tiedonhallintalautakunnan suhdetta
ja tehtdvia asetettaviin tydryhmiin ja niiden tehtdviin. Tata suhdetta
pyrittiin kuvaamaan ja selkeyttamaan lapi valmistelun.

Valmistelussa kesken jaanyttd Informaatio-ohjauksen toimintamallia
heijastettiin myds P1 projektissa valmisteltuun Tiedonhallinnan karttaan
seka Arkkitehtuuriyhteistyon organisoitumiseen seka tehtaviin.
Lausuntomenettelyprosessin liittymista Tiedonhallinnan kehittdmisen-
ohjaukseen pidettiin myos tarkean liittymapintana.

9 Jatkotoimet ja ehdotukset alaprojektin tuotosten hydédyntamiselle ja sujuvalle

kayttoonotolle

VM:n on huolehdittava riittdvistd resursseista ja realistisesta
aikataulusta, jotta asetettavien tyéryhmien toiminta voidaan kaynnistaa
vaiheittain tyoryhmien asettamismuistion mukaisesti. Nimettdvan
sihteeriston ajankayttd valmistelevaan ty6hon on varmistettava seka
rekrytoitava ty6ryhmien toimintaa tukeva koordinaattori.
Koordinaattorin rooli on kriittinen tekija, jotta kdytdnnon toiminnot
tyéryhmien hallinnoinnissa, fasilitoinnissa ja viestinndssa voidaan
toteuttaa laadukkaasti.


https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-thlain_tp/_layouts/15/start.aspx#/Tiedostot/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fvn%2Dthlain%5Ftp%2FTiedostot%2F4%2E%20Julkisen%20hallinnon%20tiedonhallinnan%20yhteisty%C3%B6%20ja%20informaatio%2Dohjaus%2FKokousaineisto%2FKokousaineisto%2026%2E5%2E2020&FolderCTID=0x012000A007CFDFBC70284A9A81B7B4ACF6FCED&View=%7B40104207%2DA8FE%2D46D9%2DAEF7%2D95A087354D0E%7D
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-thlain_tp/_layouts/15/start.aspx#/Tiedostot/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fvn%2Dthlain%5Ftp%2FTiedostot%2F4%2E%20Julkisen%20hallinnon%20tiedonhallinnan%20yhteisty%C3%B6%20ja%20informaatio%2Dohjaus&FolderCTID=0x012000A007CFDFBC70284A9A81B7B4ACF6FCED&View=%7B40104207%2DA8FE%2D46D9%2DAEF7%2D95A087354D0E%7D
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Asetettavien ty6ryhmien tavoitteiden, tehtdvien ja toiminnan
kiinnittyminen VM:n tavoitteisiin yhteistydlle ja toiminnan johtamiselle
tulee suunnitella tarkemmalle tasolle. Tydryhmien vaikuttavuus-
tavoitteet tulee myo6s konkretisoida niin, ettd ne ovat linjassa VM:n
tavoitteiden kanssa.

10 Ehdotukset jatkohankkeiksi

11 Jalkiarviointi

Tiedonhallinnan yhteistyéryhmien ja informaatio-ohjauksen valmistelu
jai kesken informaatio-ohjauksen osalta resurssien puuttumisen vuoksi.
Informaatio-ohjauksen valmistelua on jatkettava, valtiovarainministerion
on kiinnitetta valmisteluun riittavat ja asiantuntevat resurssit. Nykyinen
suositusjarjestelma (JHS-suositukset) on paatetty "jaadyttaa” olemassa
olevaan tilaan. Informaatio-ohjuksen jarjestaminen; valmistelu-,
tuotanto- ja julkaisuprosessit on suunniteltava uudelleen seka
sitoutettava eri toimijat uusiin vastuisiin ja rooleihin. Esitys informaatio-
ohjauksen jatkovalmistelusta on kuvattu liitteessa 2 (Liite 2)

Kunta-Valtio yhteistydn tavoitteet ja tehtdvat seka VM:n rooli
yhteistydssa on valmisteltava pidemmalle, jotta yhteistyéryhma voidaan
asettaa.

Kehittdmisen ohjauksen yhteistydn tavoitteet ja tehtdvat sekda VM:n
rooli yhteistydssa on valmisteltava pidemmalle, jotta yhteistyéryhma
voidaan asettaa.

Palvelutuotannon ohjauksen yhteistytn tavoitteet ja tehtavat seka VM:n
rooli yhteistydssa on valmisteltava pidemmalle, jotta yhteistyéryhma
voidaan asettaa.

Tiedonhallinnan  yhteistydrakenteet ja  tydéryhmat  asetettaan
ensimmaisessa vaiheessa vuoden 2023 loppuun saakka. Tydryhmien
tyota, toimintaa ja tuotoksia on syytd arvioida jatkuvana prosessina.
Vuoden 2023 syksylld on tarkoituksenmukaista suorittaa arviointi
toimintamallin onnistumisesta ja tehda seuraavaa toimikautta varten
tarvittavat kehittamistoimenpiteet. Arviointiin tulee osallistua VM:n
lisaksi tydryhmien jasenet seka tydryhmien tuloksia hyddyntavat tahot.
Arviointi  esitelldadn tyéryhmille seka VM/JUIKICT johtoryhmadlle
jatkolinjauksia varten.



