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JUHTA - Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta

1 Yleiset vaatimukset

Téssa liitteessd kuvataan ja vakioidaan INSPIRE-lataus- ja -katselupalveluiden testausmenettely. Tamé on
tarpeen, koska palvelun laadun mittaustulos riippuu palvelun testaamiseksi kaytettdvéastd menetelmasta.

Palvelutason mittaamiseen on kaksi vaihtoehtoa

a. Palvelutaso mitataan palvelun Internetiin avoinna olevalta puolelta
b. Palvelutaso mitataan yleiseen INSPIRE-infrastruktuuriin kuuluvasta, palvelun ulkopuolisesta
tietoverkon solmupisteestd kasin.

Vaihtoehto b on otettu mukaan kaytdannollisista syistd. Jos testaamisessa kaytetddn palvelun ulkopuolista
tietoverkon solmua, niin verkon tiedonsiirron viiveet on otettava huomioon. Kuva 1 antaa tietoa timéan
menetelmén yksityiskohdista latauspalvelun osalta. Tdmén vaihtoehdon ohjeistus tullaan tarkistamaan, kun
menetelmén kaytostd on kertynyt kokemuksia.

Testausmenetelmd nojautuu seuraaviin yksinkertaistuksiin:

e Pienen tietomaddrdn siirtimisessa tietoverkon kautta verkon aiheuttaman viiveen oletetaan olevan
vakio, jota merkitddn x:11a

* Jokaisessa tiedonsiirrossa (pyynto ja vastaus) viiveen oletetaan olevan x/2

¢ Vaihtoehdossa a viiveen x arvoksi asetetaan 0, eli tiedonsiirron oletetaan olevan viiveeton.

Jos kéytetddn vaihtoehtoa b, niin testauksessa on vertailtava ulkopuolisesta solmupisteestd kdsin mitattuja
vasteaikoja ja suoraan palvelusta mitattuja vasteaikoja keskendan, jotta viiveelle x voidaan maérittaa
totuudenmukainen arvo.

Verkon vilityskyvyn oletetaan olevan riittdvdn hyva niin, ettei se rajoita palvelusta ldhtevén tietovirran
nopeutta.

asiakasohjelma
palvelun ulkopuolisessa verkkoviive latauspalvelu
verkon solmussa

pyynto
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(ensimmainen tavu)
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(viimeinen tavu)

Kuva 1. Verkkoviive testattaessa palvelua ulkopuolisesta verkon solmusta kasin
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2 Latauspalvelun laatu

2.1 Suorituskyky
2.1.1 Toimeenpanosidanndissa maaratyt vaatimukset

Normaalitilanteessa “Get Download Service Metadata” -operaation vasteaika mitattuna
vastausldhetyksen alkamishetkeen ei saa olla yli 10 sekuntia.

”Get Spatial Data Set” ja ”Get Spatial Object ”-operaatioissa vasteaika saa normaalitilanteessa olla
korkeintaan 30 sekuntia, jos kyselyehtona kdytetdidn pelkdstdcn aluetta rajaavaa suorakaidetta.
Edelleen normaalitilanteessa palvelun on tdstd eteenpdin ylldpidettdvd ldhetysnopeutta, joka on joko
yli 0,5 megatavua sekunnissa tai yli 500 paikkatietokohdetta sekunnissa.

”Describe Spatial Data Set” ja ”Describe Spatial Object Type” -operaatioilla vasteaika
normaalitilanteessa saa olla korkeintaan 10 sekuntia ja tdstd eteenpdin palvelun on yllédpidettdvd
Idhetysnopeutta, joka on joko yli 0,5 megatavua sekunnissa tai yli 500 paikkatietokohteen kuvausta
sekunnissa.

Normaalitilanne tarkoittaa huippukuormituksen ulkopuolista aikaa eli 90 % kokonaisajasta.
2.1.2  Vakioitu testausmenetelma
Suorituskyky on mitattava yhtendisesti kayttamaélla testikyselyita.
Testikyselyitd on ldhetettdvd vahintddn 10 kappaletta tunnissa jatkuvasti koko palvelun elinkaaren ajan.

Kyselyiden médrad voidaan rajoittaa ottamalla huomioon pitkédédn kestdvien operaatioiden suoritusaika. Tdssd
tapauksessa uusi kysely on ldhetettdvd viimeistddn 6 minuuttia edellisen kyselyn suorituksen loppumisen
jalkeen.

Esimerkki. Jos edellinen ”Get Spatial Data Set” -operaatio alkoi kello 8:00 ja sai 1 gigatavun suuruisen
vastauksen valmiiksi kello 8:30, niin seuraava pyynt6 on ldhetettdva viimeistdan kello 8:36.

Suorituskyky on mitattava seuraavilla operaatioilla: ”Get Service Metadata”, “Get Spatial Data Set”, “Get
Spatial Object”, “Describe Spatial Data Set” ja “Describe Spatial Object Type”.

Suositeltava testipyyntdpaketin koostumus on seuraava: 10 % “Get Download Service Metadata” -pyyntdjd,
10 % “Describe Spatial Data Set” tai “Describe Spatial Object Type” -pyynt6jé ja yhteenséd 80 % “Get
Spatial Data Set” ja “Get Spatial Object” -pyyntdjd. Vidhintddn 2 % pyynnoistd on oltava ”Get Spatial Data
Set” -pyyntdjd. Taméan koostumuksen katsotaan edustavan normaalitilannetta.

”Get Spatial Object” -operaatiossa testikyselyn taytyy sisédltdd BBOX-parametri. Jos latauspalvelussa on
tarjolla useita aineistoja, ”Get Spatial Object” -kyselyn tulee kohdistua vain yhteen aineistoon. Jos
latauspalvelussa on tarjolla useita (ennalta madréttyjd) aineistoja, *Get Spatial Data Set” -operaatio saa
kohdistua vain yhteen aineistoon. Vertailukyselyissé kdytettdvén aineiston oletetaan edustavan koko
latauspalvelua. Sekd ”Get Spatial Data Set” ettd ”Get Spatial Object” -operaatioissa on kdytettdva
oletuskieltd ja oletuskoordinaattijarjestelmdd. ”Get Spatial Object” -operaatioiden suositellaan olevan
sellaisia, ettd ne palauttavat vahintddn 1 Mt tietoja. Jos kyselyissd kdytetddn satunnaista BBOX-parametria,
niin suositellaan, ettd viimeisten sadan vastauksen keskimaardinen koko on véhintddn 1 Mt.
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Kuvan 1 mukaan tehokkuusvaatimukset voidaan esittda seuraavilla yhtéloilla:

Ensimmadinen tavu
i <X/2 +d+x2=x+d

jolloin tirse —Xx <d

Viimeinen tavu

tess <x/2 +d + max (y/0.5, 2/500) + x/2 = x + d + max(y/0.5 , z/500)

jolloin tue —X —d < max( y/0.5 , z/500)

ja Y/ (tss —x—d) 20.5[Mt/s] tai z/(tus —X—d) =500 [(kohdettalkuvausta/s]

jossa

thirst mitattu aika kyselyn ldhettdmisestd vastauksen ensimmadisen tavun vastaanottamiseen sekunteina
tiast mitattu aika kyselyn ldhettdmisestd vastauksen viimeisen tavun vastaanottamiseen sekunteina

d aika, joka kuluu palvelimella ennen kuin se aloittaa vastauksen lahettdmisen ja jonka arvoksi

annetaan joko 10 sekuntia (operaatiot “Get Download Service Metadata”, “Describe Spatial Data
Set” ja “Describe Spatial Object Type™) tai 30 sekuntia (operaatiot “Get Spatial Data Set” ja ”Get
Spatial Object”).-

X arvioitu verkkoviiveen suuruus (x=0 sekuntia, jos mittaus tehddan palvelimelta)
y tietojen médrd megatavuina
z tietojen maarad kohteiden tai kohteiden kuvausten lukumdaéarana

Mittaustulosten arviointi

Vasteaika pyynnon ldhettdmisestd vastauksen alkamiseen on

tirst — X ja se saa olla korkeintaan d (10 sekuntia tai 30 sekuntia riippuen operaatiosta).
Jatkuva tietovirran ldhetysnopeus on
Y/ (tist —x—d) ja sen on oltava suurempi kuin 0.5 Mt/s tai

Z/ (tiess —X—d) ja sen on oltava enemman kuin 500 paikkatietokohdetta tai kohteen
kuvausta sekunnissa

normaalitapauksessa, joka voidaan arvioida valitsemalla 90 % suorituskykyisimpid testikyselyita.
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Esimerkki ”Get Spatial Data Set” -operaatiosta

Jos verkkoviive on 5 sekuntia, niin pyynnén ldhettdmisen ja vastauksen ensimmadisen tavun vastaanottamisen
vélinen aika sovelluksen puolelta mitattuna saa olla korkeitaan 35 sekuntia. Pisin hyvéksyttdva aika
viimeisen tavun vastaanottohetkeen riippuu tietoméaéarastd ja se saadaan jommastakummasta seuraavasta
taulukosta.

Tiedon maara Latauksen enimmaisaika Tiedon maara Latauksen kesto enintaan
100KB | 35s. 100 kohdetta | 35s.
1MB | 37s. 1 000 kohdetta | 37 s.
10 MB | 55s. 10 000 kohdetta | 55s.
100 MB | 4 min. 100 000 kohdetta | 4 min.
1 GB | 34 min. 1 000 000 kohdetta | 34 min.

2.2 Kapasiteetti
2.2.1 Toimeenpanosdanndissa madratyt vaatimukset

Palvelun on pystyttdvd vastaamaan vdhintddn 10 pyyntéon sekunnissa siten, ettd suorituskyky-
vaatimukset tdyttyvdt. Rinnakkain kdsiteltdvien pyyntdjen mddrd saadaan rajoittaa 50 pyyntéon.

2.2.2  Vakioitu testausmenetelma

Kapasiteetti on mitattava yhtendisesti kdyttamalla testipyyntopaketteja. Palveluun on kohdistettava vahintaan
10 pyyntoa sekunnissa ja testissd on kéytettdava erilaisia pyyntoja siten, ettd pyyntojen jakauma vastaa
tyypillistd kdyttotilannetta. Pyyntdjad on lahetettdva télla vauhdilla koko 1 minuutin pituisen mittausjakson
ajan. Jotta tulokset olisivat vertailukelpoisia, on kapasiteetinmittauksessa pyyntdjen méadrda rajoitettava niin,
ettei milldan hetkelld ole kasiteltdvédnd yli 50 pyyntéd. Mittaus on tehtdvé vahintddn kerran ennen palvelun
avaamista tuotantoympéristoon ja sen jalkeen sdannéllisin vdliajoin niin, ettd kapasiteettivaatimusten
tdyttyminen voidaan taata.

Kapasiteettimittausten tulos tuotantoymparistéssd voi olla epdvarma, koska normaalin kdyton aiheuttama
kuormitus vaihtelee. Siitd syysta kapasiteettimittaukset suositellaan tehtdvidksi vain huoltokatkojen aikana.
Kapasiteettimittaus suositellaan tehtdvéksi kuukausittain.

Suositeltava testipyyntopaketin koostumus: 10 % “Get Download Service Metadata” -pyynt6jd, 10 %
“Describe Spatial Data Set” tai “Describe Spatial Object Type” -pyynt6jd ja 80 % “Get Spatial Data Set” tai
Get “Spatial Object” -pyyntdjd. Vahintddn 2 % pyynndistd on oltava ”Get Spatial Data Set” -pyynt6ja.
Téamaéan koostumuksen oletetaan vastaavan normaalitilannetta.

Kaikkien palvelun tarjoamien operaatioiden mitatun kapasiteetin on oltava toimeenpanosaannoissa
mainittujen vaatimusten mukainen sekéd tehokkuuden ettd kapasiteetin suhteen.
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2.3 Saatavuus

2.3.1 Toimeenpanosidanndissa maaratyt vaatimukset
Verkkopalvelun on oltava saatavilla 99 % ajasta.

2.3.2  Vakioitu testausmenetelma

Saatavuus on mitattava yhtendisesti kayttamalla testipyynt6jd. Palvelusta on tehtdva vahintdan 10
testipyyntod tunnissa jatkuvasti koko palvelun elinkaaren ajan.

Pyynt6jen lukuméadrdd voidaan rajoittaa ottamalla huomioon pitkddn kestdvien operaatioiden suoritusaika.
Téassa tapauksessa uusi kysely on ldhetettdva viimeistddn 6 minuuttia edellisen kyselyn suorituksen
loppumisen jdlkeen. Esimerkiksi, jos edellinen 1 Gt tietoa palauttava "Get Spatial Data Set” -pyyntd
lahetettiin kello 8:00 ja vastaus valmistui kello 8:30, niin seuraava pyyntd on ldhetettdvé viimeistddn kello
8:36.

Palvelun saatavuusmittaus perustuu vuoden pituiseen aikajaksoon, miké tarkoittaa, ettd suunnittelemattomia
palvelukatkoja saa olla korkeintaan 3,63 vuorokautta vuodessa. Suunniteltuja palvelukatkoja, jotka johtuvat
esimerkiksi jarjestelmien huollosta, ei sisdllytetd mittaustulokseen. Palvelukatko katsotaan suunnitelluksi, jos
siitd on tiedotettu hyvissd ajoin eli vdhintddn viikko ennen katkoa esimerkiksi ldhettdamaélld viesti palvelun
rekisterdidyille kayttgjille.

Saatavuus lasketaan seuraavalla tavalla:

100 % « 365 x 24 - (suunnitellut palvelukatkot)
99 % « [365 x 24 - (suunnitellut palvelukatkot)] * 0.99
jne.

Suunniteltujen palvelukatkojen méaéréksi suositellaan korkeintaan 10 tuntia kuukaudessa eli korkeintaan 120
tuntia vuodessa.

3 Katselupalvelun laatu
3.1 Suorituskyky

3.1.1 Toimeenpanosaannéissa madratyt vaatimukset

Kadytettdessd 470 kilotavun suuruista kuvaa (esimerkiksi 800x600 pikselin suuruinen 8-bittinen kuva)
vasteaika GetMap-kyselyn Idhettdmisestd vastauksen alkamiseen saa olla korkeintaan 5 sekuntia
normaalioloissa.

Normaalitilanne tarkoittaa huippukuormituksen ulkopuolista aikaa eli 90 % kokonaisajasta.
3.1.2  Vakioitu testausmenetelma

Suorituskyky on mitattava yhtendisesti kdyttamalla testikyselyitd. Testikyselyitd on ldhetettdva vahintddn 10
kappaletta tunnissa jatkuvasti koko palvelun elinkaaren ajan.

Testikyselyiden on pyydettdavd 800x600 pikselin suuruisia ja 8-bittisid kuvia, joiden tiedostomuoto on
maaratty saddoksessda Technical Guidance for the implementation of INSPIRE View Services Version 3.
Vertailukysely saa pyytdd vain yhtd kuvatasoa kerrallaan. Kyselyssa suositellaan kaytettdvéksi vaihtuvia
BBOX-parametreja.
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Vastauksen tulee olla oikea ottaen huomioon palvelussa kéytettdva lahtoaineisto ja palvelun ilmoittamat
palvelun ominaisuudet pyynnéssé kéytetylle alueelle (mittakaava-alue). Tyhjd kuva ei ole kelvollinen
vastaus, jos pyynnon alueella on tietoja ja mittakaavavéli on oikea. Vasteaika 5 sekuntia tarkoittaa aikaa
ensimmadisen tavun ldhettdmiseen internettiin. Vdhintdadn 90 % vasteajoista taytyy olla alle vaaditun 5
sekunnin eli 90 % parhaista tuloksista kuvaa palvelun normaalitilannetta.

Palvelun oletetaan késittelevdn kyselyn kokonaisuudessaan ennen kuin se ldhettdd ensimmaéisen tavun.
Palvelimen puolella verkon siirtoaika on merkityksetdn verrattuna pyynnon prosessointiaikaan, mistd syystd
ajan mittaamisen vastauksen viimeisen tavun ldhetysaikaan katsotaan merkitsevén samaa asiaa.

3.2 Kapasiteetti
3.2.1 Toimeenpanosidnndissa maaratyt vaatimukset

Palvelun on pystyttdvd vastaamaan véhintdcén 20 pyyntdon sekunnissa siten, ettd
suorituskykyvaatimukset téyttyvdit.

3.2.2  Vakioitu testausmenetelma

Kapasiteetti on mitattava yhtendisesti kdyttamalla testipyyntdpaketteja. Palveluun on kohdistettava
vahintddn 20 pyyntda sekunnissa koko 1 minuutin pituisen mittausjakson ajan. Mittaus on tehtdva vahintdan
kerran ennen palvelun avaamista tuotantoympéristéon ja sen jalkeen saannéllisin véliajoin niin, ettd
kapasiteettivaatimusten tdyttyminen voidaan taata.

Kapasiteettimittausten tulos tuotantoympéristdssa voi olla epdvarma koska normaalin kdytén aiheuttama
kuormitus vaihtelee. Siitd syystd kapasiteettimittaukset suositellaan tehtdvéksi vain huoltokatkojen aikana.

Kapasiteettimittaus suositellaan tehtdvéksi kuukausittain.

Testikyselypaketin rakenne: GetMap-kyselyilld on pyydettdvd 800x600 pikselin suuruisia 8-bittisid kuvia
kéyttden sdddoksissd madrdttyjd tiedostomuotoja. Testipaketissa tulee olla 10 % Get View Service Metadata
-kyselyitd ja 90 % Get Map -kyselyita.

Palvelun tulee tayttdd mittausten perusteella sddadoksissd asetetut vaatimukset seké suorituskyvyn etta
kapasiteetin suhteen kaikilla palvelun tarjoamilla operaatioilla.

3.3 Saatavuus

3.3.1 Toimeenpanosddannodissa madratyt vaatimukset
Verkkopalvelun on oltava saatavilla 99 % ajasta.

3.3.2  Vakioitu testausmenetelma

Saatavuus on mitattava yhtendisesti kayttamalla testipyynt6jd. Palvelusta on tehtdva vahintddn 10
testipyyntod tunnissa jatkuvasti koko palvelun elinkaaren ajan. Samoja testipyyntojd, joita kdytetdan
tehokkuusmittauksiin, voidaan kéyttdd myos palvelun saatavuuden mittaamiseen.

Palvelun saatavuusmittaus perustuu vuoden pituiseen aikajaksoon, mikd merkitsee sitd, ettd
suunnittelemattomia palvelukatkoja saa olla korkeintaan 3,63 vuorokautta vuodessa. Suunniteltuja
palvelukatkoja, jotka johtuvat esimerkiksi jarjestelmien huollosta, ei sisdllytetd mittaustulokseen.
Palvelukatko katsotaan suunnitelluksi, jos siitd on tiedotettu hyvissé ajoin eli vahintdan viikko ennen katkoa
esimerkiksi lahettdmalld viesti palvelun rekisteroidyille kayttdjille.
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Saatavuus lasketaan seuraavalla tavalla:

100% « 365 x 24 - (suunnitellut palvelukatkot)
99% o [365 x 24 - (suunnitellut palvelukatkot)] * 0.99

jne.

JUHTA - Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta

Suunniteltujen palvelukatkojen kestoksi suositellaan korkeintaan 10 tuntia kuukaudessa eli korkeintaan 120

tuntia vuodessa.

Seuraavassa taulukossa esitetddn toimeenpanosdédntdjen mukaiset pisimmat hyvaksyttavat katkoajat

palvelussa.
Saatavuus Katkoja yht. / vko Katkoja yht. / kk Katkoja yht. / v
98.0 % 3.4 tuntia 14.55 tuntia 7.27 pdivaa
98.6 % 2.4 tuntia 10.19 tuntia 5.09 pdivaa
99.0 % 1.7 tuntia 7.27 tuntia 3.63 pdivaa
99.5% 0.8 tuntia 3.64 tuntia 1.82 pdivaa
99.9 % 10 minuuttia 0.73 tuntia 8.73 tuntia
99.99 % 1 minuutti 4 minuuttia 52 minuuttia
99.999 % 6 sekuntia 26 sekuntia 5 minuuttia
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