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1. Kokouksen avaaminen ja asialistan hyviaksyminen

Puheenjohtaja Jarkko Levasma avasi kokouksen klo 14.00.

Paatosesitys: Hyvaksytaan kokouksen asialista.

Paatos: Hyvaksyttiin.

2. Edellisen kokouksen poytékirjan hyvaksyminen (Liite 1)

Paatosesitys: Hyvaksytaan edellisen kokouksen poytakirja.
Paatos: Hyvaksyttiin.

3. Ohjelman tilannekatsaus (Liite 2)

Esittelija: Niko Ruostetsaari, VM

Tehdyt toimenpiteet:

* Ohjelma asetettu 27.3. lukien (-31.12.2027), tiedote julkaistu 8.4. ja
avaustilaisuus jarjestetty 23.4.

+ Lainsdadantotyéryhma asetettu toimikaudelle 13.05.2024-31.03.2025.

* Yhteiskunnan uudistamisen ministeritydoryhma on linjannut saaddstyon
peruslinjauksista 17.5.

* Kolme pyorean poydan keskustelua aiheeseen ja alustavaan saantelymalliin
liittyen jarjestetty (valtionhallinto, kunnat, hyvinvointialueet, kansalaisjarjestot).

+ Rahoituspaatdkset Digi- ja vaestotietoviraston toimeenpanohankkeelle seka
valtiovarainministerion ja oikeusministerion lainsaadantotyéhon vuodelle 2024
myonnetty.

Tulevat toimenpiteet:

» Selvitys viranomaispostin toimittamisesta yksityisiin digipostipalveluihin,
toimeksiantosopimus Solita Oy:n kanssa 30.9. saakka laadittu (asiakohta 5)

+ Lainsdadantohankkeen eteneminen ja hallituksen esityksen valmistelu
(asiakohta 4)

* DVV:n nykytilan analyysi ja sen pohjalta Digi- ja vaestotietoviraston
toimeenpanohankkeen projektoitavat toimenpiteet (asiakohta 6)



Merkittavimmat riskit:

* Lainsdadantotydn aikataulu on huomattavan tiukka eika liikkumavaraa juuri
ole. Aikatauluriskin realisoituessa vaikutukset olisivat merkittavat ohjelman
tavoitteiden viivastyessa tai jaamatta toteutumatta.

» Ohjelmasuunnitelmassa ollut valtionavustushaun toteuttaminen julkisen
hallinnon organisaatioille Suomi.fi-viestien kayttdonottamiseksi ei ole
toteutumassa toistaiseksi. Poisjadminen edellyttaisi muutostenhallintaa
ohjausryhmassa ja nain ollen tulee kasiteltavaksi seuraavaan ohjausryhmaan.

+ Kielteinen asenneilmapiiri ensisijaisuuteen liittyen voi kasvattaa
ensisijaisuuteen liittyvaa toteuttamisriskia. Lainsdadannon valmistelun osalta
aikatauluriski eduskuntakasittelyyn liittyen.

Kaydyssa keskustelussa korostettiin, ettd aikatauluriski toteutuessaan on suuri ja
pitda aikatauluun liittyva riskitarkastelu kaikissa vaiheissa mukana.

Paatos: Merkittiin tiedoksi.

4. Saadosvalmistelun tilannekatsaus (Liite 3)

Esittelija: Emilia Laitala, VM

Valtiovarainministerié on asettanut lainsdadantétyéryhman valmistelemaan
ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan edistdmisohjelman tavoitteiden
edellyttdmia lainsdadantomuutoksia toimikaudelle 13.5.2024-31.3.2025.
Tavoitteena on, etta tarvittavat lainsdadantomuutokset tulisivat voimaan siten,
ettd ne mahdollistavat digitaalisen viranomaisviestinnan ensisijaisuuden ja sita
kautta syntyvien kustannussaastdjen toteutumisen vuoden 2026 alusta lukien.

Lainsaadantotyoryhman tehtdvdna on arvioida sahkoista tiedoksiantoa ja
sahkdista viestinvalityspalvelua koskevaa saantelykokonaisuutta siten, etta
sahkoista viranomaisviestintaa lisataan merkittavasti nykyisesta ohjelman
tavoitteiden mukaisesti.  Arvioinnissa on otettava huomioon mahdollisuus
viranomaispostin lahettamiseen yksityisiin  digipostipalveluihin  ohjelmassa
toteutettavan erillisen selvityksen mukaisesti. Lisaksi tyoryhman on tyossaan
huomioitava mahdolliset tarpeet muuttaa erityislainsaadantoa.

Tyéryhman on tybnsa aikana kuultava ainakin vammais-, vanhus- ja
maahanmuuttajajarjestéja  sekd yhdenvertaisuusvaltuutettua, vanhusasia-
valtuutettua ja lapsiasiavaltuutettua seka tarvittaessa muita viranomaisia, joiden
tehtavaan kuuluu yhdenvertaisuuden edistaminen. Lainsdadantotyéryhma on
asettanut my0s itsenaisesti toimivan alatydéryhman oikeusministerion hallinnonalan
lainsdadanndn muutostarpeiden arviointia varten.



Yhteiskunnan uudistamisen ministeritydryhma linjasi 17.5.2024 kokouksessaan
saadosvalmistelun peruslinjauksista seuraavasti:

1. Suomi.fi-tunnistamista kayttaville kansalaisille 1ahetetdan jatkossa
tiedoksiannot ensisijaisesti Suomi.fi-viesteihin

2. Kansalaisella olisi mahdollisuus poiketa sahkoisten tiedoksiantojen
vastaanottamisesta omalla ilmoituksellaan (ns. opt out -mekanismi).

3. Viranomaisten sahkdisissa tiedoksiannoissa tulisi hyddyntaa ensisijaisesti
yhteisia tukipalveluita. Viranomaisten kayttdvelvoitteen laajentamista
Suomi.fi-viestien hyddyntadmiseen arvioidaan osana sdadosvalmistelua.

¢ Osana toimeenpanoa selvitetddn mahdollisuuksia toimittaa
viranomaisten tiedoksiannot myds yksityisiin viestinvalityspalveluihin.
Linjaukset tehdaan valtiovarainministerion selvityksen pohjalta. My6s
vaikutustenarvioinnista on muistio valmistelussa.

Parhaillaan lainsdadantétydssa valmistellaan muistiota, joka toimii laadittavan
hallituksen esityksen pohjana. Tavoitteena VM-OM yhteinen HE-luonnos valmis
joulukuussa 2024, tammikuussa 2025 luonnos esiteltdvaksi ohjausryhmalle ja
helmi-maaliskuussa lausuntokierrokselle. Tavoitteena HE-luonnos kesakuussa
2025 laintarkastukseen. Mikali lainsaadannon arviointineuvosto ottaa esityksen
kasiteltdvakseen, on tiedostettava yhden kuukauden lisdaika, mikd haastaa
jatkovalmistelun aikataulua. Tavoitteena lahettdd esitys eduskuntaan
syysistuntokaudelle 2025 ja lait voimaan 2026. Lainvalmistelun aikataulu on tiukka
ja pitaa sisallaan riskeja.

Keskustelussa tuotiin esille, miten poikkeusmenettelyn on maara toimia ja
tunnistettiin, ettd nykytilassa usein esimerkiksi ikaihmisten asioita hoitaa tdman
puolesta laheinen ikaihmisen tunnistusvalineelld. Todettiin, ettd tilanne on
huomioitu, mutta se edellyttdd puolesta-asioinnin yleistymistd ja informaatio-
ohjausta oikeisiin puolesta-asioinnin menettelytapoihin. Keskustelussa myds
tiedusteltiin todisteellisen tiedoksiannon hyddyntamista ja toimivuutta yksityisten
digipostioperaattoreiden palveluissa, mitd tullaan valmistelun edetessa
arvioimaan.

Paatos: Merkittiin tiedoksi.
5. Selvitys viranomaispostin toimittamisesta yksityisiin digipostipalveluihin (Liite 4)
Esittelijat: Perttu Landstrém ja Jeremias Virtanen, Solita Oy
Selvityksessa tarkastellaan mahdollisuuksia, hyoétyja ja haasteita koskien

digitaalisen viranomaispostin toimittamista yksityisiin palveluihin. Tavoitteena on
tuottaa tietoa paatdksenteon tueksi siitd, millaiset mallit kansallisesti olisivat



kaikista tarkoituksenmukaisimpia huomioiden hallitusohjelman kirjauksen
kustannustehokkuudesta ja tavoitteen terveesta ja kilpailullisesta markkinasta
digipostitoiminnan ymparilld. Selvityksessd myds arvioidaan lainsdadannon
uudistamisen  tarpeita  suhteessa  selvityksen pohjalta  tunnistettuun
tarkoituksenmukaiseen malliin tai malleihin. Selvitys pohjautuu
haastatteluaineistoon seka eri tausta-aineistoihin. Tydn lopputuotoksena syntyy
kuvaus skenaariovaihtoehdoista ja vertailuista, sidosryhmien tarpeista ja
skenaarioiden soveltuvuudesta kansalliseen toimintaan seka skenaariokohtainen
kustannushydtyanalyysi.

Selvitys etenee suunnitelman mukaisesti. Haastattelujen ensimmaisessa
vaiheessa on keskitytty yritysten ja verrokkimaiden ymmarrykseen seka Digi- ja
vaestotietoviraston haastatteluun. Naiden jalkeen haastateltavana on otanta
keskeisista kunnista, hyvinvointialueista ja valtionhallinnon viranomaisista.

Keskustelussa nostettiin esille vastuukysymykset hairio- ja poikkeustilanteissa,
joita on syytd selvityksessa edelleen arvioida tarkemmin. Todettiin, etta
selvitystydssa tulee edelleen koota ymmarrysta eri mallien (Tanska, Norja, Ruotsi,
Hollanti) kustannuksista ja hyddyista, jotta malleja voi kvantitatiivisesti arvioida.
Todettin myds, ettd selvityksessa tulisi kasitelld mahdollisuuksien mukaan
asiakastyytyvaisyyden nakdkulmaa. Myos tiedoksiantojen salassapitovelvollisuus
tulisi huomioida selvitystydssa.

Paatos: Merkittiin tiedoksi. Ehdotettiin selvitettavaksi vastuukysymyksia tarkemmin
mm. haastattelemalla Tanskan viranomaisia. Taydennetaan mallien arviointia
kustannusvaikuttavuuteen liittyvilla aineistoilla.

6. DVV:n toimeenpanohankkeen nykytilan analyysin valmistelu (Liite 5)

Esittelija: Annette Hotari, DVV

Toimeenpanohankkeen rahoitus vuodelle 2024 on myonnetty ja Digi- ja
vaestotietoviraston hanke on asetettu 10.5.2024. Kesaan mennesséa tuotetaan
tarkennettu ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan nykytilan analyysi.
Syksylla tyd painottuu hankkeen tarkempaan suunnitteluun ja projektointiin,
sidosryhmatyoskentelyyn seka teknisten ja toiminnallisten ominaisuuksien
kehittdmiseen siltd osin, kuin sitd on mahdollista tehda riippumatta myéhemmin
vuoden 2024 aikana selkiytyvasta lainsdadannon linjasta ja vaikutuksista
kehittdmiseen. Alustava ajankohta hankkeen aloitustilaisuudelle 23.8. kl. 9-10.30.

Toimeenpanohankkeen tavoitteena on varmistaa ohjelmalle asetettujen
tuottavuustavoitteiden saavuttaminen. Digi- ja vaestotietoviraston tulee varmistaa,
ettd Suomi.fi-viestit tukee teknisesti ja toiminnallisesti lainsdadannoén tavoitteita,



7. Muut asiat

julkisen hallinnon organisaatiot ovat tietoisia muutoksesta ja hyddyntavat Suomi.fi-
viesteja tarkoituksenmukaisesti, kansalaiset ovat tietoisia muutoksesta, seka
kansalaisten tuen ja neuvonnan tarpeet on ennakoitu ja ratkaistu
tarkoituksenmukaisesti

Ennen toimenpiteita keskeista selvittaa:

1. Minka organisaatioiden Suomi.fi-viesteihin siirtymisessa olisi suurin potentiaali
saavutettavien saastojen nakokulmasta ja miten nama organisaatiot saadaan
hyddyntamaan Suomi.fi-viesteja?

2. Mitka tekijat vaikuttavat siihen, ettd mahdollisimman moni kansalainen

saataisiin sitoutumaan Suomi.fi-viestien kayttajaksi?

Olemassa olevan tiedon jasentamisessa on kaytetty kayttaytymiseen vaikuttavien
tekijoiden kuvaamisessa hyddynnettavdd COM-B-mallia. Malli erottelee
kayttaytymiseen vaikuttavat tekijat kyvykkyyteen (capability), motivaatioon
(motivation) ja tilaisuuksiin (opportunity). Jotta tavoiteltu kayttaytyminen toteutuisi,
tulisi kaikkien ndiden osa-alueiden toteutua riittdvalla tavalla.

Suomi.fi-palvelujen ehdotuksesta strategisista tavoitteista ja niihin pyydetyista
lausunnoista on nostettavissa selkeita Suomi.fi-viestien kehittamista ja digitaalista
ensisijaisuutta koskevia huomioita. Noin 20 % lausunnonantajista teki suoraan
Suomi fi-viesteihin liittyvid huomioita, ja noin 60 % Suomi.fi-palvelukokonaisuuteen
liittyvid huomioita, joiden voidaan ndhda koskevan suoraan my6s Suomi.fi-viestien
kehitysta.

Keskustelussa tuotiin esille, etta Kuntaliitolla on meneillaan kolmen vuoden valein
toteutettava kuntien digitalisaatiokartoitus -kysely, jossa kysytdan mm. Suomi.fi-
viesteista. Kyselyn tulokset tuodaan tiedoksi ohjausryhmalle niiden valmistuttua.

Paatos: Merkittiin tiedoksi. Kuntaliiton kyselyn tulokset tuodaan ohjausryhman
tietoon niiden valmistuttua.
Jasenmuutokset ohjausryhmassa (Liite 6)

Ohjausryhman kokousten seuraavat ajankohdat:

e 29.8.klo 12-14
e 12.11. klo 9-11
e 29.1.klo 14-16

Paatos: Merkittiin tiedoksi.



8. Kokouksen paattaminen

Liitteet

Puheenjohtaja Jarkko Levasma paatti kokouksen klo 15.50.

Liite 1 Edellisen kokouksen poytakirja (9.4.)

Liite 2 Ohjelman tilannekatsaus

Liite 3 Sdadosvalmistelun tilannekatsaus

Liite 4 Selvitys viranomaispostin toimittamisesta yksityisiin digipostipalveluihin
Liite 5 DVV:n toimeenpanohankkeen nykytilan analyysin valmistelu

Liite 6 Jasenmuutokset ohjausryhmassa



