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Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnän edistämisohjelman ohjausryhmä 

Aika Keskiviikko 7.5. klo 09.00-11.00 

Paikka Teams -kokous  

Osallistujat  Jarkko Levasma ICT-johtaja, valtiovarainministeriö (pj.) 

  Katja Väänänen tietohallintoneuvos, valtiovarainministeriö (varapj.) 

  Saku Airosmaa ylijohtaja, Verohallinto  

Maaria Bäckblom johtava asiantuntija, Traficom  

Tiina Etelämäki johtava asiantuntija, Vanhustyön keskusliitto ry  

Pirjo Huttunen IT-kumppanuus-palveluiden päällikkö, 

    Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue  

  Timo Kaartosalmi tietoturvajohtaja, Puolustusvoimat, Pääesikunta 

  Elisa Kettunen johtaja, Suomen Kuntaliitto  

Julie Breton  järjestöpäällikkö, Moniheli ry (varajäsen) 

Kreetta Simola viestintäneuvos, liikenne- ja viestintäministeriö  

    (varajäsen) 

  Samuli Kraneis tietojärjestelmäasiantuntija, opetus- ja 

kulttuuriministeriö (varajäsen) 

  Tomi Ståhl  johtava asiantuntija, Kansaneläkelaitos (varaj.) 

  Petri Pipatti  ylitarkastaja, Poliisihallitus (varajäsen) 

  Liisa Leppävirta lainsäädäntöneuvos, oikeusministeriö  

Tapio Matinmikko tietohallintojohtaja, Oulun kaupunki  

  Ismo Parviainen johtava asiantuntija, sisäministeriö  

  Petteri Ohvo  kehittämispäällikkö, työ- ja elinkeinoministeriö 

Timo Salovaara ylijohtaja, Digi- ja väestötietovirasto 

  Kirsi Marttinen erityisasiantuntija, SOSTE ry 

Maija Valta  hankejohtaja, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue 

  Antti Vertanen tietohallintojohtaja, maa- ja metsätalousministeriö 

  Teemupekka Virtanen erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveysministeriö 

 
Asiantuntijat  Annette Hotari johtava asiantuntija, Digi- ja väestötietovirasto 

  Maria Juka-Lahdenperä johtava asiantuntija, Digi- ja väestötietovirasto 

  Emilia Laitala  neuvotteleva virkamies, valtiovarainministeriö 

  Elina Takamäki erityisasiantuntija, valtiovarainministeriö 

Sami Aalto  neuvotteleva virkamies, valtiovarainministeriö 

Santtu Viiman neuvotteleva virkamies, valtiovarainministeriö 

  Niko Ruostetsaari neuvotteleva virkamies, valtiovarainministeriö 

  Päivi Anttila  hankekoordinaattori, valtiovarainministeriö (siht.) 

Pöytäkirja 
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Poissa  Artem Kuosti  ohjelmapäällikkö, Moniheli ry 

 Aino Sipari  yksikön johtaja, liikenne- ja viestintäministeriö 

  Markku Heinäsenaho tietohallintopäällikkö, opetus- ja kulttuuriministeriö 

Antti Jussila  palvelujohtaja, Kansaneläkelaitos 

Sasa Haavisto tietohallintopäällikkö, Poliisihallitus 

 

 

1. Kokouksen avaaminen ja asialistan hyväksyminen (Katja Väänänen) 

Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 9.00.  

 

Päätösesitys: Hyväksytään kokouksen asialista. 

 

Päätös: Hyväksyttiin. Uusiksi jäseniksi todettiin 27.3. alkaen yksikön johtaja Aino 

Sipari ja varajäsen viestintäneuvos Kreetta Simola liikenne- ja 

viestintäministeriöstä. Sihteeristössä Emilia Laitalan tilalla on aloittanut 15.4. 

alkaen erityisasiantuntija Elina Takamäki. 

2. Edellisen kokouksen pöytäkirjan hyväksyminen (Katja Väänänen) (Liite 1) 

Päätösesitys: Hyväksytään edellisen kokouksen pöytäkirja. 

 

Päätös: Hyväksyttiin. 

3. Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnän edistämisohjelman tilannekatsaus (Liitteet 2a-b) 

Niko Ruostetsaari kertoi VM:n edistämisohjelmasta, että hallituksen esitysluonnos 

sähköisen tiedoksiannon ensisijaisuudesta viranomaistoiminnassa oli 

lausuntokierroksella 5.3.–16.4. Hallituksen esitysluonnosta viimeistellään ja 

tarkennetaan saadun lausuntopalautteen perusteella (asialistan kohta 4).  

Ohjelman asettamispäätös päivitetään vastaamaan talouspoliittisen 

ministerivaliokunnan linjauksia ohjelman laajuuden muutoksesta mahdollistamaan 

myös yksityisten digipostipalveluiden hyödyntäminen viranomaisen 

tiedoksiantomenettelyssä. Ohjelmasuunnitelmaa esitetään vastaavasti 

vastaamaan asettamispäätökseen tehtäviä muutoksia (asialistan kohta 5). Lisäksi 

DVV on käynnistänyt yksityisiä digipostipalveluja koskevan määrittelytyön ja 

hankkeen projektisuunnitelmaa esitetään hyväksyttäväksi (asialistan kohta 6). 

 

Tulevalla kaudella käynnistetään digipostipalvelut huomioiva lainvalmistelu 

työpajasarjassa määritellyn toimintamallin pohjalta. Työpajasarjan pohjalta 

konseptoitava ratkaisumalli käsitellään ohjausryhmässä 26.8. Päätöksiä 
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asettamispäätöksen mukaisesta valtionavustuskierroksen toteuttamisesta 

Suomi.fi-viestien käyttöönottojen vahvistamiseksi ei ole toistaiseksi tehty. 

 

Keskeisinä ohjelmatason riskeinä todettiin, että kaksi rinnakkaista 

toimeenpanohanketta aiheuttaa merkittäviä riippuvuus- ja aikatauluriskejä. 

Säädösvalmistelu perusoikeusherkällä alueella lisää uudistuksen toteutusriskiä. 

Uudistuksen vaikutukset postitushintojen nousuun ja julkiseen talouteen ovat vielä 

epävarmat. 

 

Annette Hotari DVV:stä kertoi, että ensisijaisuuden toimeenpano ja kustannukset 

etenevät suunnitelmien mukaisesti. Yksityisten digipostipalvelujen suunnittelutyö 

sidosryhmien kanssa on alkanut. Infotilaisuus pidettiin 29.4. Työpajasarjassa 

sidosryhmien kanssa on tavoitteena tarkentaa eri toimijoiden vaatimuksia ja 

vastuita sekä muodostaa ratkaisuehdotuksia avoimiin kysymyksiin. Ratkaisun 

määrittelytyö käynnistyi huhtikuun lopulla ja etenee tiiviissä yhteistyössä 

viranomaisten, yksityisten digipostitoimijoiden ja muiden sidosryhmien kanssa. 

Määrittelyvaihe kestää toukokuun loppuun saakka.  

 

Ensisijaisuuden toimeenpanohankkeessa organisaatioiden käyttöönottojen ja 

käytön tuki, kansalaisten käytön tuki (ml. digituki) sekä viestintä ja markkinointi 

etenevät suunnitellusti. Kehitys on edennyt suunnitellusti, ja Suomi.fi-viestien 

käyttöönoton ehdotus on tarkoitus toteuttaa 12.5. DVV julkaisi mediatiedotteen 

5.5., ja uutisointia on tullut sen jälkeen useisiin medioihin. 

 

Keskusteltiin Suomi.fi-viestien ja asiointipalvelujen välisestä suhteesta erityisesti 

kunnallisissa viranomaisissa. Todettiin, että kunnissa on tarve selkeille 

ohjeistuksille viestinvälityspalvelun ja asiointipalvelun välisen suhteen 

ratkaisemiseksi siltä osin, miten viestinvälityspalvelua on tarkoituksenmukaista 

hyödyntää ja mitä aineistoja viestinvälityspalveluun tulee lähettää. Keskustelussa 

todettiin, että osana DVV:n toimeenpanohanketta käydään myös vuoropuhelua 

ICT-toimittajien kanssa, jotta viestinvälityspalvelu olisi paremmin huomioitu osana 

valmisohjelmistojen ominaisuuksia. Keskustelussa nostettiin esille kaksi 

pääsääntöistä tapaa hyödyntää viestinvälityspalvelua. Esimerkiksi 

äänioikeusilmoitukset toimitetaan suoraan asiakirjana viestinvälityspalveluun. 

Toisaalta viestinvälityspalveluun voi toimittaa myös herätteen siitä, mistä asiakirja 

on löydettävissä eli esimerkiksi viranomaisen omasta asiointipalvelusta.  

 

Päätös: Merkittiin tiedoksi. 

4. Sähköisen tiedoksiannon ensisijaisuutta koskevan hallituksen esityksen lausuntopalaute ja 

jatkovalmistelu (Liite 3) 

Sami Aalto valtiovarainministeriöstä esittelijänä. 

https://dvv.fi/-/tunnistautuminen-viranomaisten-sahkoisiin-asiointipalveluihin-muuttuu-noin-2-8-miljoonalle-ihmiselle-ehdotetaan-suomi.fi-viestien-kayttoonottoa-tunnistautumisen-yhteydessa
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Hallituksen esityksen luonnos oli lausuntokierroksella 5.3.–16.4.2025. Varsinaisia 

lausuntoja saapui 125 kpl. Lausunnot hankeikkunassa.  

 

Esityksen tavoitteita pidettiin pääsääntöisesti tavoiteltavina ja kannatettavina, 

mutta useissa lausunnoissa esitettiin yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan 

toteutumiseen liittyviä huolia koskien Suomi.fi-viestit-tilin automaattisesta luomista 

tunnistustapahtuman yhteydessä sekä opt-out-mekanismin toteutuksen osalta. 

Useissa lausunnoissa mainittiin, että Suomi.fi-viestin tilin automaattinen luominen 

sisältää oikeusturvariskejä, ja tilin luomisen tulisi perustua henkilön aktiiviseen 

toimenpiteeseen. Monessa lausunnossa tilin automaattista palauttamista kuuden 

kuukauden välein pidettiin liian lyhyenä aikana, vaikkakin myös lyhyempää 

määräaikaa esitettiin. Haastavaksi koettiin myös sähköpostiheräteyhteystiedon 

vapaaehtoisuus ja se, ettei herätettä voida lähettää asianosaiselle tekstiviestillä. 

Monet lausunnonantajat korostivat digituen ja selkeän viestinnän tarvetta. 

 

Taloudellisista vaikutuksista lausuntopalautteessa huomioitiin, että tosiasiallisesti 

saavutettavat julkisen talouden säästöt voivat jäädä arvioitua pienemmiksi 

paperikirjepostin yksikköhintojen hinnankorotusten vuoksi.  KKV piti myönteisenä 

yksityisten digipostipalvelujen hyödyntämismahdollisuutta, mutta ongelmallisena, 

että tämä olisi mahdollista vasta siirtymävaiheen jälkeen. Hallituksen esitystä 

jatkovalmistellaan ja tarkennetaan lausuntopalautteen pohjalta siten, että esitys on 

annettavissa eduskuntaan aikataulun mukaisesti syyskuussa.  

 

Keskustelussa puheenjohtaja totesi, että kokonaisuuden hahmottaminen on 

helpompaa demon avulla. DVV:tä pyydettiin tuottamaan demosta tiivis kuvaus 

kalvoille. Lisäksi mainittiin, että demo muotoutuu käyttäjätestausten pohjalta. 

Demoa tarkastellaan tarkemmin seuraavassa kokouksessa. 

 

Päätös: Merkittiin tiedoksi. 

5. Ohjelman asettamispäätöksen ja ohjelmasuunnitelman muutokset (Liitteet 4a-b) 

Niko Ruostetsaari esitteli ohjelmasuunnitelman esitettäviä muutoksia liitteiden 

mukaisesti.  

 

Ohjelmasuunnitelman tavoitteita esitetään muutettavaksi siten, että Suomi.fi-

viestien lisäksi kehittämisellä mahdollistetaan viranomaisten tiedoksiantojen 

toimittaminen ja vastaanottaminen myös yksityisiin digipostipalveluihin. 

Toimeenpanolla tuettaisiin kansalaisten valinnanvapautta ja laadukasta 

asiointikokemusta sekä luotaisiin edellytyksiä uusille digitaalisille 

liiketoimintamalleille, digitaalisen kasvuympäristön vahvistamiselle ja 

https://vm.fi/hanke?tunnus=VM085:00/2024
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innovaatioille. Ensisijaisuuden osalta tarvittavat muutokset on tehty 

asettamispäätökseen ja päätös on ministeri Ikosen allekirjoitettavana. 

 

Samassa yhteydessä esityksessä arviota saavutettavista suorista säästöistä on 

tarkennettu sähköisen tiedoksiannon ensisijaisuutta koskevan hallituksen 

esityksen valmistelun mukaisesti. Yksityisten digipostipalveluiden jatkuvia 

kustannuksia ei ole vielä pystytty arvioimaan, koska niihin vaikuttavat ratkaisun 

ominaisuudet ja tekniset valinnat, joita edelleen määritetään yhteistyössä 

sidosryhmätoimijoiden kanssa. Uudistuksen kustannus-hyötyanalyysi 

tarkennetaan suunnittelutyön lopputulosten perusteella.  

 

Yksityisten digipostipalveluiden hyödyntämisen toimeenpanoon ja 

säädösvalmisteluun on osoitettu valtiovarainministeriölle 330 000 euron 

määräraha vuosille 2025–2026 hallitusohjelmahankkeiden toimeenpanoon 

tarkoitetusta määrärahasta. Lainsäädäntömuutokset valmistellaan 

valtiovarainministeriön virkatyönä. Säädösvalmistelua tehdään rinnakkain Digi- ja 

väestötietoviraston teknisen ja hallinnollisen valmistelutyön kanssa. Tavoitteena on 

antaa hallituksen esitys eduskunnalle vuoden 2026 aikana. 

 

Päätösesitys: Hyväksytään ohjelmasuunnitelman muutokset esityksen 

mukaisesti.  

 

Päätös: Hyväksyttiin. 

6. Digi- ja väestötietoviraston hankesuunnitelman käsittely yksityisten digipostipalveluiden 

hyödyntämisen mahdollistamiseksi viranomaisen tiedoksiantomenettelyssä (Liitteet 5a-b) 

Annette Hotari esitteli DVV:n toimeenpanohankkeen hankesuunnitelman, jota 

esitetään hyväksyttäväksi. Hankkeen tavoitteena on mahdollistaa yksityisten 

digipostipalveluiden hyödyntäminen viranomaisten tiedoksiantomenettelyssä. 

 

Digi- ja väestötietovirasto vastaa yksityisten digipostipalvelujen hyödyntämisen 

mahdollistavien tietojärjestelmämuutosten suunnittelusta ja toimeenpanosta. 

Hankkeessa luodaan tarvittavat sidosryhmäverkostot asiakastarpeiden 

tunnistamiseksi ja huomioimiseksi ratkaisun suunnittelussa ja toteutuksessa. 

Yksityisten digipostipalveluiden käytön reunaehtoja ja vaatimuksia tarkennetaan 

osallistavassa prosessissa yhdessä sidosryhmien kanssa. Toimeenpanohanketta 

tarkennetaan vuosittain laadittavalla toimeenpanosuunnitelmalla, joka käsitellään 

ohjelman ohjausryhmässä. 

 

Hankkeelle laaditaan oma viestintäsuunnitelma, jossa huomioidaan laajentumisen 

erityispiirteet, kohderyhmät ja viestinnän ajoittaminen valmistelutyössä tarkentuvan 

aikataulun mukaisesti. Tavoitteena on varmistaa selkeä, ajantasainen ja 
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johdonmukainen viestintä kaikille sidosryhmille koko hankkeen ajan. 

Viestintäsuunnitelmassa on tärkeää yhteensovittaa molempien Ensisijaisesti 

digitaalisen viranomaisviestinnän edistämisohjelman toimeenpanohankkeiden 

viestintä. 

 

DVV:lle on myönnetty rahoitus vuoden 2025 toimeenpanoon, mutta jatkovuosien 

rahoitusta ei ole vielä vahvistettu. Alustavan arvion mukaan vuosina 2025–2027 

toimeenpanosta aiheutuu Digi- ja väestötietovirastolle yhteensä 8,5 miljoonan 

euron kustannukset. Mallin jatkuvat kustannukset tarkennetaan käynnissä olevan 

määrittelyvaiheen lopputulemien pohjalta. 

 

Päätösesitys: Hyväksytään DVV:n hankesuunnitelma esityksen mukaisesti.  

 

Päätös: Hyväksyttiin. 

7. Muut asiat  Muita asioita ei ollut. 

 Tulevat kokoukset: 
 

• 26.8. klo 13–15 

• 10.12. klo 9–11 

 

Päätösesitys: Merkitään tiedoksi. 

8. Kokouksen päättäminen (Jarkko Levasma)  

Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 10.51. 

 

 

Liitteet Liite 1 Edellisen kokouksen pöytäkirja (12.3.2025)  

 Liitteet 2a-b Digitaalisen viranomaisviestinnän ajankohtaiset 

Liite 3 Sähköisen tiedoksiannon ensisijaisuutta koskevan hallituksen esityksen 

lausuntopalaute ja jatkovalmistelu 

 Liitteet 4a-b Ohjelman asettamispäätöksen ja ohjelmasuunnitelman muutokset 

 Liitteet 5a-b Digi- ja väestötietoviraston hankesuunnitelman käsittely yksityisten 

digipostipalveluiden hyödyntämisen mahdollistamiseksi viranomaisen 

tiedoksiantomenettelyssä 

 

 


