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Kaupan toimialan tulevaisuusselonteko

Kaupan tulevaisuusselonteon sisalto kehittamisehdotuksineen

1. Mita sisdltoja ja niihin liittyvia konkreettisia kehittamisehdotuksia/nostoja kaupan
tulevaisuusselonteon tulisi mielestdanne sisaltaa? Esitetyt sisdllot sekd kehittamisehdotukset ja nostot
pyydetddn perustelemaan.

Ehdotuksenne ja nakdkulmanne voivat pohjautua myos tyo- ja elinkeinoministerion esivalmistelussa
tunnistettuihin sisaltoehdotuksiin (liite 1). Myos tdssa kohdin pyydetdan sisadltéihin kehittamisehdotuksia
ja nostoja perusteluineen.

Maa- ja metsdtalousministerion nakokulmasta keskeista on elintarvikeketjun toimivuus tuottajalta
kuluttajalle ja kaupan ”portinvartijan” asema tassa ketjussa.

Toinen nakokulma on maaseutualueiden palvelut. Maaseudulla sijaitsevien kylakauppojen rooli
monipuolisina palvelun tarjoajina asukkaille ja yrittdjille, tulee kasvamaan tulevaisuudessa. Jo
nykyiselldaan usealla kylakaupalla on esim. posti-, veikkaus ja kateisnostopalvelut. Tulevaisuudessa
voi ajatella, ettd kaupasta [6ytyy monipuolinen valikoima niin kaupallisia kuin myds julkisia
palveluita. Kylakaupoista voidaan puhua enemman monipalvelupisteina ja ne vahvistavat alueiden
elinvoimaisuutta.

Maaseutupolitiikassa ja maaseudun kehittamisen keskeisena tavoitteena on, ettd laadukkaat
palvelut mahdollistavat ja luovat edellytyksia asumiseen ja yrittdmiseen ja tyon tekemiseen
maaseudulla. Tavoitteena on turvata yksityisten ja julkisten palveluiden riittdva saatavuus
kehittamalla alueellisten palvelukeskusten (esim. kauppa, koulu, kylatalo) tarjontaan uusia
ratkaisuja, yhdistellen ja soveltaen seka tuoden nain uusia toimintamalleja kdytantdon.

Maaseutualueilla sijaitsevien kyldakauppojen merkitysta ei siten voida mitata ainoastaan
myyntivolyymilld, vaan niiden merkitys perustuu myoés alueiden asuttavuuden sdilyttamiseen seka
kattavan palvelutarjonnan jarjestamiseen. Esimerkiksi Postilla on 850 tayden palvelun postia, joista
yli 80 % toimii paivittdistavarakauppojen yhteydessa. Kyldkaupoissa voi toimia myds Matkahuollon ja
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Veikkauksen asiamiespisteet seka apteekin palvelupiste. Kateistakin saa useimpien ldhikauppojen
kassalta.

Nahtavissa on, etta tulevaisuuden kylakaupoissa on paivittaistavaramyynnin lisaksi yha enemman
muita yksityisia seka myos julkisia palveluita tarjolla. Kylakaupoista on tullut monipalvelutuottajia ja
tulevaisuuden kylakaupat ovat maaseudun elinvoimaisuuden nakdkulmasta tarkasteltuna yha
enemman maaseudun palvelukeskuksia, joilla on paivittaistavarakaupan lisaksi monipuolisesti niin
yksityisia kuin julkisia palveluita valikossaan. Siten niiden merkitys kasvaa.

Kauppa on tahan asti voimakkaasti keskittynyt, muutamille yrityksille ja toisaalta suuriin kauppoihin
ja kauppapaikkoihin. Onko tama trendi muuttumassa esimerkiksi verkkokaupan, suoramyynnin,
pienosuustoiminnan seka kierto- ja jakamistalouden kehittyessa.

Vastuullisuuden merkitys kasvaa — koko tuotantoketjun hyvinvointi, iimasto, ymparisto, sosiaalinen
vastuu. Huoltovarmuus kriisitilanteissa. llmastopolitiikan vaikutukset kauppaan — pysahtyyko
globalisaatio ja paikallistalous nousee. Suhtautuminen kulutukseen — ostopaatds on viesti ja
tyydyttaa myds sosiaalisia tarpeita.

Kauppa tuntee kuluttajan — hyodyttaako kaupan kerdaama tieto koko tuotantoketjua ja poliittisia
paattajia — voisiko kaupan kerdaamia tietomassoja hyodyntdaa paremmin. Digitalisaatio ja lohkoketjut.

Kaupan toimialan muutoksesta

2. Mitka ovat mielestinne keskeisimmat konkreettiset toimet, joilla valtiovalta voi vastata kaupan
toimialan rakennemuutokseen Suomessa?

Kaupan mahdollisuudet tuottaa monipuolisia palveluita harvaan asutuilla alueilla edellyttanevat
joissakin tapauksissa muutoksia lainsdadannossa (ladkehuolto, alkoholin jakelu). Verotus.

Toimintatuki/kylakauppa —tuki harvaan asuttujen alueiden kaupoille. Kdynnissa oleva kyldkauppa
monipalvelukeskuksina —kokeiluhanke, 2019-2021 on osoittautunut tarpeelliseksi. Madaraaikaan
mennessa tukea haki yli 200 yrittdjaa, josta 40% sai myonteisen tukipaatoksen.

Kokeilussa sovelletaan EU:n SGEI de minimis —sdantelya. SGEI-sdantely koskee yleisiin taloudellisiin
tarkoituksiin liittyvia palveluita ja mahdollistaa sen, ettd jasenvaltiot voivat kohdistaa
tukitoimenpiteita kansalaisille tarkeiden palveluiden saatavuuden varmistamiseksi. Sdantelyn
mukaan tarkedksi maaritelty palvelu, joka on tarjolla toimivilla markkinoilla, mutta on sita
tarvitsevien ulottumattomissa, voidaan tukea vaaristamatta kuitenkaan kilpailua. Tarkeda on
arvioida, onko tdman kaltaisella tuella vaikutusta kylakauppojen maardn vihenemiseen.
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Vuosien 2019-2021 valilla toteutetaan Kyldkaupat monipalvelukeskuskina —kokeiluhanke (asetus
paivittdistavarakauppapalveluiden tukemisesta monipalvelukeskuksina harvaan asutuilla
maaseutualueilla vuosina 2019-2021, 357/2019).

Ruokavirasto avasi Kylakaupat monipalvelukeskuksina -kokeiluhankkeen hakua 13.9-31.10.2019
valisena aikana. Maaraaikaan mennesséa kyldkauppatukea haki yli 200 yrittajaa, joista noin 40 % on
saanut avustuksen. Myonteisia paatoksia tehtiin yhteensa 85 kpl.

Kylakauppatukeen eli paivittdistavarakauppapalvelun avustukseen varattu miljoonan euron
maararahasta, 50 000 euroa on varattu tuen arvioinnin laatimiseen. Loput, 950 000 euroa, jaettiin
tukikelpoisten hakijoiden kesken. Kaytettavissa olevasta maararahasta maksettiin 11 132 € jokaiselle
tuen saajalle ja korotetun tuen myymalaautopalvelusta saanut hakija sai 14 805 €. Tuet kaikille
myOnteistd paatosta saaneille hakijoille maksettiin tammikuussa 2020.

Kyldkaupat monipalvelukeskuksina -kokeiluhankkeen tavoitteena on ollut edistaa kyldkauppojen
mahdollisuuksia toimia monipalvelukeskuksina ja sita kautta vahvistaa harvaan asutun maaseudun
elinvoimaisuutta. Kokeiluhankkeessa on tiettdvasti ensimmaista kertaa Suomessa kaytetty SGEI de
minimis -sadntelya, jota voidaan kdyttaa kansalaisille tarkeiden palveluiden saatavuuden
varmistamiseksi.

Tuen vaikuttavuutta ei vield olla arvioitu. Mutta jo tdssa vaiheessa voidaan todeta, etta tuen
hakijoilla on selkea tarve tuelle. Taman kertoo osaltaan jo suuri maara hakemuksia. Lisaksi
yhteydenotoissa kauppiaat ovat ilmaisseet monia eri tarpeita taman kaltaiselle tuelle. Useissa
keskusteluissa on hakijan osalta ilmaistu suuri huoli alueen elinvoimaisuuden ja hyvinvoinnin
heikentymisesta, mikali kylakauppa joudutaan sulkemaan. Vaikka tukisumma (11132 €) oli
huomattavasti pienempi kuin asetuksessa mainittu "tdysimaardinen” tuki, on talla useiden
kauppiaiden mukaan iso merkitys. Kokeilusta laaditaan vaikuttavuusarviointi alkuvuodesta 2021.

Kaupan alan ammattilaisten koulutus ja tutkimus.

Kotimaisten toimijoiden tasavertaiset mahdollisuudet kilpailla kansainvalisessa kilpailussa, verotus,
muu lainsaadanto.

3. Mitka ovat mielestdnne kolme keskeisinta sisdltod/teemaa kaupan toimialan rakennemuutoksessa?

Digitalisaatio/verkkokauppa, kauppa saa tieto kuluttajista entista enemman, tarjontaa voi raataloida
ja tiedolla saa valtaa toimitusketjussa.
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Kansainvalinen kilpailu, verkkokaupan jattildiset laajenevat entistd enemman myos Suomeen ja
tarjoavat palveluita ja tuotteita kaikilla kielilla

Kuluttajakysynnan pirstaloituminen, suhtautuminen kuluttamiseen, uusilla sukupolvilla erilaisia
odotuksia kulutuksen suhteen.

4. Millaisia vaikutuksia mielestanne koronaviruspandemia taikka sen kaltaiset yllattavat toimialaa
merkittavasti ravistelevat muutostilanteet tuovat kaupan toimialalle?

Kuluttajien ja paattdjien odotukset yhteiskuntavastuun kantamisesta kasvavat

Valmius reagoida nopeasti muuttuviin tilanteisiin — kysyntapiikit, kysyntdalama, vaihtoehtoisten
hankintaketjujen rakentaminen, jakelukanavan muutokset — verkkokauppa — toimitusketju.
Resilienssi.

Elintarvikekaupan merkitys korostuu. Paikallisten tuotteiden ja ldhiruoan arvostus ja kysynta
kasvavat kuluttajien keskuudessa. Kaupan hankintaketjuihin muutospainetta

5. Miten valtiovalta voi mielestanne tukea kaupan toimialan rakenteiden kestavyytta ennakoivasti
yllattavissda muutostilanteissa (esimerkiksi koronaviruspandemian kaltaiset tilanteet)?

Huolehtimalla kaupan kilpailukyvysta.

Huoltovarmuusorganisaatio -yhteisty6 hallinnon ja toimitusketjun kanssa.

Maaseudun palvelujen yllapito — esimerkiksi kyldkaupan toimintatuki.

6. Miten digitalisaatio tulee ndkemyksenne mukaan muuttamaan asiakassuhdetta, markkinointia ja
arvoketjuja? Onko painopiste siirtymassa tavaroista palveluihin?

Tavaroiden rooli sdilyy, mutta palveluiden merkitys kasvaa (kotiinkuljetus, pesulapalvelut,
lippupalvelut jne.). Asiakastyytyvdisyyden merkitys kasvaa ja sen mittaaminen on helpompaa.
Kivijalkamyymalan asiakkaille ystavallinen palvelu on tavaran hintaa tarkeampi.
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Digitalisaatio mahdollistaa kaupan hallussa olevan tiedon paremman saavutettavuuden
toimitusketjulle ja sidosryhmille.

Kuluttajat tulevat mukaan ketjuun aktiivisina toimijoina.

Tulevaisuusselon valmistelu

7. Mita tulee mielestianne huomioida kaupan tulevaisuusselonteon valmistelussa?

Muuta huomioitavaa

8. Muut mahdolliset kommenttinne.

Valonen Kari
Maa- ja metsatalousministerio

Sandholm Pekka
Maa- ja metsatalousministerio
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