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KAUPAN TOIMIALAN TULEVAISUUSSELONTEKO

Hallitusohjelmaan on kirjattu laadittavan kaupan alan tulevaisuuden selonteko, jotta alaa voidaan kehittaa
strategisesti ja pitkdjanteisesti. Hallitusohjelman kirjauksen taustalla on kaupan toimialalla kdynnissa
oleva rakennemuutos Suomessa ja kaupan rakenteiden globaalimurros. Kaupan rakennemuutoksen
keskeisimpia muutostekijoita ovat digitalisaatio, kuluttajakayttaytymisen muutokset (ns. asiakkaan vallan
aikakausi) seka kaupan alan globaalit markkinat. My@s vallitsevasta koronaviruspandemiasta aiheutuva
tilanne vaikuttaa kaupan toimialaan ja sen kehitykseen.

Kaupan tulevaisuusselonteossa luodaan tilannekuva kaupan toimialan nykytilasta ja tulevaisuuskuvasta
seka tuodaan poliittisen paatoksenteon tueksi kehittdmisehdotuksia ja nostoja, jotta toimialaa voidaan
kehittda strategisesti ja pitkdjanteisesti. Keskiéssa on, ettd suomalainen kauppa on kilpailukykyinen,
kehittyy ja kasvaa kestavasti ja, ettd kuluttaja saa tuotteet ja palvelut haluamallaan tavalla myds
tulevaisuudessa.

Kyseessa on valtioneuvoston selonteko, jonka laatimisesta vastaa ty6- ja elinkeinoministerié. Selonteko
mahdollistaa ajankohtaisesta asiasta kaytdvan valtioneuvoston omasta aloitteesta tapahtuvan
keskustelun. Selonteosta kaydaan yleensad eduskunnassa lahetekeskustelu, jonka paatteeksi se
lahetetddn kasiteltdvaksi valiokuntaan mietinndén laatimista varten. Selonteon antamisesta paattaa
valtioneuvoston yleisistunto ja selonteko esitelladn asianomaisesta ministeriosta.

Hallitusohjelmassa kaupan tulevaisuusselonteolla on ohjelmatasolla yhteys esimerkiksi
Yrittajyysstrategiaan ja Kotimaisen omistajuuden -—ohjelmaan seka digitalisaatioon, kierto- ja
alustatalouteen, aluepolitikkaan, tyollisyyteen, osaamiseen ja koulutukseen. Kaupan toimiala on
yrittdjyyttd - Suomessa on noin 44 000 kauppaa. Kauppa tuo yhteiskuntaamme alueellisesti seka
paikallisesti tuotteiden ja palvelujen kautta elinvoimaa, kilpailukykya, tyopaikkoja, toimeliaisuutta,
hyvinvointia ja verotuloja. Kaupan liiton mukaan kauppojen maara on laskenut viime vuosina ja uusia
kaupan alan yrityksia perustetaan aiempaa vahemman. Toimialan yhtena haasteena on yritystoiminnan
uusiutuminen. Yrittdjyyden edistamisen nakdkulmasta haasteina ovat tana paivana myds muun muassa
sosiaaliturvan kysymykset (kuten kannustavuus tyon vastaanottamiseen), osaavan tyévoiman
saatavuus, paikallinen sopiminen ja ty6aikalainsdadannén kysymykset.

Hallitusohjelmaan on kirjattu 75 prosentin tyollisyysaste seka noin 60 000 uuden tydllisen maara vuoteen
2023 mennessa. Kaupan toimiala haastaa hallitusohjelman tavoitesuuntaa. Kaupan liiton arvioiden
mukaan vahittaiskaupoista yli 20 prosenttia, jopa 40 prosenttia haviaa vuoteen 2030 mennessa. Liitto
arvio myos, ettd vuoteen 2030 mennessa vahittdiskauppa menettaa tydpaikkoja noin 11 000 — 25 000 ja
tukkukauppa noin 5 000 tydpaikkaa. Digitalisaation my6ta kaupan toimialalla tyon sisallot muuttuvat yha.
Myds koulutukseen ja osaamisen liittyvat asiat ovat keskiossa.

Talla hetkelld kaupan toimiala on elinkeinoelaman suurin tydllistdja. Se tyollistda lahes 300 000
tyontekijaa ja valillisesti noin 450 000 tyontekijaa. Vahittais- ja tukkukauppa tydllistavat 10 prosenttia koko
kansantalouden tyéllisyydesta (pl. autokauppa). Kauppa on myés suurin elinkeinoeldman veronmaksaja
ja elinkeinoelaman suurimpia investoijia (rakennuttaja, koneet, laitteet, kuljetusvalineet seka tutkimus ja
kehitys). Kaupan toimialan tilannekuvaa on kayty tarkemmin lapi liitteessa 1.

Tyo- ja elinkeinoministerio » PL 32, 00023 Valtioneuvosto Arbets- och niiringsministeriet » PB 32, 00023 Statsradet
Puhelin 029 516 001 = Faksi 09 1606 2160 * www.tem.fi Tfn 029 516 001 * Fax 09 1606 2160 » www.tem.fi



Sisallys

Tavoitteet, tarkoitus ja tehtéavan rajaus

2. Vastuutahot

3. Ohjaus- ja seurantamalli seka selonteon valmistelu
3.1. Valtioneuvoston alaiset tydéryhmat
3.2. Ty6- ja elinkeinoministerion asettamat tydéryhmat
Selonteon sisallésta
Valmistelun toteutus ja aikataulu
5.1. Esivalmisteluvaihe
5.2.Tydskentelyvaihe

6. Riskit ja riskien hallinta

Liite 1. Kaupan toimialan tilannekuvaa
Lahdeluettelo

2/11

A0 0o OO OO0 O DM W W W W

—_ =



3/11

1. Tavoitteet, tarkoitus ja tehtéavan rajaus

Tulevaisuusselonteon tavoitteena on tunnistaa kaupan alan sisaltokokonaisuuksia ja teemoja, jotka tulee
huomioida kaupan toimialan rakennemuutoksessa, jotta suomalainen kauppa parjaa, kehittyy ja kasvaa
kestavasti myds tulevaisuudessa. Myds kasilla oleva koronaviruspandemia ravistelee kaupan toimialaa.
Tavoitteena on tuoda tietoa kaupan toimialan tilannekuvasta, muutoskehityksestd seka globaaleista
trendeista ja heikoista signaaleista. Keskeisista sisaltdkokonaisuuksista ja teemoista on tarkoituksena
tehda kehittdmisehdotuksia ja nostoja poliittisen paatdksenteon tueksi strategiseen ja pitkgjanteiseen
kaupan toimialan kehittdmiseen. Tavoitteena on myo6s tunnistaa toimialalle arviolta yksi tai muutama
skenaario.

Selonteon rajauksena on kuluttajakauppa (tuotteet ja palvelut) sisaltden paivittdistavarakaupan ja
tukkukaupan valisen ketjun. Tarkastelun ajanjakso on 10 vuotta (kauppa vuonna 2031).

2. Vastuutahot

Selonteon laatimisesta vastaa ty6- ja elinkeinoministerid, vetovastuu on IYR:lI&. Selonteko kuuluu
elinkeinoministerin vastuualueelle, tyd tehddan yhteistydssda tyOministerin kanssa. Tydn ylin
virkamiesjohto on kansliapaallikolla, I'YR:n ylijohtajalla, yhteistydssa TTM:n ylijohtajan kanssa.

Selonteon sisallén substanssiasiat |apileikkaavat TEM:n kaikkia osastoja seka eri ministeridita (7): LVM,
MMM, OKM, OM, STM, VM, YM. TEM osallistaa valmisteluun oman virkakunnan lisdksi muut selonteon
substanssia omaavat ministeridt. Lisdksi TEM osallistaa tydohdn elinkeinoelaman- ja palkansaajan
jarjestoja sekd muita asiantuntijatahoja.

3. Ohjaus- ja seurantamalli seka selonteon valmistelu

3.1. Valtioneuvoston alaiset tydoryhmat

Valtioneuvostossa selonteon valmistelua johtaa Tyodllisyyden edistdmisen ministerityéryhma, jossa
puheenjohtajana toimii tyOministeri Tuula Haatainen. Lisaksi tyOlle asetetaan parlamentaarinen
seurantaryhma, jonka tehtavana on:

linjata ja priorisoida selonteon keskeisimmat tavoitteet,

e ohjata ja seurata selonteon valmistelua linjaamiensa tavoitteiden mukaisesti,

e varmistaa yhteistyd ja vuorovaikutus eduskuntaryhmien kanssa selontekoa ja sen
toteutussuunnitelmaa valmisteltaessa seka

¢ linjata selonteonluonnoksen sisalldésta ennen sen kasittelya eduskunnassa selontekona.

Parlamentaarisen seurantaryhman puheenjohtajana toimii elinkeinoministeri Mika Lintila ja paasihteerina
ylijohtaja llona Lundstrom ty6- ja elinkeinoministeridsta. Seurantaryhmalle nimetaan sihteerist6 tyo- ja
elinkeinoministeriosta. Parlamentaarinen seurantaryhma voi kuulla tydéssaan asiantuntijoita tai muita
tahoja.

Seurantaryhmassa on kaksi jasentd ja yksi varajdsen neljastd suurimmasta eduskuntaryhmasta seka
yksi jasen ja yksi varajasen muista eduskuntaryhmistad. Seurantaryhmaan pyydetdan edustus kaikista
eduskuntaryhmista. Valtioneuvoston kanslia pyytada eduskuntaryhmia nimeamaan jasenet ja varajasenet
seka varapuheenjohtajan parlamentaariseen seurantaryhmaan. Parlamentaarinen seurantaryhma
asetetaan valtioneuvoston yleisistunnossa.
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3.2.Ty6- ja elinkeinoministerién asettamat tydryhmat

Selonteon laatimisen noustessa hallitusohjelmaan, ovat useat elinkeinoelaman jarjestot,
palkansaajajarjestd seka muut kaupan alan keskeiset toimijat osoittaneet kiinnostusta selontekoa ja sen
valmistelua kohtaan. Valmistelussa eri tahoja osallistetaan tydhén muun muassa ohjausryhma seka
virkamies- ja asiantuntija tydryhmien tyoskentelylla, tydpajoilla seka lausunto- ja kuulemismenettelyilla.

Ty6- ja elinkeinoministerid asettaa tydlle ohjausryhman, jonka tehtavana on:

linjata ja priorisoida selonteon keskeisen tarkoituksen, tavoitteet ja sisallon,

e ohjata ja tukea virkamies- ja asiantuntijatyéryhman valmistelua selonteon valmistelussa
linjaamiensa tavoitteiden mukaisesti,

o tehda kehittamisehdotuksia ja johtopaatdksia selontekoon,
varmistaa selonteon valmistelun eteneminen eduskunnan Kkasittelyyn annettavalle
selonteonluonnokselle sekd

¢ linjata ja vahvistaa eduskunnan kasittelyyn annettavan selonteon.

Ohjausryhman puheenjohtajana toimii ylijohtaja llona Lundstrém tyo- ja elinkeinoministeridstd. Ryhmas-
sa ovat edustajat TEM:n hallinnosta (TEM/IYR- ja TTM-osastot, Kilpailu- ja kuluttajavirasto) ja muista
ministeridsta, joilla on substanssia selontekoon (LVM, MMM, OKM, OM, STM, VM, YM).

Ohjausryhmassa ovat edustajat myds keskeisimmista elinkeinoelaman- ja palkansaajan jarjestoista
seka eri tahoista seuraavasti: Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry, Kaupan liitto ry, Keskuskauppakama-
ri, Kuluttajaliitto ry, Osuustoimintakeskus Pellervo ry, Palvelualojen ammattiliitto PAM, Perheyritysten
Liitto ry, Paivittdistavarakauppa PTY ry, Maa- ja metsataloustuottajain Keskusliitto ry, Suomen Ammatti-
littojen Keskusjarjestd SAK ry, Suomen Yrittajat ry seka Teknisen kaupan liitto ry. Ohjausryhman ty6ta
tukemaan asetetaan sihteeristé TEM:n virkamiehista.

Ty6- ja elinkeinoministerid asettaa selonteon valmisteluun virkamies- ja asiantuntijatyéryhman, joka
toimii ministerién poliittisen ja virkamiesjohdon alaisuudessa. Virkamies- ja asiantuntijatyéryhman
tehtavana on:

o Kkerata tietoa ja taustaa kaupan alan selontekoon,
valmistelee eduskunnan kasittelyyn annettavan selonteon ylemman tahon antaman ohjauksen ja
linjausten mukaan muun muassa tuottaa sisaltdja, aineistoa, johtopaatoksia ja
kehittamisehdotuksia selontekoon,

e osallistua selonteon eri tyovaiheisiin, kuten selonteon Kkirjoittaminen, tyopajat, kyselyjen
laatimiset, kuulemiset jne. seka

e sidosryhmayhteistydhon osallistuminen.

Virkamies- ja asiantuntijaryhman puheenjohtajana toimii neuvotteleva virkamies Natalia Harkin ty6- ja
elinkeinoministeriosta. Tyoryhmassa ovat edustajat TEM:n hallinnon alalta (TEM:n kaikki osastot,
Kilpailu- ja kuluttajavirasto, Business Finland) seka eri ministeriésta (LVM, MMM, OM, STM, VM, YM)
seka asiantuntijatahoista, kuten Huoltovarmuuskeskus ja oppilaitokset (Aalto Yliopisto ja Tampereen
Yliopisto).
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4. Selonteon sisallosta

Esivalmisteluvaiheessa on kayty keskusteluja keskeisten kaupan alan toimijoiden kanssa, tarkoituksena
tunnistaa kaupan alan rakennemuutoksen keskeiset sisallét. Tassad vaiheessa kaupan alan
rakennemuutosta eteenpain vievina sisaltdind ovat nousseet esille muun muassa seuraavan kuvan
sisallot:

Kaupan alan tulevaisuusselonteon alustavat
sisaltoehdotukset

Digitalisaatio, tekodly,
automatis NoD-
tlikka, '.-'E"':E.-ﬂ'iﬂlJFlFlﬂ <
yashuu, ahusta-
|akamis- ja
lartotalous

1 rittajyyden edistdminen:

omistajanvaihdoksst, KEI u pa n t{" mi ﬂl a 3 istuminen,
ol . &

log A,
alusslisuus mil.

palvalujen EU+ETAmaatgiobaallkavppa
saatavuus

Sisallét voidaan téssa vaiheessa jaotella 1) megatrendeihin, 2) kuluttajakayttaytymisen ja kaupan
rakenteen muutoksiin, 3) yrittajyyden edistamiseen, 4) tyollisyyteen, osaavan tydvoiman saatavuuteen ja
koulutukseen sekd 5) erityiskysymyksiin. Kuhunkin sisaltédén on noussut erillisnostoja muun muassa
seuraavasti:

1. Megatrendit

o Digitalisaatio: kuten tekoaly, automatisaatio, robotiikka, verkkokauppa, kuljetuspalvelut
muuttavat kaupan toimialan koko ketjua, kuten hankinta, asiakkaiden kayttaytyminen,
logistiikka ja maksaminen; digitalisaation vaikutus siihen, miten tavaroita ja palveluita
myydaan;

e iImastomuutos: kuten yritys- ja ymparistOvastuu, vahahiilisyystiekartat, alusta-, jakamis- ja
kiertotalous;

e globalisaatio: kuten verkkokauppa, alusta- ja jakamistalous: valikoima ja saatavuus,
toimitusvarmuus, prosessit seka kuluttajakayttdytymisen muutos ja asiakaslahtoisyys;

e kaupungistuminen: vaestdon pakkautuminen kaupunkeihin, maaseutujen autioituminen, tyhjat
kauppakeskuskiinteistot keskustoissa, palvelujen ja tuotteiden saatavuus, kuljetuspalvelut.

2. Kuluttajakayttaytymisen ja kaupan rakenteen muutokset

o Kuluttajakdyttdytymisen muutokset ja asiakasléhtéisyys: markkinat ovat globaalit ja asiakas
paattda, mista, miten ja milloin tekee ostoksensa. Myds eri sukupolvet haastavat
kuluttajakayttaytymistd nostaen esiin myos erilaisia asioita ja arvoja, kuten digitaidot seka
eettisyys;

e kaupan alan markkinoiden toimivuus ja kilpailullisuus, ml. alueellisuus: eri nakokulmista,
kuten kansallinen (omistajapohjan laajentaminen, kaupan sijainti); EU-sisamarkkinat
(sisdmarkkinoiden alustatalouden saantely); EU+ETA maat/globaalikauppa
(tuoteturvallisuusvaatimusten tayttyminen, ns. epareilu kilpailu;

e kaavoitus, logistiikka ja kaupan alueellisuus sek& palvelujen ja tuotteiden saatavuus: kuten,
maankaytto- ja rakennuslaki; kaavoitus; kauppojen sijoittuminen ja saavutettavuus; kaupan
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ja lahipalvelujen saatavuus kuluttajille kohtuullisin  ponnisteluin maakunnissa mm.
jakeluverkosto; kaupan kotimaisuus ja alueellisuus myos tuottajien nakdkulmasta:
iimastonmuutos, logistiikka ja kotimaiset arvoketjut.

3. Yrittajyyden edistaminen

o Onmistajanvaihdokset: ikdantymisestd johtuvia omistajanvaihdoksia on tulossa tulevan
kymmenen vuoden aikana arviolta 50 000 kappaletta. Omistajanvaihdosten onnistuminen
kaupan toimialalla on tarkeaa mm. alueiden elinvoiman, palvelujen saatavuuden, tyollisyyden
ja verotulojen tahden;

e osuuskuntatoiminta tulevaisuudessa: vaeston ikdantyessa asutus harvenee, myds maa-
seudulla. Tilalle mm. nuoria, luovan alan ja muita muuttajia, jossa yhtena vaihtoehtona
osuuskuntatoiminta - millainen on osuuskuntatoiminta kaupan alalla kymmenen vuoden
kulutta;

e esimerkiksi: paikallinen sopiminen, saantelyn purku, rahoituksen saatavuus yrityskannan
uusiutumiseen (TKI —rahoitus), yritysten kansainvalistyminen, verotus.

4. Tyollisyys ja tyon siséltojen muutos
o Tydllisyys ja tydn siséltéjen muutos: kaupan toimialalla tydpaikkojen arvioidaan vahenevan
tulevan kymmenen vuoden aikana, samaan aikaan alan tyotehtaviin tarvitaan jatkossa
korkeampaa asiantuntijuutta, nykyisten tyontekijoiden koulutus ja uudelleen sijoittuminen
tehtaviin, osaavan tyévoiman saatavuus;
e koulutus: kaupan alaan erikoistunut koulutus; digitaalisen kaupan -koulutuksen puute.

5. Erityiskysymykset
e Monopolit
e Private labell: markkinat tulevaisuudessa;
o Kauppojen vélittdmat palvelut
o Yllattavét &killiset kaupan toimialaa ravistelevat muutokset

5. Valmistelun toteutus ja aikataulu

5.1. Esivalmisteluvaihe

Vuoden 2020 alkuun mennessa on tehty selonteon esivalmisteluja, kuten projektisuunnitelman laadintaa,
sisaltokartoitusta, resurssien hankintaa ja sidosryhmayhteisty6td. Vuoden 2019 loppupuolella TEM-
jarjesti keskustelutilaisuuden eri ministerididen sekd TEM:n kaikkien osastojen kanssa. Syys-talvella
2019 on kayty selonteosta tunnustelevia ja kartoittavia keskusteluja myds kaupan toimialan ja
sidosryhmien kanssa (kuten Kaupan liitto, Paivittaistavarakaupan liitto, Teknisen kaupan liitto,
Palvelualojen ammattiliitto, Suomen Yrittdjat, Suomen Yrittdjien kaupan ja palvelun valiokunta,
Elinkeinoelaman keskusliitto EK, Keskuskauppakamari, MMM ja Business Finland). Projektiin on haettu
ja saatu myods TUSE- ja ekosysteemirahoitusta. Lisaksi korkeakouluharjoittelija on aloittanut tyéssa
tammikuun loppupuolella.

5.2.Tybskentelyvaihe

Selonteon tarkempi maarittely, sisaltd ja teemoitus tdsmentyvat yhteisen tilannekuvan ja tydn tuloksena
TEM:ssa eri ministerididen, elinkeinoelaman- ja palkansaajan jarjestojen, toimialan yritysten seka muiden
keskeisten toimijoiden kanssa. Eri tydvaiheet, kuten tyoryhmatyOskentelyt, tydpajatyOskentelyt,
kuulemiset seka lausuntomenettelyt tukevat laajapohjaista ja osallistavaa tyoskentelya eri toimijoiden
kanssa. My0s kansalaisilta, kaupan alan yrityksilta ja tydntekijoilta keratdan ostopalvelulla ehdotuksia ja
nakemyksia kaupan toimialan kehittamiseen avoimella verkkokyselylla. Selonteon laatimisessa
ostopalveluilla (TUSE- ja ekosysteemimomentin rahoitus) hankitaan myds tutkimus- ja ennakointitietoa
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seka kansainvalista tietoa. Tarkoituksena on luoda tiedolla johtamisella laajassa yhteistydssa valmisteltu
ja hyvaksytty kokonaisnakemys siitd, miten toimialaa tulee vieda eteenpain kokonaisuutena strategisesti
ja pitkdjanteisesti.

Ensimmaisen kvartaalin 2020 — puolen vuoden painopisteessa ovat alustavasti seuraavat tyévaiheet:

sovitaan elinkeinoministerin ja tydministerin seka ylemman johdon kanssa selonteon ohjaus-,
seuranta- ja tydskentelymalli seka tyon tarkemmat tavoitteet ja mahdolliset linjaukset. Alkuvuonna
selonteon valmistelu vieddan seuraaviin jory-kasittelyihin: 1YR.-jory (10.2.), VM-jory (2.3.) seka
TEM-jory.

valmistellaan tyéryhmien nimeadmispyynnét  parlamentaarisesta  seurantaryhmasta,
ohjausryhmasta seka virkamies- ja asiantuntijatydryhmastd sekd asetetaan em. ryhmat.
Parlamentaarisen seurantaryhman asettaminen etenee valtioneuvoston kanslian aikataulussa.
Tyoryhmien tyd kaynnistetdan mahdollisimman pian, tavoitteena maaliskuun aikana.

avataan kirjallinen sdhkdéinen kuuleminen, jonka tavoitteena on hakea eri toimijoilta evastysta
selonteon valmisteluun. Tavoitteena on tadsmentaa ja syventdd jatkotyOskentelya, kuten
sisalténostoja. Tydn tuloksena paivitetdan ohjelman valmistelua ja jarjestetdan paikanpaalla
tapahtuva kuuleminen.

valmistellaan viestintasuunnitelma.

hankitaan asiantuntijapalveluja: tutkimus ja selvityksen -rahoitus seka ekosysteemimomentin
rahoitus. Asiantuntijapalveluilla kerataan tietoa ja analysoidaan tilannekatsaus toimialasta ja sen
rakennemuutosta vauhdittavista sisalloista. Toteutetaan myds kuluttajille, kaupan alan yrityksille
ja tyéntekijoille avoimet nettikyselyt (esim. OtaKantaa.fi), jonka jalkeen tyOstetaan ja syvennetaan
saatuja tuloksia teemakohtaisissa tydpajoissa. Lisdksi keratdan tietoa ja luodaan
tulevaisuuskuvaa tutkimus- ja ennakointitiedolla sekd kansainvalisella tiedolla ja nakymilla.
Lisdksi tunnistetaan kaupan alan eri sektorirajat ylittdvat digitalisaatiokyvykkyydet seka
kartoitetaan niihin liittyvat kansainvaliset parhaat kaytannot. Tunnistettuja kehitettavia osaamisia
syvennetaan ja edistetddn kaupan keskeisten toimijoiden, kuten elinkeinoeldaman kanssa,
suomalaisen kaupan vahvuuksiksi ja toimialan ekosysteemisen kehityksen vauhdittamiseksi.
Rahoituksen tavoitteena on kehittaa kaupanalan kyvykkyyksia hyddyntaa digitaalimurrosta seka
tuoda tietoa valtioneuvoston strategisille valinnoille ja tulevaisuuden kasvulinjauksille, osana
kaupan toimialan tulevaisuusselontekoa.

kerataan tietoa, tyostetdaan seka kirjoitetaan selontekoa jatkuvana tydvaiheena selonteon
luovuttamiseen asti.

Valitarkastelun  -tilaisuus  jarjestetdan  koronavirusepidemian  rauhoituttua  arviolta
kesalla/alkusyksysta 2020 (KICK OFF peruttiin 23.3.2020). Tilaisuuden tavoitteena on tiedottaa
selonteon valmistelun etenemisesta ja hakea eri toimijoilta evastyksia jatkovalmisteluun. Lisaksi
tavoitteena on sitouttaa eri toimijoita yhteiseen tyohon hallitusohjelman toteuttamiseksi ja
sidosryhmayhteistyo. Kaikki edella mainitut tavoitteet tukevat TEM:n brandityota.

Alkusyksyyn 2020 mennessa jarjestetdan sidosryhmille ja eri toimijoille tydpajatydskentelya sisalto- ja
skenaariotyota syventamaan.

Selonteko on tavoitteena laittaa julkiselle lausuntokierrokselle alkuvuonna 2021. Tavoitteena on, etta
selonteko luovutetaan eduskunnalle kevaalla 2021 ja selonteko valmistuu kevatkaudella 2021. Selonteon
valmistuttua jarjestetdan kaupan alan tulevaisuusfoorumi.

TyOssa edetdan suunnitelmallisesti ja aikatauluja paivitetaan, erityisesti vallitsevasta
koronaviruspandemiasta johtuen.
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Oheisena on koonti valmistelun alustavasta aikataulusta vuosina 2019 — 2021

Selonteon esivalmisteluvaihe Syys-talvi 2019
e Palaverit TEM:n eri osastojen, muiden ministerididen kanssa
o  Yksittaiset palaverit elinkeinoeldaman, palkansaajajérjeston ja sidosryhmien kanssa
e TUSE-rahoituksen haku mm. tilannekuva, sisdltotyd, kyselyt, tydpajat,
kehittdmisehdotukset, nostot
e Ekosysteemirahoituksen haku mm. yritysten digikyvykkyydet ja kansainvaliset

kaytannot/skenaariot
o Korkeakouluharjoittelijan rekrytointiprosessi
Selonteon valmistelutyd kdynnistyy Alkuvuosi — kesa
e Korkeakouluharjoittelija aloittaa, kesto 6 kk 2020

e Parlamentaarisen seurantaryhman, ohjausryhman seka virkamies- ja asiantuntijaryhman
nimeamispyyntd

e Viestintdsuunnitelman laadinta

e Kuulemiset ja ohjelman jatkotydsto

e Parlamentaarinen seurantaryhmd@ ja muut tyoryhmat asetetaan: kokoontuvat
tarkoituksenmukaisella aikataululla

e Asiantuntijapalveluiden hankinta ja kayttd: TUSE ja ekosysteemimomentti

e Sisaltdjen ja teemojen tydstdminen seka laaditaan kansalaisille ja yrityksille ja kaupan
tydntekijoille verkkokyselyn kysymykset seka kyselyjen toteutus

Ensimmainen arvio tilannekuvasta ja kokonaisuudesta, kuten myos verkkokyselyn tulokset ja | Alkusyksyyn
analyysit valmistuvat 2020 mennessa
Vélitarkastelun tilaisuus elinkeinoeldaman toimijoille, palkansaajan jarjestdille, yrityksille, alan
asiantuntijatahoille

Kuulemistilaisuus ja syventavat tydpajat

Selonteon tydstaminen ja kirjoittaminen jatkuva tyOvaihe selonteon luovuttamiseen asti Alkuvuosi 2020 —
kevat 2021
Selonteon luonnoksen lausuntokierros Alkuvuosi 2021
Selonteon luonnoksen jatkotydstaminen lausuntokierroksen jalkeen ja selonteon viimeistely Alkuvuosi 2021
Selonteko luovutetaan eduskunnalle kevat istuntokaudella Kevat 2021
Selonteko valmistuu kevaan istuntokauden aikana Ennen
juhannusta 2021
Kaupan alan tulevaisuusfoorumi selonteon valmistuttua Kesa 2021

6. Riskit ja riskien hallinta

Selonteon sisaltdon saattaa nousta sisaltja, kehittdmisehdotuksia ja muita nostoja, joista eri toimijoilla,
kuten puolueilla ja jarjestéilla voi olla eri tavoitteita ja ndkemyksia. Esimerkiksi jarjestdpuolella on
edunvalvonnallinen tehtavansa jasenistoonsa nahden, eika kaikkien nakokulmia pystyta mahdollisesti
ottamaan huomioon. Saattaa nousta myds esille, ettd jotkin tahot kyseenlaistavat selonteon
tarpeellisuuden ylipaataan, esimerkiksi yrityskenttd. Osana prosessia ja sen riskien hallintaa
ymmarretaan, etta tydssa voi olla erilaisia nakemyseroja ja eri tahoilla eri tavoitteita. Selonteon valmistelu
tehdaan perusteellisesti, puolueettomasti, avoimesti ja osallistavasti pyrkien parhaisiin mahdollisiin
kompromisseihin. Paatokset ja linjaukset perustellaan valtiovallan ndkdkulmasta tarkoituksenmukaisesti.
Poliittisesti herkat asiat kdydaan 1api ja valmistellaan poliittisella tasolla ministerien esikuntien kanssa.
Osana tata riskien hallintaa on myds selonteon parlamentaarisen seurantaryhman tyskentely.

Osana riskien hallintaa huolehditaan my6s siita, ettd valmistelutyd tehdaan tasapuolisella ja
yhdenvertaisella kohtelulla, eika esimerkiksi mitdan jarjesto- tai muuta tahoa nosteta erityiseen keskioon.

Selonteko on laaja-alainen projekti. Riskind on TEM:n ja eri ministerididen eri substanssipuolien
sitoutuminen projektiin seka projektin aikataulu. Riskien hallinnan nakokulmasta projektille luodaan
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tydsuunnitelma, jolla sitoutetaan eri toimijat projektiin seka hallitaan resursseja kustannustehokkaasti.
Tyo6vaiheiden ketteryys ja jatkuva keskusteluyhteys tydnjohtoon on tarkeaa.

Selonteon prosessissa viestinta on tarkeaa. Tiivis, selked, avoin ja oikea-aikainen viestinta on keskeinen
osa selonteon koko prosessissa. Osana riskien hallintaa nostetaan viestinnan keskiodén selonteon
kehittdmisehdotukset ja nostot selkeasti ja ymmarrettavasti poliittisen paatdksen tueksi.

Yllattavat ennalta arvaamattomat tilanteet, joita ei ole ollut projektin suunnittelu- taikka
kaynnistysvaiheessa ovat riski selonteon valmistelussa. Maaliskuun puolivdlin kohdilla Suomessa
alkanut koronaviruspandemia haastaa tulevaisuusselonteon valmisteluja ja sen tyovaiheita. Valmisteluja
jatketaan ja edistetddn eteenpain viemista tilanne huomioon ottaen. Tassa ja tulevissa tilanteissa
selonteon tarve korostuu. Se saanee myds uudessa toimintaymparistdssa viela tunnistamattomia
sisaltdja ja nostoja. Pandemian tiimoilta siirrettiin jo valmisteltu KICK OFF —tilaisuus seka ohjausryhman
kokous tuonnemmaksi.
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Ty0- ja elinkeinoministerid/IYR-osasto Liite 1. Kaupan toimialan tilannekuvaa
YKTE-ryhma, korkeakouluharjoittelija Elisa Halonen

Kauppa on talla hetkella Suomen suurin tyollistaja elinkeinoelamassa, tydllistaen 300 000 tyontekijaa,
seka valillisesti 450 000 tyontekijda (Kaupan Liitto,n.d.). Kaupan Liiton jakamien tilastojen mukaan
vahittais- ja tukkukaupan tyollisyys oli prosenteissa ilmaistuna kymmenen verraten koko Suomen
kansantalouden tyollisyyteen (lukuun ottamatta autokauppaa). Kymmenen vuoden mittaisessa
tutkimuksessa aikavalilla 2005-2016 kaupan alan tyollisyys pysyi suhteellisen tasaisena, ja se on lapi
naiden vuosien tyollistanyt enemman palkansaaijia kuin muut elinkeinoelaman alat. (Kaupan Liitto, 2017)

Kauppaa on my0s kuvattu kokoaan suuremmaksi, silla se vaikuttaa Suomen bruttokansantuotteeseen.
Vuonna 2015 vahittais- ja tukkukaupan toiminnan ja investointien valiton vaikutus BKT:hen oli l&hes
kymmenen prosenttia (8%). Kuitenkin kaupan kokonaisvaikutus bruttokansantuotteeseen oli 15%, ja jos
suomalaista vahittais- ja tukkukauppaa ei olisi, bruttokansantuote olisi viisitoista prosenttia pienempi.
Lisaksi vahittais- ja tukkukauppa tuotti vuonna 2015 viisitoista prosenttia kansantalouden arvonlisasta.
(Kaupan Liitto, 2017)

Vahittais- ja tukkukaupan on tutkittu luovan myds muille kansantalouden aloille tyollisyytta. Kyse on
valillisesta tydllistamisesta, jossa kaupan ala ostaa tuotteita- ja palveluita muilta aloilta samalla muita
aloja tydllistaen. Valittdmat, suorat vaikutukset kuvaavat kaupan vaikutuksia arvonlisaan, tyodllisyyteen ja
verokertymaan, kun kauppa myy tai valmistaa tuotteita ja palveluja asiakkaille. Valilliset vaikutukset
kuvaavat kaupan vaikutuksia muille toimialoille, kun se hankkii arvoketjultaan tuotteita ja palveluja
jatkuvaa toimintaansa varten. Kaupan ala kuuluu myés suurimpien investoijien ryhmaan. Vuonna 2014
kauppa oli suurin koneisiin ja laitteisiin investoija, rakentajista kolmanneksi suurin, seka neljanneksi
suurin investoija henkisiin omaisuustuotteisiin, kuten tutkimukseen ja kehitykseen. Kaupan investoinnit
kuitenkin vahenivat 18 prosenttia vuonna 2015. Kaupan alaa pidettiin myds isoimpana veronmaksajana,
silla vuonna 2015 se maksoi ja tilitti suoraan 8290 miljoonaa euroa veroja. Kuitenkin kaupan alan
vaikutukset verotukseen olivat vieldkin suuremmat sen muilta toimialoilta tekemiensa palvelu- ja
tuoteostojen vuoksi, luoden niille samalla liikevaihtoa ja toimintaa. (Kaupan Liitto, 2017)

Kaupan yritysrakenne on kokenut muutoksia 2010- luvulla. Yritysten maara kaupan alalla on vahentynyt,
silla kilpailun kiristyessa kotimaisessa ja ulkomaisessa kaupassa osa yrityksista on joutunut vetaytymaan
markkinoilta. Vain kilpailukykyisemmat yritykset voivat pysya markkinoilla ja erityisesti erikoiskauppojen
kohdalla yritysten maara on pienentynyt. Erityiskauppojen toimintaan vaikuttavat erityisesti verkkokauppa
ja suuret erikoiskaupan ketjut, jotka ovat mahdollistaneet kustannus- ja hintakilpailun kiristymisen.
Vaikutus ei ole ollut yhta vahvaa paivittaistavara- ja tavaratalokaupoissa. Uusien yritysten perustaminen
alalle on myo6s vahentynyt, mika johtaa yrittajyyden vahenemiseen. Kuitenkin uudet yritykset ja yrittajat
tuottaisivat alalle elinvoimaa ja nuoret yritykset ovat olleet merkittavat |lahde kasvulle kaupan alalla.
Nuorten yritysten osuus on vahentynyt erityisesti erikoiskaupassa. (Kaupan Liitto, 2019a)

Palvelualojen ammattiliiton vuonna 2019 julkaiseman kyselyn mukaan kaupan alan tyéssa on tapahtunut
ja tulisi tapahtumaan muutoksia tulevaisuudessa. Kyselyyn vastasivat PAMiin kuuluvat tyontekijat ja
tydnantajat. Kaupan alalla 64% ja muilla PAMin toimialoilla 55% oli sitd mieltd, etta tydn sisallot ovat
muuttuneet viimeisen kahden vuoden aikana. 70% Kaupan alalla ja 63% muilla PAMin toimialoilla oli
my0s sitéa mieltd, etta on joutunut opettelemaan uusien laitteiden tai koneiden kayttdéa. Useat vastanneista
olivat my6s sitd mieltd, ettd joutuvat kayttdmaan tydssaan digitalisaation mahdollistamia uusia
tydmenetelmia ja alykkaita laitteita (Kaupan ala 74% ja muut PAMin toimialat 61%). (Palvelualojen
ammattiliitto, 2019)

Kaupan alalla 29% ja Marava-alalla 16% kokee, etta toimialansa t6itd voidaan jatkossa korvata robotilla
tai automatisoida. Kuitenkin harvempi vastaajista kokee, ettd hanen oma tyénsa voidaan jatkossa korvata
roboteilla tai automatisoida (Kaupan ala 16% ja Marava-ala 9%). Suurin osa PAMin kyselyn vastaajista
kokee omaavansa riittavat tietotekniset taidot (Kaupan ala 72% ja Marava-ala 70%). Noin puolet
vastaajista kokevat, ettd uuden tekniikan kayttéonotto tekee tydsté mielenkiintoisempaa (Kaupan ala 51%
ja marava-ala 43%). (Palvelualojen ammattiliitto, 2019)
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