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Kaupan toimialan tulevaisuusselonteko

Kaupan tulevaisuusselonteon sisalto kehittamisehdotuksineen

1. Mita sisdltoja ja niihin liittyvia konkreettisia kehittamisehdotuksia/nostoja kaupan
tulevaisuusselonteon tulisi mielestdanne sisaltaa? Esitetyt sisdllot sekd kehittamisehdotukset ja nostot
pyydetddn perustelemaan.

Ehdotuksenne ja nakdkulmanne voivat pohjautua myos tyo- ja elinkeinoministerion esivalmistelussa
tunnistettuihin sisaltoehdotuksiin (liite 1). Myos tdssa kohdin pyydetdan sisadltéihin kehittamisehdotuksia
ja nostoja perusteluineen.

Ymparistdministerion pitda hyvina selonteon laadinnan yhteydessa mainittuja tavoitteita, joiden
mukaan suomalainen kauppa on kilpailukykyinen, kehittyy ja kasvaa kestavasti. Erityisesti
ekologinen ja alueidenkaytollinen kestadvyys ja niiden konkretisointi kaupan tulevaisuusselonteossa
on ymparistoministerion nakokulmasta keskeista.

On hyva, etta ilmastonmuutos, yritys- ja ymparistovastuu seka kiertotalous ja jakamis- ja
alustatalous on tunnistettu TEMin esivalmistelussa tarkeiksi tekijoiksi. Imastonmuutoksen
hillitsemis- ja sopeutumistoimet seka luonnon monimuotoisuuden havidmisen pysdyttaminen ovat
hallitusohjelmamme ja ylipaataan kestavan tulevaisuuden keskeisia tavoitteita, joiden tulisi heijastua
myo6s kaupan alan tulevaisuusselontekoon. Olennaista on luonnonvarojen kestava kaytto ja mm.
kulutuksen painopisteen siirtaminen materiaalisesta kulutuksesta palvelujen kulutukseen,
resurssitehokkuus seka tuotteiden elinkaaren aikaisten ymparistdvaikutusten minimointi. Kaupan
alalla on tarkea rooli, kun siirrytadn nykyista kestavampiin kulutus- ja tuotantotapoihin.

Kiertotalous ja sen ratkaisut, mukaan lukien jakamistalous, tarjoavat konkreettisia keinoja edistaa
kestavia kulutus- ja tuotantotapoja ja pyrkia saamaan ne maapallon kantokyvyn rajoihin.
Kiertotalous tarkoittaa kaytannossa sita, ettd tuotteiden kayttoikda pidennetdan ja materiaalit
pidetdan kaytossa mahdollisimman pitkaan sdilyttden ja lisdten niiden arvoa. Kertakayttokulutuksen
sijaan tavaroita ja raaka-aineita jaetaan, vuokrataan, korjataan, paivitetdaan seka uudelleenkaytetaan
ja kierratetaan. Uudet, palveluihin ja vuokraukseen perustuvat liiketoimintamallit, joissa tuotteen
omistajuus ja siten sen huoltaminen ja kaytt6ian pidentaminen sadilyvat tuottajalla tai muulla kaupan

Lausuntopalvelu.fi 1/7



alan toimijalla ovat tarkeitd uusia avauksia. Digitaalinen tekniikka ja alustatalous tarjoavat
mahdollisuuksia ja sujuvoittavat siirtymista uusiin kulutuksen ja kaupan malleihin. Konkreettisena
esimerkkina on lainaus- ja vuokrauspalvelujen seka toisaalta korjaus- ja huoltopalvelujen lisdantyva
kysynta ja tarjonta. Myos jakamistalouden mallit tulisi ottaa huomioon ja etsid ratkaisuja niiden
helpottamiseksi ja houkuttelevuuden lisdamiseksi. Esimerkkina voisi olla erilaiset tiettyjen
jasenetujen muodossa tulevat yhteiskayttotuotteet tietyille ryhmille esim. asukasyhdistyksen tms.
jasenyyden myota vuokrausoikeus / alennus koneisiin, perédkarryihin, ruohonleikkureihin tms.
kestokulutustuotteisiin. Tai toimistotilojen tarjoaminen kaytt66n yms.

Kaupan alan tulevaisuusselonteossa tulisi ottaa huomioon ndma uudet toimintatavat kulutuksen ja
tarjonnan osalta: uusia liiketoimintamalleja, palvelujen lisaamistd, huolto- ja korjaustoimintaa seka
jakamistalouden mahdollisuuksia.

Tuotteiden osalta keskeisessa roolissa on kestava tuotesuunnittelu, koska silla voidaan vaikuttaa
jopa 80 prosenttiin tuotteen koko elinkaaren aikaisista ymparistovaikutuksista. Tavoitteena tulisi
olla, etta tuotteista tehdaan:

. Kestadvia ja pitkdikaisia

. Korjattavia ja huollettavia varaosineen

. Paivitettdvia ja muunneltavia

. Uudelleenkaytettavia

. Turvallisesti kierratettdavia materiaaleineen

Nailld ja muilla toimilla voidaan pienentaa tuotteiden hiili- ja ymparistojalanjalked, lisata niiden
resurssi- ja energiatehokkuutta seka kierratysraaka-aineiden osuutta tuotteissa ja vahentaa
haitallisia aineita uusissa tuotteissa ja saada niita pois kierroista.

Kaupan alan tulevaisuusselonteossa tulisi ottaa huomioon, ettd sisddanostoissa ja
liilketoimintamalleissa olisi huomioitava tuotteiden kestavyys, korjattavuus ja huollettavuus,
varaosien tarjonta seka ylipaataan koko tuotteen arvoketju. Sisddnostovalinnoissa tulisi painottaa
kestavia ja kiertotalouden mukaisia tuotteita pienine ymparistévaikutuksineen. Voisiko
lilketoimintamalli ja arvonlisa perustua tuotteiden mahdollisimman suuren myynnin sijaan laatuun,
korjaamiseen ja huoltamiseen tai jakamiseen seka uudelleenkaytt6on? Joillakin erikoisliikkeilld on jo
nyt second hand —myyntia uusien tuotteiden myynnin rinnalla, sen lisdksi etta ne ovat profiloituneet
kestavyyteen ja eettisyyteen. Osa tuottajista ja kaupan alan liikkeista myos korjaavat tuotteita ja/tai
myyvat niita korjauksen jalkeen uudelleenkdyttéon. Vaatesektorilla on myds vuokrausliiketoimintaa
perusliiketoimintana.
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Kolmantena teemana tulisi muistaa materiaalien kierratys ja esimerkiksi poistotekstiilien erilliskerays
kdynnistyy Suomessa hallitusohjelman mukaisesti jo vuoden 2023 loppuun mennessa ja muissa EU-
maissa vuoden 2024 loppuun mennessa. Minkalainen rooli erilaisilla kierratysjakeilla ja esim. niiden
vastaanotolla voisi olla kaupan alan tulevaisuusselonteossa?

Kaupan toimialan muutoksesta

2. Mitka ovat mielestdnne keskeisimmat konkreettiset toimet, joilla valtiovalta voi vastata kaupan
toimialan rakennemuutokseen Suomessa?

Ympadristoministerion toimialaan kaupan tulevaisuuden selonteon nakdkulmasta kuuluvat erityisesti
alueidenkaytto- ja rakentamisen seka kiertotalouden kysymykset. Ndiden osalta kaupan
rakennemuutosta tulisi ohjata tukemaan kestavaa rakentamista ja yhdyskuntarakennetta seka
edistamaan kiertotaloutta.

Kaupan rakennetta on kehittava tukemaan kestavaa yhdyskuntarakennetta, jossa palvelut ovat hyvin
saavutettavissa erilaisin kulkumuodoin. Nain edistetdan ilmastotavoitteiden saavuttamista.
Suunnitelmallisesti kehitettava palveluverkko ja hyvat kaupan sijainnit kaupalle luovat kaupan
kehittamiselle ennakoitavuutta.

Kauppa on merkittdvassa asemassa asukkaiden arjessa seka kaupunki- ja taajamarakenteen
kehityksessa. Paivittdistavarakaupan yhteyteen kytkeytyy enenevasti muita palveluita. Erityisesti
paivittdistavarakaupan merkitys on korostunut koronakriisin aikana. Ei ole samantekevaa, mihin
kauppa ja sen myota muut palvelut ja niiden myota muut keskustatoiminnat sijoittuvat. Kaupan
sijainnin ohjauksella voidaan vaikuttaa hyvan yhdyskuntarakenteen muodostumiseen ja kestavaan
liikkkumiseen. Suomen ymparistokeskuksen seurantatietojen mukaan erityisesti
pdivittdistavarakauppa aiheuttaa paljon enemman matkoja ja kuljettuja kilometreja kuin muut
palvelut.

Kauppaa ja palveluverkkoa tulee suunnitella yhdessa kaupan toimijoiden kanssa ja kiintedsti
maankayton- ja liikkennejarjestelmasuunnittelun yhteydessa. Kaavoituksen ja maapolitiikan
saannoksilla tulee edistaa kaupan sijoittumismahdollisuuksia hyviin sijainteihin samoin kuin edistaa
toimivan kilpailun edellytyksia. Kaupan kehittdmisen nakékulmasta tulisi kaupan ohjauksen
sadntelylld ja maankdytdn suunnittelulla pyrkia suurissa linjoissa pitkdjanteisyyteen ja
johdonmukaisuuteen.

Kiertotalouden nakokulmaa tuotiin esiin 1. kysymyksen kohdalla.

Lausuntopalvelu.fi 3/7



3. Mitka ovat mielestinne kolme keskeisinta sisdltod/teemaa kaupan toimialan rakennemuutoksessa?

Kestavyyden, digitalisaation ja vdestorakenteen muutosten haasteisiin vastaaminen.

Hallitusohjelman elinvoimaa koskevissa tavoitteissa korostetaan, etta tulevaisuuden muutosajureita
ovat globaalit megatrendit, kuten ilmastonmuutos, digitalisaatio ja kaupungistuminen seka luonnon
monimuotoisuuden vdheneminen, jota tulisi pyrkid estamaan. Elinvoimaisen Suomen menestyksen
avain on kyvyssa tarttua muutoksen tarjoamiin mahdollisuuksiin ja tarjota niihin ratkaisuja. Isoina
muutosajureina kaikessa toiminnassa vaikuttavat ilmastonmuutoksen ja luonnon
monimuotoisuuden vdhenemisen vastainen taistelu, bio- ja kiertotalous, teknologinen kehitys seka
kaupungistuminen.

Tulevaisuudessa vaeston ikdantyminen seka esimerkiksi yhden henkilon asuntokuntien maaran
lisdantyminen vaikuttavat lahipalvelujen tarpeeseen. Palvelujen turvaaminen on tarkedaa my®os siksi,
ettd autottomien asuntokuntia arvioidaan olevan noin 30 prosenttia kaikista asuntokunnista.

4. Millaisia vaikutuksia mielestanne koronaviruspandemia taikka sen kaltaiset yllattavat toimialaa
merkittavasti ravistelevat muutostilanteet tuovat kaupan toimialalle?

Koronavirusepidemia vauhdittaa merkittavasti jo meneilladn olevaa kaupan murrosta. Digiloikka
lisaa verkkokaupan kayttoa, jolloin verkkokauppaan valmistautuneet kaupat parjaavat.

Taman lisdksi on huomioitava koronaviruksen aikaiset, ehka valiaikaiset ostoskadyttdaytymisen
muutokset. Esimerkiksi se, etta pdivittdistavarakaupasta ostetaan enemman sitd ruokaa, mika
muutoin syotaisiin ravintoloissa, osa erikoiskaupoista kuten vaatekauppa menettdaa myyntidaan, kun
taas esimerkiksi puutarhakauppa tuntuu lisdnneen kysyntda. Osa ndistd muutoksista ei jaane
pysyviksi.

On hyva, ettd kaupan tulevaisuusselonteon yhteydessa seurataan koronaviruksen vaikutuksia
toimialalle, jotta yllattaviin toimialaa ravisteleviin muutoksiin voidaan varautua myéhemminkin.

5. Miten valtiovalta voi mielestdnne tukea kaupan toimialan rakenteiden kestdvyytta ennakoivasti
ylldttavissda muutostilanteissa (esimerkiksi koronaviruspandemian kaltaiset tilanteet)?

Tahan vastataan kohdassa 2.

6. Miten digitalisaatio tulee ndkemyksenne mukaan muuttamaan asiakassuhdetta, markkinointia ja
arvoketjuja? Onko painopiste siirtymassa tavaroista palveluihin?
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Ymparistoministerion tuoreessa selvityksessa (Maankaytto- ja rakennuslain kaupan selvitys,
Ymparistoministerion julkaisuja 2020:10) tarkastellaan tulevaisuuden kaupan trendeja, kaupan
tulevaisuuden nakymia ja logistiikan kehitysta, joihin kaikkiin verkkokaupalla on vaikutusta.
Selvityksen johtopdatoksissa todetaan mm. ettd huolimatta verkkokaupan kasvusta, rakennetaan
edelleen fyysisia myymaloita. Verkko-ostamisen kasvu kuitenkin vahentdaa myymalamaaraa tai
pienentdd myymalakokoa mutta verkkokaupan lisddntyessa fyysisen kaupan sijainnin merkitys
korostuu. Selvityksen mukaan mm. verkkokauppa on vain yksi kaupan asiakaskanavista ja
menestyvat kaupan toimijat ovat mukana kaikissa kanavissa erilaisilla palveluilla. Myymaloihin
panostetaan, koska liiketoiminta on niissd kannattavaa ja suurin osa asiakkaista asioi edelleen myos
myymaldissa. “Tulevaisuuden kestava myymala” on joko valikoimiltaan riittavan monipuolinen tai
erikoistunut seka mahdollisimman monella kulkumuodolla hyvin saavutettava ostospaikka, joka
kykenee tarjoamaan jotakin sellaista, mita nettikauppa ei pysty tarjoamaa.

Painopiste on siirtymdssa tavaroista palveluihin. Kauppaan integroituu entista enemman muita
palveluja lisdten kaupan vetovoimaa. Muita palveluita ovat usein hyvinvointipalvelut mutta myos
mm. verkkokaupan noutopisteet. Verkkokaupan noutopisteet olisikin hyva ohjata tukemaan
myymaloiden toimintaedellytyksia. Asiointi- eika tavaraliikenteen ole havaittu vahentyvan
verkkokaupan myo6ta. Ihanteellista olisi, ettei verkkokauppa lisdisi liilkennetta.

Osaltaan myos verkkokaupan lisadantyminen lisda kaupan palveluistumista mm. mahdollisten
keraily- ja kotiinkuljetusten muodossa.

Tulevaisuusselon valmistelu

7. Mita tulee mielestanne huomioida kaupan tulevaisuusselonteon valmistelussa?

Edellisten kohtien vastausten lisaksi tulisi huomioida seuraavat:

Valmistelussa tulisi tunnistaa jo edellisen hallituskauden aikana tehty sddantelyn sujuvoittamistyo
kaupan sijainnin ohjauksen osalta. Valmistelussa tulisi ymmartaa sadantelyn merkitys kestavan
kehitykseen ja ilmastonmuutoksen hillinndan keinona. Saantelyn kehittamiseen tahtaavissa toimissa
tulisi painottaa tarkoituksenmukaisuutta.

Kestavan kehityksen, ilmastonmuutoksen hillinnan ja luonnon monimuotoisuuden vahenemisen
estamisen tavoitteet yhteensovittaminen kaupan kilpailun ja toimintaedellytysten edistamisen
vaatimusten kanssa tunnistetaan meilla kuten muissakin EU:n maissa monimutkaisena tehtavana.
Kaupan sijainninohjauksen keinot eroavat jasenmaittain, mutta tavoitteet keskusta-alueiden
elinvoiman turvaamisesta, palvelujen kestavasta saavutettavuudesta ja kilpailuedellytysten
turvaamisesta ovat samankaltaisia. Vuonna 2017 voimantulleilla maankaytt6- ja rakennuslain(MRL)
vahittdiskaupan suuryksikéiden ohjausta koskevilla muutoksilla kaupan sijainninohjausta
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kevennettiin merkittavasti. Taman jalkeen Suomessa arvioidaan sdanneltdavan kaupan sijoittumista
hieman keskimaaraista vahemman EU:n vertailun perusteella (Komission tiedonanto 19.4.2018).

Tulevaisuusselonteon valmistelussa tulisi huomioida, ettd Suomen paivittaistavarakaupan markkinat
ovat poikkeuksellisen keskittynytta kahdelle toimijalle. Uusien toimijoiden alalle tuloa on osaltaan
hankaloittanut paivittdistavarakaupalle sopivien toimipaikkojen saatavuus. Tasavertaisten
kilpailuolosuhteiden turvaaminen kaupan toimijoille tukisi markkinoiden toimivuutta ja toimiva
kilpailu lisdisi mahdollisuuksia tulla markkinoille. Maankayton suunnittelu ja kunnan maapolitiikka
ovat valineita kilpailun toimivuuden edistamisessa. Vuonna 2015 voimaan tulleella MRL:n
muutoksella vahvistettiinkin lakia toimivan kilpailun ja maapolitiikan nakokulmasta. Vuonna 2017
voimaan tulleella vahittaiskaupan suuryksikkérajan nostamisella 2000 kerrosneliometrista 4000
kerrosneliometriin pyrittiin uusien toimijoiden alalle tulon mahdollistamiseen erityisesti
paivittaistavarakaupassa.

Kaupan tulevaisuuden selonteossa tulisi huomioida myos muut keinot toimivan kilpailun
edistamisessa MRL:n lisdksi.

Muuta huomioitavaa
8. Muut mahdolliset kommenttinne.

Kaupan murroksen tilannekuvassa on myymaldiden lukumaaran vahenemisen ohella huomioitava
myymaldkoon kasvu ja siihen johtaneita syita. Erityisesti aukiololainsaadannoén kumoaminen v. 2016
ja kauppaketjujen fuusiot ovat vahentaneet hyvin merkittavasti pienten alle 400 m2
paivittdistavarakaupan myymaldiden maaraa. Lisaksi vuonna 2017 voimaan tulleilla maankaytto- ja
rakennuslain kauppaa koskevilla kevennetyilla saéanndksilla on samansuuntainen vaikutus.

Kaupan tulevaisuuden selonteossa on pyrittavd huomioimaan alueiden erisuuntainen kehitys.
Ympadristoministerion kaupan selvityksen (Ymparistoministerion julkaisuja 2020:10) mukaan kaupan
kehitys on hyvin erisuuntaista suurissa kasvavissa keskuksissa ja pienissa vaestoltaan vahenevissa
keskuksissa. Voimakkaana jatkuvan kaupungistumisen myota suurin negatiivinen muutos kaupassa
tapahtuu vaestoltaan vahenevilla seuduilla.
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