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Kaupan toimialan tulevaisuusselonteko

Lausunnonantajan lausunto
Lausunnot lukuun 1. Selonteon tausta, tarkoitus ja laatiminen
- ei varsinaisia sisallollisia muutostarpeita lukuun 1.

- selonteko on tarpeellinen ja tarkea valine kaupan alan kehittamiseksi.

Lausunnot lukuun 2. Kaupan toimialan tilanne- ja muutoskuva

- Koronaviruspandemian vaikutuksista kaupan toimialalle (2.7) on syyta erikseen todeta, etta
kaupan alalla reagoitiin nopeasti ja oma-aloitteisesti pandemiaan. Alan omien toimenpiteiden
johdosta seka asiakkaiden etta tyontekijoiden turvallisuus voitiin taata koko pandemian ajan.
Toimenpiteista mainittakoon esim. erityisryhmien asiointiajat, kassojen ja palvelutiskien
suojapleksit, turvavaleista muistuttavat tarrat, julisteet ja kyltit, kasidesin saatavuus, pintojen
tehostetut puhdistamiset, ilmanvaihdon tehostaminen, ilmanpuhdistimet jne... Kaupan ala osoitti,
ettd se pystyy kriisitilanteessa toimimaan vastuullisesti, proaktiivisesti ja omaehtoisesti tilanteen
edellyttamalla tavalla.

- Globaalien markkinapaikkojen, alustojen ja sosiaalisen ostamisen osalta on tarkeaa turvata
kotimaisten toimijoiden mahdollisuus kilpailla globaaleja jatteja vastaan. On huolehdittava siita, etta
kaupan alaa koskeva saantely vaikuttaa kaikkiin toimijoihin yhdenvertaisesti — erityisesti niin, ettei
kotimaisia toimijoita aseteta epaedullisempaan asemaan. Yritysten sijainnilla on suuri merkitys
osaamispadomien maantieteelliseen jakautumiseen ja mm. verotuloihin.

Lausunnot lukuun 3. Kuluttajakayttdytyminen ja asiakaslahto6isyys

- Kuluttajakdyttaytymisen lahtokohdat ja muutos (3.1): Koronaviruksen vaikutuksissa
kuluttajakayttaytymiseen (s. 37) tulee muistaa se, etta laajat aukiolot ja laaja myymalaverkosto
edesauttoi turvallista toimimista myos poikkeusoloissa. Kaupan alan omaehtoisten ohjaus- ja
suojaamistoimien ansiosta asioinnin ja tyonteon turvallisuus pystyttiin takaamaan. Sivun 40
viimeiseen kappaleeseen esitimme huomionamme, etta uusien alustatalouden toimijoiden
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pelisddannot ovat olleet jossain maarin epaselvia ja pelisaantoja tulisi tarkastella siten, etta kaikilla
toimijoilla on yhdenvertaiset toimintaedellytykset.

- Datan merkitys ja tiedolla johtaminen (3.2): Kuluttajan oikeus omiin tietoihin on noussut
tarkedksi puheenaiheeksi. Teeman tarkastelussa pidamme lahtékohtana sitd, ettd lainsaadannén on
annettava kuluttajille mahdollisuus valita yhteistykumppaninsa ja kuinka paljon tietoja antaa.
Elinkeinonharjoittajien mahdollisuuksia ei tule perusteetta rajoittaa. Kotimaisen lainsaadannon ei
tulisi olla ankarampaa kuin EU-lainsdadannon (minimiharmonisointi), ettei anneta perusteetonta
kilpailuetua ulkomaisille toimijoille.

- Avoin data (3.4): Huomioidaan datan merkitys yritysten kilpailuetuna. Huolehditaan siita, etta
lainsddadanndssa turvataan kotimaisille toimijoille yhdenvertainen asema suhteessa globaaleihin
jatteihin. Ihmisten ostokadyttaytymista koskeva data kiinnostaa suuria ylikansallisia toimijoita, kuten
Googlea, Amazonia ja Metaa. Naiden yritysten toiminta ja ansainta perustuu asiakasdatan kayttoon
ja myyntiin.

Lausunnot lukuun 4. Kaupan alan tyollisyys, osaaminen ja koulutus

- Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset (4.4): Osaavan tyévoiman saatavuus on kaupan alan
tulevaisuuden elinehto. Jo nyt osaajista on huutava pula. Kaupungistuminen ja voimakkaat
alueelliset erot asumisen hinnassa johtavat siihen, etta tyo- ja asuinpaikat voivat olla kaupunkien
sisallakin kaukana toisistaan. Samalla koko yhteiskunta siirtyy enenevasti kohti 24/7-aukioloa.
Yhteiskunnan on varmistettava kohtuuhintainen asuminen ja tyématkaliikkumisen kaikkien eri
muotojen kehittdminen siten, etta tydvoimaa on saatavilla my6s keskuksissa.

- Tyon vastaanottamisen kynnysta voidaan madaltaa kehittamalla tyon ja sosiaaliturvan
yhteensovittamista ja purkamalla kannustinloukkuja. Esimerkiksi asumistuen ja ty6ttémyystuen
loukut voivat tehda tyon vastaanottamisen kannattamattomaksi.

- Toimialan palkkauksesta puhuttaessa on muistettava, etta vahittaiskaupan hinnoista yli puolet
(52 %) on suoria ja valillisia palkkakuluja. Kaupan tuotteiden ja palveluiden hintoihin sisdltyy paljon
tyota ja verokiiloja. Paallekkaiset verokiilat nostavat palkkakustannuksia, sen seurauksena hintoja ja
lopulta leikkaavat ostovoimaa.

- Selonteossa on nostettu esiin myos kaupan alalla tehtdva osa-aikatyd. Jotta kaupat voivat
kilpailukykyisesti vastata asiakkaiden tarpeisiin, niiden on pystyttava mitoittamaan myyjia juuri oikea
maara asiakasvirtojen mukaan. Kauppapalveluiden tuottamisessa tarvitaan osa-aikatyota.

Lausunnot lukuun 5. Kauppa osana alueiden elinvoimaisuutta ja huoltovarmuutta

- Kauppapalveluiden saatavuus on turvattava koko maassa. Kauppojen toimintaymparistd on
jatkuvassa muutoksessa. Vahittaiskauppapalveluiden kattava tarjonta niin kaupunkien keskustoissa,
esikaupungeissa kuin maaseudullakin edellyttaa lisdpalveluiden sijoittamista kauppojen yhteyteen.
Lisdapalveluina korostamme erityisesti apteekkipalveluita ja alkoholin myyntia.

- Kaupan tulevaisuus maaseudulla ja harvaan asutuilla alueilla (5.1): Kiitamme harvaan
asuttujen alueiden tarvitsemien palveluiden huomioimista selvityksessa. Laaja kauppaverkosto, joka
tarjoaa mahdollisimman paljon muita oheispalveluita, on erittdin tarkea harvaan asuttujen alueiden
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elinkelpoisuuden kannalta. Ns. kylakauppoja koskevaa sdantelya on tarkasteltava siten, etta
mahdollistetaan laaja oheispalvelujen tarjonta. Kyldkaupat voivat tarjota paikkakunnan ainoat
vahittaiskauppa-, posti- ja paketti-, rahannosto-, ravintola- ja apteekkien ladkekaappipalvelut.
Tulevaisuuden kannalta on tarked saada kauppoihin reseptivapaiden ladkkeiden myynti ja laajentaa
alkoholin myyntia nykyisesta.

- Kylakauppatuki on yhteiskunnalle pieni kustannus, mutta tuen piirissa olevien kauppojen
asiakkaille merkittava asia. Kylakauppojen tukemisen jatkamista on selvitettava yhdessa kaupan alan
toimijoiden kanssa.

- Kaupan sijainti, kaavoitus ja sijoittumisen ohjaus (s. 69-70): Kiitamme siita, ettd kaupan
ohjauksen saantelyn ja kaavoituksen sujuvoittamisen tarve on huomioitu. Markkinat, eli ihmiset
asiakkaina, ohjaavat sijoittumista kaikkein tehokkaimmin. Saantelya ei ole syyta lisata. Annetaan
ihmisten kayttaytymisen ohjata kauppojen sijoittumista, ei pyritd ohjaamaan ihmisten kauppa-
asiointia koskevaa kdyttaytymista saantelylla.

- Johtopadatokset ja kehittamisehdotukset (5.4): Johtopaatoksessa 6 todetaan erittdin osuvasti,
ettd “Kotimaassa ja globaalisti kilpailu on kovaa, eikd suomalaisen kaupan kilpailukykya tule rajoittaa
turhaan.” Johtopaatoksen oivallus sopii koko selonteon yhdeksi keskeiseksi teemaksi. Kaupan ala on
pidettava kaikessa suunnittelussa mukana.

Lausunnot lukuun 6. Digitalisaatio kaupan alan uudistajana ja globaalikauppa

- Verkkokauppa osana digitalisoituvaa kauppaa (6.1): Kaupan vastuullisuus todetaan yhdeksi
mahdolliseksi kilpailueduksi (s.81). Kuluttajien vastuullisuusasenteet osoittavat jo nyt sen, etta
vastuullisuus on tarkea kilpailuetu. Kotimainen kauppa on maailmanlaajuisesti vertaillen erittain
vastuullista. On tarkeda, ettei sadntelylla anneta esimerkiksi ulkomaiselle verkkokaupalle
perusteettomia kilpailuetuja, joilla heikennetaan vastuullisesti toimivan kotimaisen kaupan asemaa.
Lainsdadanndn harmonisointi EU:n tasolla on valttamatonta.

- Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset (6.4): Kehittamisehdotus 16 koskee suomalaisen
kaupan monikanavaisuutta edistdavaa verkkokauppaohjelmaa. Yhteinen kehittamistoiminta on hyva
ajatus, mutta samalla on huolehdittava siita, ettei yhteiskunnan tuella vaaristeta kilpailua niita
kotimaisia toimijoita vastaan, jotka rahoittavat itse omat TKI-panoksensa.

- Reaaliaikatalouteen siirtyminen kaupan alalla: Kehittdmisehdotus 18 on yritysten valisen
kilpailun kannalta ongelmallinen. Yhteisia ratkaisuja kehitettaessa on huomioitava yritysten valinen
kilpailu. Yhteiset standardit ja ratkaisut on kehitettava kilpailuneutraalisti.

Lausunnot lukuun 7. Kestava kauppa, ilmastonmuutos ja yritysvastuu

- [lImastonmuutos, ekologisuus ja luonnonvarojen kestava kayttoé kaupan toimialalla (7.1):
Kaupan sijoittuminen, kaavoitus ja logistiikka kestavyysnakokulmasta (s. 92): Kaupan palveluiden
sijoittumisessa on tarkeda korostaa sita, etta viime kdadessa vastuu ja valinta kuuluvat ihmisille
asiakkaina, ei yhteiskunnalle.

- Johtopdatoksessa 16 on tunnistettu kaupan alaan kohdistuvat hdiriokayttaytymisen tilanteet,
jotka ovat jatkuvassa kasvussa. Kehittamisehdotukseen 24 tulisi lisata konkreettisina selvitettavina ja
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edistettdvina asioina yrityslahestymiskieltoa koskevan lainsaadannén valmistelu ja kdayttéonotto
seka sakon muuntorangaistusten kdyttoalan laajentaminen nykyisesta. Jos useat sakkotuomiot
johtaisivat tekijan kannalta kielteisiin seurauksiin, vahenisi myymaloissa tapahtuvan
uusintarikollisuuden riski. Talla hetkelld muuntorangaistuksesta ei ole todellista uhkaa.

Lausunnot lukuun 8. Markkinoiden toimivuus ja kilpailullisuus seka markkinoiden valinen saadntely

- Jakson 8.1.1. kappaleessa "Tasapuoliset kilpailuedellytykset” tunnistetaan erinomaisesti EU-
maissa toimivien yritysten kansainvaliseen kilpailukykyyn vaikuttavia tekijoita. Kappaleessa
"kehitysmaiden postildhetysten hinnoittelu” puolestaan tunnistetaan paatemaksujen vaikutus
yritysten valiseen kilpailuun.

- 8.1.2. Sisamarkkinat: s. 104 todetaan EU:n vahittdiskaupan tuottavuuden ja kannattavuuden
jaaneen jalkeen muista aloista. Samoin tunnistetaan kaupan alan moninaisen saantelyn vaikutus alan
tuottavuutta heikentavalla tavalla. Sdantelya on kehitettava alan kannattavuuden ja tuottavuuden
parantamiseksi.

- Vahittdiskauppaa koskevan sdadntelyn osalta ndemme keskeisind mm. alkoholin ja
kasikauppaldaakkeiden myyntirajoitukset, joita on tarkasteltava kriittisesti. Selonteossa on oikean
suuntaisia kohtia, mutta esimerkiksi luvun 8 toisen johdantokappaleen (s. 101) teksti antaa
ymmartaa, etta kilpailua ja yritystoimintaa rajoittavat tekijat olisivat jotain ”erityiskysymyksia”.
Toisin kuin selonteon luonnoksessa sivulla 105 vaitetdan, ovat erityisesti alkoholin myyntia koskevat
rajoitukset huomattavia.

- 8.2 Kilpailukyvyn ja kilpailun edistaminen kansallisesti: s. 108 todetaan, ettd kaupan alalla
sovelletaan runsaasti sddntelyd, jonka toimeenpano on alueellista, eika aina yhdenmukaista.
Havainto on oikea ja siihen tulisi kiinnittdaa huomiota viranomaisille annettavin soveltamisohjein.

- s. 108 on maininta siita, etta Suomen paivittaistavarakauppa on keskittynyt. Kohtaan olisi
syyta lisata tieto siita, etta paivittaistavarakaupan rakenne on talta osin hyvin samanlainen muissakin
Pohjoismaissa. Suomalainen paivittdistavarakauppa ei muodosta poikkeusta pohjoismaisista
verrokeistaan.

- Luvussa 8 on erinomaista pohdintaa erityisesti |ddkkeiden ja alkoholin roolista kaupan alan
tulevaisuudessa. Pyydamme kiinnittdmaan erityistd huomiota siihen, kuinka vuonna 2018 voimaan
tullut alkoholilain muutos vaikutti kotimaiseen vahittaiskauppaan: valikoimat kasvoivat erityisesti
kotimaisten pienpanimotuotteiden osalta ja alkoholin kokonaiskulutus Suomessa on laskenut.
Kauppa on hoitanut oman roolinsa erittdin vastuullisesti. Alkoholipitoisten tuotteiden rinnalla on
kasvatettu myos alkoholittomien vaihtoehtojen valikoimaa. lkarajakontrolli pitaa tutkimusten
mukaan hyvin. Pyydamme, ettd selonteossa huomioidaan kotimaisen vahittaiskaupan ottama
vastuullinen rooli.

- Alkoholi- ja ladkemarkkinoita koskeva sdantely luo taloudellista tehottomuutta. Alkon osuus
kaikesta kulutetusta alkoholista on vain noin 30 %, joten monopolille on vaikea |6ytaa
kansanterveydellisid perusteita. Alkoholin vastuullinen myynti on mahdollista nykyista laajemmin
pdivittdistavarakaupoista. Samoin itsehoitolddkkeiden saatavuus ja turvallinen kdytto voidaan
varmistaa myos ilman nykyista rajoittavaa lainsaadantoa.
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- Kaupan alan erityiskysymykset (s. 109): tassa kasitelladan ministerididen vastuualueita.
Selonteko ulottuu ajallisesti jopa vuoteen 2030 saakka, jolloin vastuualueet ovat saattaneet
muuttua. Vastuualueiden kasittely saattaa siilouttaa asioiden kasittelya ja estda ministerididen
vastuualueiden kehittymista alan ja yhteiskunnan kehityksen mukana. Jos ministerididen rooleista
halutaan kirjata jotain, olisi tarkedampaa linjata, miten ministeriot edistavat alan kehitysta.

- Alkoholisdaantelyn osalta sivulla 111 oleva maininta alkoholilainsadadantoa koskevista
kansaterveydellisistda nakokohdista tulisi poistaa. Edellinen lakiuudistus ei johtanut niihin
kansanterveydellisiin kauhukuviin, joita uudistuksen vastustajat ennustivat. Alkoholin
kokonaiskulutus on laskussa. Alkoholin kokonaiskulutuksen muutoksista nykyisen lain
voimassaoloaikana on olemassa ajantasaista tutkimustietoa, joka on syyta sisallyttaa selontekoon.

- Alkoholin etamyyntia koskevan epaselvan laintulkinnan selkiyttdminen tulee asettaa lahiajan
tavoitteeksi. Etamyyntid koskevan saantelyn tulisi saattaa kaikki toimijat yhdenvertaiseen asemaan,
eli kdytanndssa sallia etamyynti myds kotimaisille yrityksille.

- Ladkkeiden vahittdisjakelun osalta sivun 111 teksti ”Ladketurvallisuus asettaa omat
rajoitteensa sille, kuinka ladakkeiden myynti voidaan jarjestaa” on harhaanjohtava. Myynti tulee
jarjestaa laaketurvallisuus huomioiden, mutta myynnin rajoittaminen ei voi perustua vain
epamaaraiseen ”ladketurvallisuuteen”. Luonnoksen muuten neutraali ja pohtiva teksti on taman
virkkeen osalta varittynyt.

- Sivun 113 yhteenvetoteksti on erittdin tasapainoinen ja hyvin laadittu. Silti selonteon
johtopaatdksissa ja kehittamisehdotuksissa ei vastata niihin tarpeisiin, joita sivuilla 111-113 on
todettu ladkejakelussa olevan.

- Sivulla 116 on osittain virheellista perustelutekstia private label -tuotteista. Kolmannessa
kappaleessa spekuloidaan negatiivisilla vaikutuksilla ja kopioinnin mahdollisuudella, vaikka
tavarantoimittajien liikesalaisuuksien oikeudeton kaytto on kielletty sekad EU:n lainsddadannossa etta
kansallisissa laeissa. Neljas kappale perustuu Kilpailuviraston ikivanhaan tutkimukseen, josta on
poimittu vain negatiivisia piirteita, vaikka selvitys osoitti private label -merkkien tuovan myds
positiivisia vaikutuksia. Ehdotamme, etta kolmas ja neljds kappale poistetaan. On syyta painottaa
sita, etta kaupan omat merkit luovat lukuisille elintarvikealan yrityksille liiketoimintamahdollisuuksia,
joita niiden olisi vaikea tai mahdoton muuten saavuttaa.

- Asiakkaat paattava omilla valinnoillaan kaupan omien merkkien aseman. Kaupan omat
merkkituotteet tdydentavat valikoimia ja joidenkin kaupan toimijoiden liikeidea perustuu pelkastdan
omiin merkkeihin (esim. lkea, H&M).

- Kappale 8.3 yrittdjyyden edistaminen: erittdin mielenkiintoista pohdintaa ja tavoiteasetantaa
yrittajyyden edistamisen toimenpiteista.

- Johtopaatos 18 & kehittamisehdotus 28: Hyva teksti. Haluamme korostaa, ettei Suomessa tule
tehda EU:n minimiharmonisoinnin ylittavaa kansallista lainsaadantoa, joka asettaisi kotimaiset
toimijat muita heikompaan asemaan.

- Kehittamisehdotus 29: Hyva sisaltd. Kohtaa voisi tdydentaa silla, etta tarkastellaan myos
kaupan alaa rasittavien viranomaismaksujen ja viranomaisten asettamien velvoitteiden
tarpeellisuutta.
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- Johtopaatos 20: Kaupan alan tulevaisuusselonteon aikajanne ylittaa taman hallituskauden,
joten esitamme johtopdatoksesta poistettavaksi tarpeettomana maininnan “pidemmalla aikavalilla,
yli taman hallituskauden”. Epamaardinen maininta on omiaan viestimaan, ettad kansallisia
markkinoita koskevien erityisten rajoitusten poisto ei olisi niin tarked, kuin jotkin muut selonteon
toimenpide-ehdotukset.

- Kehittamisehdotus 33: Lisataan alkoholilainsaadantoa koskevaan kehittamisehdotukseen
kattavan selvityksen tekeminen alkoholipolitiikan keinoista nyky-yhteiskunnassa ja Alkon
monopoliaseman ajanmukaisuudesta, seka tehdadan tarvittavat lakimuutokset selvityksen
perusteella.

- Kehittamisehdotus 35: Kehittamisehdotuskirjaus on muuttunut valmisteluvaiheessa vastoin
niita toiveita rohkeista kannanotoista, joita parlamentaarinen ohjausryhma oli esittdnyt kaupan alan
uudistamiseksi. Aiemmassa ladkkeiden vahittaisjakelua koskeneessa kappaleessa on kuvattu
useammalla sivulla [adkkeiden vahittdisjakelun kokonaisuudistuksen selkea tarve. Nain kirjattu
kehittdamisehdotus ei vastaa tarpeeseen ja tulisi selkeasti kirjata todellisen, kuluttajaa ja
yhteiskuntaa palveleva, kokonaisuudistuksen edellyttamat toimenpiteet: 1) apteekkien toiminnan
harjoittamiseen ja omistamiseen liittyvan sdadntelyn uudistaminen 2) apteekkien maara- ja
sijaintisddntelysta luopuminen 3) hallitun hintakilpailun mahdollistaminen saantelemalld ainoastaan
ldakkeiden enimmaishintaa 4) todellisen verkkoapteekkiliiketoiminnan salliminen 5) turvalliseksi
maariteltyjen itsehoitoladkkeiden myynnin vapauttaminen apteekkien ulkopuolelle.

Lausunnot lukuun 9. Yhteenveto kehittamisehdotuksista

Yhteenvedon osalta viittaamme edelld lausuttuun.

1. Kansallinen kehittamistyo: luodaan uusia ja kehitetddan voimassa olevia kansallisia jarjestelmia,
toimintamalleja ja sdannoksia edistamaan kaupan alan uudistumista seka kasvukykya (painopistealue 1)

2. Resursointi: vauhditetaan kaupan alan uudistumista, kasvua ja kansainvélistymista TKl-panoksilla ja
ohjelmatyolla (painopistealue 2)

3. Kansainvidlinen vaikuttamisty6: vaikutetaan kansainvilisesti EU-tasolla ja EU-alueen ulkopuolella
kaupan alaa koskeviin sisdltéihin/asioihin (painopistealue 3)

Kaupan alan visio vuonna 2032

Kaupan alan skenaariot vuonna 2032

10 a. Ekosysteemisesti uudistunut kansainvalisesti kilpailukykyinen kauppa -skenaario
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10 b. Kilpailuhaitan kokenut kauppa -skenaario

10 c. Kilpailukyvyn menettianyt kauppa -skenaario

11. Muut mahdolliset palautteet ja kommentit

Kiitdmme mahdollisuudesta lausua ja toivomme, etta selonteon jatkovalmistelussa kuullaan kaupan
alan ndkemyksia.

Ahtola Mikko
K-kauppiasliitto ry
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