POYTAKIRJA

23.6.2021

KAUPAN TOIMIALAN TULEVAISUUSSELONTEON OHJAUSRYHMAN KOKOUS 3/2021

Aika: 11.6.2021 klo 13.30 — 14.53
Paikka: Teams-kokous
Osallistujat: llona Lundstrém, tyo- ja elinkeinoministerié (puheenjohtaja)

Mika Tuuliainen, Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry
Mari Kiviniemi, Kaupan Liitto ry

Johanna Sipola, Keskuskauppakamari

Sami Karhu, Osuustoimintakeskus Pellervo ry

Annika Ronni-Sallinen, Palvelualojen ammattiliitto PAM
Juha Ruotsalainen, Perheyritysten Liitto ry

Kari Luoto, Paivittaistavarakauppa PTY ry

Marica Twerin, Maa- ja metsataloustuottajain Keskusliitto ry
Tiina Toivonen, Suomen Yrittdjat ry

Markku Uitto, Teknisen Kaupan Liitto ry

Heli Tammivuori, Elintarviketeollisuusliitto ry

Sini Wirén, liikenne- ja viestintaministerio

Minna-Mari Kaila, maa- ja metsatalousministerio

Katri Kummoinen, oikeusministerid (Antti T. Leinosen tilalla)
Petri Haltia, opetus- ja kulttuuriministerio

Mari Pajula, sosiaali- ja terveysministerio

Anna-Leena Seppala, ymparistdoministerid

Tuulia Hakola-Uusitalo, Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Pasi Jarvinen, tyo- ja elinkeinoministerid

Sampsa Nissinen, ty6- ja elinkeinoministerid
Hamalainen Pertti, tyo- ja elinkeinoministerio (sihteeri)
Anni Aitonurmi, tyd- ja elinkeinoministerid (sihteeri)
Natalia Harkin, ty6- ja elinkeinoministerid (sihteeri)

Poissa: Hannu Jouhki, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK ry
Markku Stenborg, valtiovarainministerid
Eeva Vahtera, tyo- ja elinkeinoministerio
Tiina Vyyrylainen, Kuluttajaliitto ry

Asialista:

1. Kokouksen avaaminen ja paikalla olevien toteaminen

Puheenjohtaja avasi kokouksen ajassa 13.30. Sihteeristd kirjaa osallistujat yls
Teamsin osallistujaraportista.

2. Asialistan hyvaksyminen
Hyvaksyttiin asialista muutoksitta kokouksen tyojarjestykseksi.
3. Edellisen kokouksen 2/2021 poytakirjan hyvaksyminen
Hyvaksyttiin edellisen kokouksen 2/2021 pdytakirja muutoksitta.

4. Puheenjohtajan ajankohtaiskatsaus



Kokouksen puheenjohtaja llona Lundstrém kavi 1api ajankohtaiskatsauksen, jonka ai-
heina olivat koronaviruspandemiasta johtuen esimerkiksi uuden kustannustukikierrok-
sen voimaantulo, sulkemiskorvaukset ja tapahtumatakuu.

5. Projektin eteneminen

Natalia Harkin kavi 1api hankkeen tilannekatsauksen. Kaupan tulevaisuusselonteon
valmistelut ovat edenneet edellisesta kokouksesta ja ty6ta tehdaan eri tydvaiheisina
kaikissa sisaltdalueissa (6). Kaytiin 1api digitalisaation ja kuluttajakayttaytymisen sisal-
tdosuuksien substanssivalmistelua ja konsultointeja seka yleisellad tasolla selonteon
valmistelua ja tehtdvaa. Kokouskasittelyssa olevien aineistojen (asiakohdat 6 ja 7) erityi-
sesti johtopaatdkset ja kehittdmisehdotukset on jatkotydstetty TEM:n innovaatio- ja yritys-
rahoitusosastolla.

Merkitiin tiedoksi projektin tilanne.
6. Digitalisaatio kaupan tulevaisuusselonteossa

Natalia Harkin esitteli digitalisaation sisaltdluonnoksesta lapi erityisesti johtopaatdkset
ja kehittdmisehdotukset seka niiden valmistelua. Valmistelu on edennyt ohjausryh-
man 9/2020 rajauksen mukaan kuitenkin niin, etta digitalisaation vaikutus tyon sisal-
téihin, osaamiseen ja koulutukseen kasitellaan tarkemmin tata koskevassa selonteon
luvussa.

Tyoéryhman keskustelussa nousivat esille innovaatioekosysteeminen tyd ja reaaliaika-
talous (kustannukset erityisesti pienille yrityksille). Lisaksi keskustelussa nousivat
esiin tydntekijdiden tarvittavan osaamisen takaaminen, kuluttajien erilaiset digitaalisen
maksamisen mahdollisuudet, erikois- ja paivittdistavarakaupan verkkokauppaosuuk-
sien eroavuudet, kilpailullisuuden mahdollistamisen tarkeys, kansainvalisten verkko-
alustojen epareiluksi koettu kilpailuetu seka maksujarjestelmat ja niiden kehityksessa
mukana pysyminen.

Ohjausryhmalta pyydettiin kommentit ja nostot jatkotyostamiseen sahkopostitse Natalia
Harkinille viimeistaan 24.6.2021.

7. Kuluttajakayttaytyminen kaupan tulevaisuusselonteossa
Natalia Harkin esitteli kuluttajakayttaytymisen sisaltdluonnoksesta lapi erityisesti joh-
topaatokset ja kehittamisehdotukset seka niiden valmistelua. Valmistelu on edennyt
ohjausryhman 9/2020 rajauksen mukaan.
Tyoéryhman keskustelussa esille nousivat henkilokohtaisen palvelun ja digitalisaation
yhdistelmien rooli tulevaisuudessa ja tdman myo6ta esimerkiksi osaamisvaatimusten
kasvu henkilokohtaisessa palvelussa vastuullisuuteen liittyvissa kysymyksissa. Esille
nousivat myos vastuulliskysymysten huomiointi kilpailuvalttina ja datankayton tarkas-
telu koko jarjestelman tasolla, eli myds muiden kuin kuluttajien ja kaupan suhteen.
Ohjausryhmalta pyydettiin kommentit ja nostot jatkotydstamiseen sahkopostitse Natalia
Harkinille viimeistaan 24.6.2021.

8. Muut asiat

Seuraava kokous on tarkoitus jarjestaa elokuussa lomien jalkeen.

9. Kokouksen paittaminen



Puheenjohtaja paatti kokouksen ajassa 14.53.



