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Kaupan toimialan tulevaisuusselonteko

Lausunnonantajan lausunto
Lausunnot lukuun 1. Selonteon tausta, tarkoitus ja laatiminen

PAM on ollut osallisena Marinin hallitusohjelman mukaisen kaupan tulevaisuusselonteon
rakentumisessa. PAMin puheenjohtaja Annika Ronni-Séllinen ja edunvalvontajohtaja Jaana Ylitalo
ovat olleet jasenind TEM:n asettamassa tulevaisuusselonteon ohjausryhmassa. Selonteon
tarkoituksena on etsid keinoja kehittda kaupan toimialaa strategisesti ja pitkdjanteisesti.
Tulevaisuusselonteon rakentumisprosessissa PAM on tuonut esille kaupan alan tilannetta
tyontekijan nakokulmasta ja muistuttanut yhdessa tekemisen merkitystad hyvien ja turvallisten
tydymparistdjen luomisessa. PAM on korostanut selonteossa erityisesti kohtaanto-ongelman
ratkaisemista alan tydoloja parantamalla, tydvoiman rakennemuutokseen reagoimista seka
esimerkiksi riittavien tyotuntien tarjoamisen merkitysta osana alan houkuttelevuutta. Lisaksi PAM on
pitdanyt tarkedna, etta osana selontekoa ratkaistaan digitalisaation aiheuttamia ongelmia tyén
tekemisen ja tyontekijan nakokulmasta seka lisataan ymparisto- ja ilmastotietoutta koko alalla.

PAMin aikaisemman lausunnon (2020) tulevaisuusselontekoon liittyen voitte lukea taalta
https://www.pam.fi/media/1.-materiaalipankki-tiedostot-nakyvat-julkisessa-
materiaalipankissa/lausunnot/03lausunnot-2020/lausunto_kaupanselonteko22.5 -002.pdf.
Aikaisemmassa lausunnossaan PAM nosti esille erityisesti osaamisen vahvistamisen merkityksen niin
poikkeusaikoina kuin valmistauduttaessa tulevaan kehitykseen. PAM nakee tulevaisuusselonteon
mahdollisuutena myos kartoittaa, kuinka vapaa-ajan ja tyon yhdistaminen olisi kaupan alalla
tulevaisuudessa helpompaa. Elaman rytmin muuttuminen ja palveluiden aukioloaikojen
laajentuminen vaikuttavat vaistamatta myos tyontekijoiden tydelaman, perhe-elaman ja muun
yksityiselaman yhteensovittamiseen. Aukioloaikojen laajentuminen on lisannyt muun muassa
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vuorohoitopaikkojen seka julkisen liikenteen tarvetta. Myds ndita muutoksia olisi PAMin mielesta
ollut hyva kasitelld selonteossa laajemmin.

PAM on pitanyt merkittavana, etta selonteossa olisi kasitelty laajemmin my6s kaupan
tyovoimarakenteen muuttumista esimerkiksi kasittelemalla osa-aikaisten tyontekijoiden
toimeentulon tasoa. Tyésuhdemuodot ovat olleet pitkddn muutoksessa kaupan alalla. Kun vuonna
1989 vahittaiskaupan alalla osa-aikaty6ta tekevien osuus toimialan palkansaajista oli 28 prosenttia,
talla hetkelld osa-aikaista tyota tekevia palkansaajien osuus on alalla 44 prosenttia. Kaupan
aukiolojen vapautumisen jalkeen esimerkiksi vastentahtoisesti osa-aikaisten myyjien maara on
kasvanut aikaisempaa nopeammin.

Lisdaksi PAM katsoo, etta selonteossa olisi tullut tarkastella tyoturvallisuuteen liittyvia kysymyksia,
silld uudet toimintatavat vaikuttavat myos olennaisesti tyontekijoiden hyvinvointiin ja sitd kautta
yritysten toimintaedellytyksiin ja julkisen talouden menoihin. Esimerkiksi kaupan aukioloaikojen
vapautuminen on osaltaan hamartanyt tyon ja vapaa-ajan valista rajaa sekd tuonut uusia haasteita
esimerkiksi tydsuojeluun, tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin. 24/7/365-yhteiskunnassa on yha
tarkedmpaa huolehtia tyontekijoiden fyysisesta ja henkisestd hyvinvoinnista ja jaksamisesta.

Uupumisen lisdksi kaupan alan tyontekijoiden tyohyvinvointia uhkaavat muun muassa asiakkaiden
taholta tuleva epaasiallinen kohtelu ja hairinta seka yksintydskentelyn myota lisaantynyt
turvattomuuden tunne (mm. vakivallan uhka). Kauppojen aukioloaikojen vapautuminen on lisdnnyt
yksintyoskentelya etenkin pienissa kaupan yksikdissa.

Lausunnot lukuun 2. Kaupan toimialan tilanne- ja muutoskuva

Alaluvun 2.1 Kaupan toimialan tyollistavyys -osiossa kuvataan kaupan alalle tyypillistd osa-aikatyo6ta.
Lisatyon vastaanottamista on kasitelty kahdessa erillisessa kappaleessa osin ristiriitaisin
johtopaatoksin, eikd selonteon luonnos ndin ollen anna selkeda kokonaiskuvaa toimialan
tyosuhteiden laadusta. Vastentahtoisesti osa-aikaisten tyontekijoiden valtava osuus vahittaiskaupan
alalla saakin alaluvussa verrattain vahan huomiota, ja siihen syventymisen sijaan keskitytaan
tapauksiin, joissa tyontekija kieltaytyy kokoaikatyosta tai lisatyotunneista.

Lisatyon vastaanottamisen osalta tekstissa pitdisi tuoda nimenomaisesti ilmi, etta vaikka enemmisto
osa-aikaisista tyontekijoista haluaisi tehda enemman tyétunteja, ei tarjottua lisatyéta aina ole
mahdollista ottaa vastaan. Usein lisatuntien vastaanottaminen on mahdotonta perhevelvoitteista tai
muusta vastaavasta tyon ja muun elaman yhteensovittamiseen liittyvasta tekijasta, silla lisatunteja
tarjotaan tyypillisesti hyvin lyhyelld varoitusajalla. Nama seikat tulisikin kirjata selontekoon
luonnoksessa jo mainitun opiskelun lisaksi.
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Saman teeman osalta tekstistd on syyta poistaa sellaiset |ahteistd suoraan lainatut leipatekstin
luonnehdinnat, kuten “hammastyttavan [suuria]” ja ”---, mutta samanaikaisesti voidaan todeta, etta
tulokset olivat yllattavan suuria”. Niiden osalta lukijalle jaa epaselvaksi, onko kyse selonteon vai
kaytetyn ldhteen johtopaatoksistd, eivatka ne siten ole yhtenevia selonteossa muutoin valitun
kirjoitustavan kanssa.

Lausunnot lukuun 3. Kuluttajakdyttdytyminen ja asiakaslahto6isyys

PAM katsoo, ettd vastuullisen kuluttamisen trendia huomioidaan luvussa 3 liian kapeasti.
Vahimmaistasolla olisi syyta erotella asiantuntija-arvioiden perusteella, mita kuluttajat tarkoittavat
vastuullisella kuluttamisella ja odottavat sen suhteen itseltdan sekd kaupan toimijoilta. Yksittaiset
nostot kuten alaluvussa 3.1 huomioitu osuus kuluttajista, jotka pitavat vastuullista kuluttamista
"kiusallisena”, antavat sen sijaan harhaanjohtavan kuvan ilmiosts, silla kiusallisena voidaan pitaa
vastuulliseen kuluttamiseen pyrkimisen sijaan esimerkiksi omien vaikutusmahdollisuuksien puutetta
tai yritysten harjoittamaa viher- tai sosiaalipesua.

Saman alaluvun koronaviruspandemian vaikutuksia kuluttajakayttaytymiseen kasittelevassa osiossa
vastuullisuutta kasitelldan lisdaksi synonyymina ekologiselle kestavyydelle, vaikka tuotantoketjujen
sosiaalinen kestdvyys on kasvattanut viime vuosina huomattavasti merkitystaan kuluttajien
ostopaatoksissa. Vastuullisen kuluttamisen trendeja tarkemmin arvioimalla voitaisiin ennakoida
kansallisen ja ylikansallisen saantelyn kehityssuuntia tulevina vuosina ja vuosikymmenina.

Selonteon aikataulun huomioon ottaen on ymmarrettavaa, ettei Venajan aloittaman sodan
vaikutuksia pystyta kasittelemaan merkittavalla tavalla. Kulutusymparisto on kuitenkin parhaillaan
huomattavassa murroksessa laaja-alaisen ostovoiman heikentymisen ja kasvavan
turvallisuushakuisuuden myota. Nadiden kehityskulkujen huomioimatta jattaminen vaikuttaakin
negatiivisesti kuluttajakayttaytymista kasittelevan luvun hyodyllisyyteen tulevina vuosina.

Lausunnot lukuun 4. Kaupan alan tyollisyys, osaaminen ja koulutus

PAM katsoo, ettd koulutuksen osalta luvun 4 johtopaatokset ja kehittamisehdotukset ovat hyvia ja
perusteltuja. Kaupan alan rakennemuutoksen myo6ta alan tyévoiman absoluuttinen maara
todenndakdisesti vihenee hieman, alan sisdiset vaatimukset osaamistasolle kasvavat ja erityisesti
digiosaamiselle on valtava tarve.

Lahitulevaisuuden suurin haaste on PAMin ja koko kaupan alan ndkékulmasta nykyisten
tyotehtavien katoaminen tuhansien tyontekijoiden kohdalla. Osaamisen ennakointifoorumin arvion
mukaan 9000 — 10 000 alalla talla hetkella tyoskentelevaa joutuu etsimadn muita tehtavia vuoteen
2035 mennessa. Tama johtuu siitd, ettd matalan osaamistason tyotehtavien (esim. myyja,
myymalaesimies, kassanhoitaja, huoltamotyontekija, tuote-esittelija) maara vahenee huomattavasti
enemman kuin alalle syntyy uusia matalan osaamistason tyopaikkoja.
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Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd nyt alalla pelkdn peruskoulun varassa olevien osaamistasoa on
nostettava ja toisen asteen koulutuksen suorittaneiden on siirryttava korkeamman osaamisen
tehtaviin, esimerkiksi suorittamalla ammattikorkeakouluopintoja tyon ohessa tai nykyista
laajemmalla henkilostokoulutuksella. PAM kiittaa, ettd tdma haaste on huomioitu selonteossa
riittavan vakavasti ja korostaa samalla, ettad ilman kehittamisehdotuksessa 3 ehdotettua
kannustinmallia taman haasteen ratkaiseminen on huomattavan hankalaa, jopa mahdotonta.

Kehittamisehdotus 2:

Tutkintokoulutuksen lisdaksi olisi hyva edistaa erityisesti myds tutkinnon osia pienempien
kohdennettujen koulutuskokonaisuuksien jarjestamista. Tallaiselle tdydennys- tai lisdkoulutukselle
on tarvetta varsinkin silloin, jos tyonantajalla, kuten pk-yrityksilla, ei ole edellytyksia itse jarjestaa
henkilostokoulutusta. Kaupan alalla tyoskentelee verrattain paljon heikkojen perustaitojen varassa
olevia, joista monen on pian siirryttava uusiin tyotehtaviin alalla, kun matalan osaamisen
tyotehtavien maara alalla vahenee merkittavasti.

Kaupan alaa hyodyttaisikin se, etta Suomi toteuttaisi nykyista paremmin OECD:n suosituksen
(Continuous Learning in Working Life in Finland, OECD 2020,
https://www.oecd.org/finland/continuous-learning-in-working-life-in-finland-2ffcffe6-en.htm)
kohdennetun, opiskelumotivaation ja perustaitojen parantamiseen tahtdaavan ohjelman
kdynnistamisesta. Onnistuakseen ohjelman koulutustarjonnan tulisi olla helposti saavutettavaa,
maksutonta tai kohtuuhintaista, lyhytkestoista ja joustavasti tydajan ulkopuolella suoritettavissa.
Kurssien tulisi olla riittavan lyhyita, sisaltada mahdollisimman vahan tutkintokoulutuksen piirteita,
vahvistaa oppijan itseluottamusta ja olla sisdlléltaan kaytanndllisia. Ylipaataan kaikki toimet
heikkojen perustaitojen kehittamiseen hyodyttavat myos kaupan alaa, silla alalla tydskentelee paljon
heikkojen perustaitojen varassa olevia ja lisdksi perus- ja digitaitojen kehittdminen tuo lisaa
potentiaalista tyovoimaa alalle.

Kehittamisehdotus 3:

Kehittamisehdotuksessa esitetty kannustinmalli on avainasemassa kaupan alan selviytymiseen
murroksen keskella. Alan lisdkoulutustarve on huomattava, mutta talla hetkellad koulutusta ei
juurikaan tarjota. PAMin jasenkyselyn (2021) perusteella vain 27 prosenttia kaupan alalla
tyoskennelleista vastaajista oli ollut kuluneen vuoden aikana koulutuksessa siten, etta oli saanut
koulutusajalta palkkaa. Ylipaataan koulutusmahdollisuudet tydpaikoilla ovat laskeneet. Vield vuonna
2016 noin 41 prosenttia PAMin jasenkyselyyn vastanneista kaupan alan tyontekijoista oli saanut
palkallista koulutusta. Reilu neljannes (28 %) kaupan alalla tyoskennelleistd jasenkyselyyn vastaajista
pelkasi, ettd nykyinen osaaminen ei riita tulevaisuuden tyomarkkinoilla. Lisaksi yli puolet (52 %)
kaupan alan vastaajista voisi ajatella itselleen toista koulutusta. Koulutusmyonteisyytta ja -
halukkuutta siis olisi alan tyontekijoiden keskuudessa, mikdli mahdollisuuksia siihen olisi enemman
tarjolla.
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Koronapandemia on kiihdyttanyt kehittamisehdotuksessa esitettya tarvetta osaamisen
kehittamiselle erityisesti digitaitojen osalta ja aiheuttanut osaamisvajeita pandemian aikana
opiskelleissa. Koska koulutusjarjestelma ei ole kyennyt koronavuosina toteuttamaan tehtavaansa
taysipainoisesti, on alalla varauduttava tuon osaamisvajeen paikkaamiseen. Seka tyonantajien etta
koko yhteiskunnan laajemmin on jatkossa varmistettava, ettd alan osaamisvajeita voidaan paikata ja
lisdkoulutusta on riittavasti saatavilla.

Kansallisen koulutuksen arviointikeskus Karvin raportin (2021), https://karvi.fi/publication/covid-19-
pandemia-osaamisvaje-ja-osaamisen-eriytyminen/ perusteella kaupan ala on yksi niistd, joissa on
saattanut syntya koronapandemian aikana merkittavia oppimis- ja osaamisvajeita. Kdytannon
taitojen oppiminen ja harjaannuttaminen vaikeutui etdopetukseen siirtymisen vuoksi useilla
koulutusaloilla. Poikkeusoloilla on ollut merkittavia kielteisia vaikutuksia tydssdoppimiseen erityisesti
juuri palvelualoilla seka kaupan ja hallinnon aloilla. Nailla aloilla useat opiskelijat joutuivat
keskeyttamaan tyossaoppimisen ja monilla koulutuksen jarjestdjilla koulutus- ja oppisopimusten
maara vahentyi huomattavasti poikkeusolojen aikana.

Kehittamisehdotuksessa esitettya kannustinmallia valmistellessa on syyta selvittda ainakin:

. Aikuiskoulutustuen perusosan korotus pienituloisille kohderyhmille (esim. ilman ammatillista
tutkintoa olevat seka rakennemuutosaloilla toimivat)

. Jatkuvan oppimisen kolmikantaryhman 2022 selvitys, linjaukset ja toimenpide-ehdotukset,
https://valtioneuvosto.fi/-/1410845/tyoryhma-sopi-jatkovalmistelun-periaatteista-mutta-esittaa-
tarkempaa-selvitysta-jatkuvan-oppimisen-etuuksista

. Lisapanostukset ammatilliseen tyovoimakoulutukseen, joita esitetty myds VN TEAS -
selvityksessa 2022, https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163994.

. Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus JOTPA:n kautta toteutettava koulutus
kaupan alan rakennemuutokseen vastaamiseksi

. Oppisopimuskoulutuksen lisdédminen katoavissa matalan osaamistason tehtavissa
tyoskenteleville. Vanhimpien ikdluokkien matalan peruskoulutuksen taustalla ovat olleet useammin
taloudelliset syyt, jolloin oppisopimuksella tyén ohessa ja TES:n mukaisella palkalla suoritettu
lisdkoulutus voisi olla houkuttelevaa.

Lausunnot lukuun 5. Kauppa osana alueiden elinvoimaisuutta ja huoltovarmuutta

PAM ndkee erittdin tarkeana, etta alaluvussa 5.1 huomioidaan kauppojen aukioloaikasaantelyn
purkamisen myo6ta yleistyneiden epatyypillisten aukio-oloaikojen merkitys. Epatyypilliset aukioloajat
aiheuttavat haasteita kuntien palveluverkostoille, kun myyjana tyéskentely edellyttaa esimerkiksi
julkisen liilkenteen ja varhaiskasvatuksen saatavuutta tyoskentelyaikoina. Kauppojen sijoittumista
syrjaseuduille ei ndin ollen varmisteta vain yritysten kannattavuuteen suunnatuilla tukimuodoilla,
vaan yhta lailla tulee edistaa tyovoiman saatavuutta riittavilla panostuksilla joustaviin julkisiin
palveluihin myo6s suurten kaupunkikeskusten ulkopuolella.
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Saman alaluvun osiossa Kaupan tulevaisuus maaseudulla ja harvaan asutuilla alueilla visioitu
tulevaisuuden kyldkauppojen monipuolinen palvelutarjonta on mahdollinen ainoastaan, mikali
myyijille ja kauppiaille on saatavilla riittavaa koulutusta naiden palveluiden yllapitdmiseen. On selvaa,
etta tarvittava koulutus poikkeaa talloin merkittavasti luvussa 4 hahmotellusta kaupan alan
koulutustarpeiden suurista linjoista, ja osaamistarpeet saattavat olla hyvinkin spesifeja. Vaadittu
osaaminen syntyy nain todennakoisesti laajojen koulutusohjelmien sijaan tydnantajien tarjoamasta
tai hankkimasta koulutuksesta, jonka tukeminen edesauttaisi nain kylakauppaverkoston yllapitoa.

Lausunnot lukuun 6. Digitalisaatio kaupan alan uudistajana ja globaalikauppa

PAM pitaa merkittavana puutteena, ettd selonteon digitalisaatiota koskevassa osuudessa ei
tarkastella digitalisaatiota tyon tekemiseen ja tyontekijoiden nakokulmista. Selonteon lukuun 6
tulisikin sisallyttaa toimiala- ja asiakasnakdkulmien ohella selvitys digitalisaation vaikutuksista
tyohon kaupan alalla tyontekijan ndkokulmasta tarkasteltuna. Digitalisaation, automaation ja
robotisaation myo6ta osa kaupan alan tyotehtavistd katoaa, mutta samalla tilalle syntyy uusia
tyopaikkoja ja uudenlaisia tyotehtavia. Selkeasti poistuvien ja syntyvien uusien tyotehtavien ohella
nama ilmiot myos muokkaavat kaupan alan nykyisia tehtavia.

Kaupan alalla muutokset ovat lisdnneet muun muassa dynaamista varastointia, verkkokauppaa seka
itsepalvelukassoja. Joissakin tapauksissa muutokset ovat vahentdneet tai poistaneet raskaita,
rutiiniluonteisia ja tyoturvallisuuden kannalta vaarallisia tehtdvia, mutta samalla muutokset ovat
tuoneet kaupan alalle uusia ty6turvallisuusriskeja. Esimerkiksi varasto- ja logistiikka puolella toita
jaetaan yha useammin sdahkdisten jarjestelmien ja dlypuhelimien kautta. Vaikka tyo olisi osa-aikaista,
ty0 saattaa edellyttaa tyovuoroihin liittyvan viestinnan seuraamista tydajan ulkopuolella enemman
kuin kokoaikatyossa. Tama puolestaan vaikuttaa merkittavasti tyontekijoiden jaksamiseen.

Lausunnot lukuun 7. Kestava kauppa, ilmastonmuutos ja yritysvastuu

PAM pitda erinomaisena, etta ilmastoasiat on nostettu selonteon alaluvussa 7.1 esille laajasti ja
ratkaisuja on lahdetty etsimdan monipuolisesti koko kaupan alan nakokulmasta. Selonteossa
voitaisiin kuitenkin painottaa esitettyd enemman kaupan mahdollisuuksia toimia aktiivisena
muutoksen ajurina pelkan kuluttajien mieltymyksiin reagoimisen sijaan. Kestdvien valintojen
tekeminen helpoksi kuluttajille on noussut esimerkiksi Ruotsissa kaupan alan yritysten keskeisimpien
kestavaa kehitysta edistavien keinojen joukkoon.

Selonteossa tulisi myos huomioida vahvemmin kaupan alan tyontekijéiden rooli ilmastotydssa. PAM
katsoo, etta alan ammattitaitoisen ja koulutetun palveluhenkildstdn roolia tulisi vahvistaa kuluttajien
valintojen ohjaamisessa kohti kestavampia kulutustottumuksia ja -tapoja. Vuoropuhelu niin
toimitusketjun eri toimijoiden kuin kuluttaja-asiakkaiden kanssa on tarkeaa kestavan kehityksen
edistamiseksi. Kaikille asiakkaille ei riita, etta kestavaa kulutusta koskeva tieto 16ytyy verkosta.
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SAK:n luottamushenkilépaneelissa loppuvuonna 2019 ilmeni, etta harvalla tyopaikalla henkilokunta
oli koulutettu ekologiseen toimintaan. Vain 17 prosenttia vastasi, ettd koulutusta oli jarjestetty.
Harvinaista oli sekin, etta henkilosto ja luottamusmiehet otettiin mukaan ilmastotoimista kaytavaan
keskusteluun tai paatoksentekoon. PAM katsoo, ettd henkildston koulutus ja perehdytys on
merkittdava osa niiden keinojen kokonaisuutta, joilla yritys pyrkii vahentdmaan ilmastopaastojaan ja
muuta ymparistokuormaansa.

Selonteon alaluvussa 7.2 on nostettu esille yritysten vastuullisuus myds sosiaalisen vastuun
nakokulmasta. PAM pitaa tata sosiaalisen vastuun osuuden sisallyttamista vastuullisuuden osalta
erittdin hyvana. Selonteossa ei suoraan oteta kantaa potentiaalisen kansallisen yritysvastuulain
saatamiseen tai avata sellaisia skenaarioita, joita yritysvastuulain saataminen tulisi Suomessa kaupan
alalla luomaan. PAM katsoo, etta yritysvastuulainsdaadannon avulla toteutuisi selonteonkin tavoite
saada etua eurooppalaisessa kilpailussa juuri vastuullisuuden ja ekologisuuden kautta.

PAM nakee, ettd kansallisen ja eurooppalaisen yritysvastuulain avulla on mahdollista
ennaltaehkaista lapsitydvoiman ja tyontekijoiden hyvaksikaytt6d myos kaupan arvoketjuissa
vaaditulla laajuudella. Erityisesti selonteossakin esilla olevasta sosiaalisesta vastuusta tulee PAMin
ndkemyksen mukaan saatda sitovasti ja mahdollisimman laajana kokonaisuutena.

Lausunnot lukuun 8. Markkinoiden toimivuus ja kilpailullisuus sekda markkinoiden vdlinen sdantely

PAM katsoo, ettd selonteon alaluvussa 8.1 tulisi kiinnittdd enemman huomiota alustatalouden
suurten toimijoiden aina vain kasvavan aseman arviointiin siita huolimatta, etta aiheeseen liittyva
saantely etenee parhaillaan EU-tasolla. Kuten selonteon luvussa 6 huomioidaan, kotimainen
erikoiskaupan digitalisaatio on Iahtenyt hitaasti liikkeelle ja monet erityisesti muotikaupan yritykset
kohtaavat voimakasta globaalia kilpailua ja tarvitsisivat apua verkkokaupan tai digitalisaation
kehittamiseen. Myynti suurten verkkoalustojen kautta muodostuu tulevina vuosina monelle
erikoiskaupan yritykselle valttamattomyydeksi ilman omaa, asemansa vakiinnuttanutta
verkkokauppaa. Tama puolestaan altistaa erikoiskaupan yritykset suurten alustatoimijoiden vapaata
kilpailua rajoittaville kdaytannoéille, mikali esimerkiksi DMA-saantely osoittautuu riittamattomaksi
rajoittamaan naita kaytantoja.

Kehittamisehdotus 26:

PAM kannattaa vahvasti kehittamisehdotuksen 26 mukaisia toimia, joilla pyritdan ulottamaan
eurooppalaista tuoteturvallisuus- ja kuluttajansuojasdantelya entista tehokkaammin kolmansista
maista EU:n sisamarkkinoille tuotteitaan myyviin verkkokauppoihin ja rajoittamaan ndin kolmansien
maiden verkkokauppojen kotimarkkinoidensa I6yhasta saantely-ymparistosta aiheutuvaa
kilpailuetua suomalaisiin toimijoihin nahden.

Kehittamisehdotus 39:
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PAM tukee kaupan toimialan rakennemuutoksen neuvottelukunnan perustamista ja tyontekijoiden
edustajien vahvaa osallisuutta siind. Kaupan alan tyontekijoilla ja ammattiliitoilla on erityisen vahvaa
osaamista tyovoima- ja osaamistarpeiden ennakointiin liittyvissa kysymyksissa seka tarvittua
kaytannon nakokulmaa digitalisaation, globalisaation ja kuluttajakayttaytymisen kysymyksiin.
Neuvottelukuntaa voitaisiin hyddyntdd myos oikeudenmukaisen siirtyman periaatteiden
vahvistamiseksi kaupan toimialalla.

Lausunnot lukuun 9. Yhteenveto kehittamisehdotuksista

PAMin lausunnot selonteon kehittdmisehdotuksista sisadltyvat aiempiin lausunto-osuuksiin.

1. Kansallinen kehittamistyo: luodaan uusia ja kehitetddan voimassa olevia kansallisia jarjestelmia,
toimintamalleja ja sdannoksia edistamaan kaupan alan uudistumista seka kasvukykya (painopistealue 1)

2. Resursointi: vauhditetaan kaupan alan uudistumista, kasvua ja kansainvalistymista TKI-panoksilla ja
ohjelmatyolla (painopistealue 2)

3. Kansainvilinen vaikuttamisty6: vaikutetaan kansainvilisesti EU-tasolla ja EU-alueen ulkopuolella
kaupan alaa koskeviin sisdltéihin/asioihin (painopistealue 3)

Kaupan alan visio vuonna 2032

Kaupan alan skenaariot vuonna 2032

10 a. Ekosysteemisesti uudistunut kansainvalisesti kilpailukykyinen kauppa -skenaario

10 b. Kilpailuhaitan kokenut kauppa -skenaario

10 c. Kilpailukyvyn menettanyt kauppa -skenaario

11. Muut mahdolliset palautteet ja kommentit

Lausuntopalvelu.fi 8/9



Reponen Eveliina
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry

Lausuntopalvelu.fi 9/9



