T40- JA ELINHEINOMINISTERID
ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET
MINISTRY OF EMPLOVMENT RND THE ECONOMY

MUUTOSPAATOS
11.08.2014 TEM/22/00.04.01/2013
Viite SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteriryhmén asettamispéétos

28.2.2013 asianumero VM 038:10/2009

Tydnantajan palvelukokonaisuuden alatydryhma ja yrityksen perustajan alatyéryhmén
asettamispaéatos 28.9.2011 asianumero TEM/1201/00.04.01/2010

Ty6nantajan alatydryhman ja Yrityksen perustajan alatyéryhmén muutospéétos
5.6.2013 asianumero TEM/22/00.04.01/2013

Muutospdatos; Tyonantajan alatyoryhmd ja Yrityksen perustajan alatyéryhma

SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteriryhmén esityksesté ty6- ja
elinkeinoministerid on paattédnyt sekd muuttaa ettéd tdydentaa Tydnantajan
alatydryhmén ja Yrityksen perustajan alatyoryhmén muutospaétdsté (5.6.2013)

seuraavasti:
1. Tydénantajan alatyéryhma
Ei muutoksia
2. Yrityksen perustajan alatyéryhma
EUGO tydjaoston (Lupaviranomaisten yhteyshenkilot KAP-
sisélléntuotantoverkostoon) muutokset 5.2.2014 alkaen:
Jasen Satu Résasen (Valvira) tilalle Ira Grohn (Valvira)
Liiketoimintasuunnitelmatyékalu ty6jaoston muutokset 5.2.2014 alkaen:
Jasen Outi Alho (TEM ) tilalle Anne Glad (TEM)
3. Alatyéryhmien yhteiset ty6jaostot
Viestinnén ty6jaoston muutokset 2.10.2013 alkaen
jasen Johanna Kotipellon (Vero) tilalle Marjo Bjérk (Vero).
Asiakaspalvelun Oma Yritys-Suomi -tyétilan pilotointi tydjaos 5.2.2014
alkaen (uusi tydjaos).
puheenjohtaja ylitarkastaja Milla Mantykorpi, TEM
Jasenet:
Jukka Ojala, Pirkanmaan ELY-keskus
Irene Impié, Pirkanmaan TE-toimisto
Jarmo Lepistd, Pirkanmaan TE-toimisto
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Terhi Vesa, Pirkanmaan TE-toimisto

Jukka Huilla, Valkeakosken seudun kehitysyhtio

Kaj Heinid, Uusyrityskeskus Ensimetri

Vesa Mékinen, Finnvera

Niina Immonen, Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtio Tredea
Raimo Kangaskoski, AHTI

Tuija Vartiainen, AHTI

Asiakaspalvelun Oma Yritys-Suomi -tyétilan pilotointi ty6jaos muutos uudet
jasenet 9.4.2014 alkaen:

Isto Vironméki, Yritys-Suomi -puhelinpalvelu

Marjo Ohmann, Yritys-Suomi puhelinpalvelu

Jaana Méntti, Finnvera Oyj

Avri Peltopakka, Neoinfo TyOyhteis6palvelut Ky

Jari Pihlajamaki - Kehitys-Parkki Oy

Raija Vanhatalo-Heliniemi, TE-toimisto

Tuija Marnela, Pirkanmaan ELY-keskus

Sanna Mallén, MW-kehitys Oy

Anu Lehtola, Tampereen uusyrityskeskus Ensimetri
Juha Tanner, Tampereen uusyrityskeskus Ensimetri

Ty6- ja elinkeinoministerio
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Markku Walli
Osastopaallikké
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SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteriryhmén
asettamispaatos 28.2.2013 asianumero VM 038:10/2009

Tybdnantajan palvelukokonaisuuden alatyéryhma ja yrityksen perustajan
alatydryhman asettamispaatts 28.9.2011 asianumero
TEM/1201/00.04.01/2010

Ty6nantajan alatyéryhméan ja Yrityksen perustajan alatydryhmén
muutospéatbs 5.6.2013 asianumero TEM/22/00.04.01/2013

Tydnantajan alatyéryhmén uudet jasenet
Yrityksen perustajan alatydryhmén uudet jasenet
TEM kirjaamo

Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteriryhmé
SADe TEM-hanketoimiston jasenet



ASETTAMISPAATOS TEM/1201/00.04.01/2010

28.09.2011

SADe-ohjelman Tynantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan
palvelukokonaisuuden klusteriryhmén asettamispéétos 12.4.2010 asianumero VM
038:10/2009

TYONANTAJAN PALVELUKOKONAISUUDEN ALATYORYHMA JA YRITYKSEN PERUSTAJAN
PALVELUKOKONAISUUDEN ALATYORYHMA

Asettaminen

Tyé- ja elinkeinoministerié on ténéaén asettanut Tyénantajan palvelukokonaisuuden
alatydryhman seka Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden alatydryhmén.
Alatyoryhmien tehtévéné on arvioida ja katselmoida Tyénantajan
palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden tuotokset.

Toimikausi
1.4.2011-31.12.2013
Tausta

Valtiovarainministeri6 on asettanut SADe-ohjelman Tydnantajan
palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden klusteriryhman
12.4.2010. Klusteriryhman tehtévéiné on valmistella ja tehdé esitys SADe-chjelman
johtoryhmdille (JUHTA) ja VM:lle palvelukokonaisuuden kohteesta, ohjata ja seurata
palvelukokonaisuuden toteutusta ja kéyttéonottoa seka osallistua
palvelukokonaisuuden arviointiin.

Klusteriryhmén asettamispééttksen mukaan kumpaankin palvelukokonaisuuteen
voidaan esittéé perustettavaksi oma alatybryhménsa. Klusteriryhmén tehtdvéna on
koordinoida alatybryhmien ja palvelukokonaisuuksien suunnittelua yhteen,
Klusteriryhma toimii Tydnantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan
palvelukokonaisuuden toteutusvaiheen ohjausryhména.

Tavoitteet

Tyb- ja elinkeinoministerié on mukana Sahkoisen asioinnin ja demokratian
vauhdittamisohjelmassa, SADe-ohjeimassa (2010-2013). TEM toteuttaa Tydnaritajan
ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuudet. Palvelukokonaisuuksien liséksi SADe-
ohjelmaan on siséllytetty sdhkdisen asioinnin tukipalveluja kuten esim. TEM:n Yritys-
Suomi-verkkopalvelun uudistaminen.
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Tydnantajan palvelukokonaisuus on tarkoitettu tydnantajana toimiville yrityksille,
yhteisdille seké tydnantajina toimiville kotitalouksille. Tarkoituksena on tarjota
mahdollisuus séhkdiseen asiointiin tyénantajapalveluihin ja -velvoitteisiin liittyvissé
kysymyksissd. Palvelukokonaisuus siséltéé myds tietoa tydnantajapalveluista.
Tavoitteena on, etté tydnantajan palvelukokonaisuus auttaa tydnantajia synnyttdmasn
uusia tydpaikkoja ja solmimaan erityisesti uusia tyésuhteita. Kertomalla
kéytannoniaheisesti tydnantamisen eri vaiheisiin liittyvistd mahdollisuuksista, vastuista
ja velvoitteista voidaan kynnysté ensimmaisen tydntekijan palkkaamiseen madaltaa.

Yrityksen perustajan palvelukokonaisuus on tarkoitettu henkilSille, jotka harkitsevat:
yrittéjyytta tai jotka ovat perustamassa yritysta. Yrityksen perustajan
palvelukokonaisuuteen kuuluu kolme osiota; yrityksen perustamista harkitsevan,
yrityksen perustamisen ja kdynnistdmisen palvelut seka viranomaisille hakemusten
késittelyyn tarjottavat palvelut. Tarkoituksena on, etté yrityksen perustajan
palvelukokonaisuuden siséltéimét tiedot ja palvelut lisddvat uusien yrittdjien osaamista,
Tavoite on saada Suomeen lisda elinkelpoisia ja kannattavia uusia yrityksig.
Palvelukokonaisuus keskittyy erityisesti yrittéjéksi alkovan ja perustettavan yrityksen
liiketoiminnan arvioinnin ja kehittdmisen palveluihin seké hallinnollisen taakan
vahentdmiseen tehostamalla viranomaisten hallinnollisten pa&étésten tekoa séhkdisilla
palveluilla ja asiointimahdollisuuksilla.

Alatyéryhmien ja tydjaostojen tehtévit

Tybnantajan palvelukokonaisuuden alatydryhmén seké Yrityksen perustajan
palvelukokonaisuuden alatyéryhmén tehtévéné on arvioida ja katselmoida
Tyénantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden
toteutusvaiheen tuotokset. Alatyéryhmét voivat muodostaa tytjaostoja. Alatydryhmien
Ja tydjaostojen tehtévana on valmistella esityksié paatoksentekoa varten. Liséksi
niiden tehtévéna on informaation vaihto ja yhteistyo.

Alatydryhmien kokoonpano muodostuu kehittdmisaluekohtaisten tydjaostojen
jésenista. Alatydryhmien hankepéaaéllikéiden tehtéviin kuuluu vaimistella yhdessa
puheenjohtajan kanssa alatydryhmén kokoukset. Alatydryhmé kokoontuu noin nelja
kertaa vuodessa ja liséksi alatyéryhmien jésenet kokoontuvat kehittdmisalueittain
tydjaostoissa.

Kehittdmisaluekohtaiset tydjaostot kokoontuvat sopivin vélein tydstéméén ja

suunnittelemaan valmisteltuja asioita. Tybjaostojen kokoukset ovat luonteeltaan

tyékokouksia. Tydjaostojen tuotosten valmistelussa ja kéytté8notossa huomioidaan

vuorovaikutus paivelujen kéiyttéjien kanssa ja kaikissa kehittdmisen vaiheissa

huomioidaan kansalaisten tietosuojan toteutuminen. TyGjaoston valmistelevat

lis8ksi westlntatonmenpude—ehdotuksna sekd osallistuvat osaltaan palveIUJen
markkinointiin ja viestintaén.

Kasite- ja sanastotyd kytketdén osaksi TySnantajan palvelukokonaisyuden ja
Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden alaryhmien tydjaostojen
tehtavékokonaisuuksia. Alaryhmét koordinoivat tydjaostojen sanastotytits, jota
hanketoimisto tarvittaessa yhteen sovittaa. Alaryhmille ja tybjaostoille voidaan
tarvittaessa perustaa myés erillisia sanastoryhmis.

Alatyéryhmilld mi. tybjaostoilla on oikeus kutsua kokouksiinsa asiantuntijoita.

Alatybryhmien mi. tydjaostojen kokoonpanoa voidaan muuttaa tyGskentelyn aikana.
Alatydryhmén jésenistdon muutokset késitellédéan SADe-ohjeiman Tydnantajan
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palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden klusteriryhméssa
ja tyd- ja elinkeinoministerid paattaa kokoconpanomuutoksesta klusteriryhmén puolion
nojalla.

Alatybryhmissé ml. tyGjaostoissa syntyvit kuvaukset ja dokumentaatio tulee laatia
SADe-ohjelmassa sovitulla tavalla ja muodossa. Alatyéryhmien ml. tydjaostojen
tyGskentelyssé noudatetaan SADe-ohjelman toimintamalleja ja valintakriteerejé.

Organisointi:
1. Tyonantajan palvelukokonaisuuden alatyéryhmai:

Puheenjohtaja Ulla-Maria Wilenius, Ty6- ja elinkeinoministeri
Varapuheenjohtaja Jarmo Kovero, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Hankepéaéllikké Juha Huoman, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

Alaty6ryhmé muodostuu seuraavista tydjaostoista:

Tybnantajan tietopalvelut tySjaosto:

Puheenjohtaja Merja Heinonen, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHT!)
Jasenet:

Taina Hedman, Eléketurvakeskus

Mia Héllstrom, (varalla Timo Asikainen), Tydttomyysvakuutusrahasto
Paivi Hyvarinen, KELA

Teija Inkild, Sosiaali- ja terveysministerié

Harri Kylmékoski, Verohallinto

Mikael Kulikoff, Tyteldkevakuuttajat TELA

Riikka Lehtinen, Tilitoimisto Finansia Oy/Taloushallintoliitto ry

Antti Kondelin, Elinkeinoel&dmén keskusliitto EK

Louna Kiuru, Patentti- ja rekisterihallitus

Laura Kurki, Suomen Yrittajat

Janne Myllyméaki, Verohallinto

Mika Manttari, Tapaturmavakuutuslaitosten liitto

Tuula Oinonen, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (Yrityssuomi.fi verkkotoimitus)
Arja Salmi, Tyd- ja elinkeinoministeriod

Kirsi Wendelin-Arponen, Varsinais-Suomen ELY-keskus (alatydryhmén jdsen)
Outi Viljamaa, Ty6- ja elinkeinoministeri®

Pirjo Aalto, Tydlinja

Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

Palkka.fi yrityskiyttéliittymén esiselvityksen tybjaosto
Puheenjohtaja Juha Huoman, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Jésenet:

Kalevl Heilié, Verchallinto

Péivi Hyvérinen, Kela

Johanna Kotipelto, Verohallinto

Harri Kylmékoski, Verohallinto

Mikael Kulikoff, Tybelékevakuuttajat TELA

Saku Parkkinen, Ty0- ja elinkeinoministerié

Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHT1)
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Jakelin-palvelun ty6jaosto

Puheenjohtaja Juha Huoman, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Jisenet:

Ossi Hakanen, Ty6- ja elinkeinoministerio

Kalevi Heilié, Verohallinto

Johanna Kotipelto, Verchallinto

Harri Kylmékoski, Verohallinto

Petteri Ohvo, Tyd- ja elinkeinoministeri®

Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTT)

Tyonantajarekisterin esiselvityksen tyjaosto .
Puheenjohtaja Juha Huoman, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTT)
Jisenet:

Dea Crichton-Turley, Tyd- ja elinkeinoministerid

Teija Inkilé, Sosiaali- ja terveysministerid

Mika Manttéri, Tapaturmavakuutuslaitosten liitto

Petteri Ohvo, Tyo- ja elinkeinoministerié

Max Rénnberg, Eldketurvakeskus

Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

. Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden alatydryhma:

Puheenjohtaja Benita Troberg, Ty6- ja elinkeinoministerié

Varapuheenjohtaja Jarmo Kovero, Aluehallinnon tistohallintopalvelut (AHTT)
Hankepéallikkd Raimo Kangaskoski, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTT)

Alatyéryhma muodostuu seuraavista ty&jaostoista;

Yrityksen perustajan tietopalvelut tydjaosto

Puheenjohtaja Merja Heinonen, Aluehallinnion tietohallintopalvelut (AHTI)
Jésenet:

Niina Alastalo, Kuluttajavirasto

Piia Backman, Uusyrityskeskus

Anna-Liisa Heikkinen, Tyo- ja elinkeinoministerit

Mia Hallstrém (varalla Juho Oksanen), Ty6ttdmyysvakuutusrahasto
Natalia Hérkin, Tyo- ja elinkeinoministerid

Anna-Mari Jaanu, Ty6- ja elinkeinoministerit

Raimo Kangaskoski, Aluehallinnon tietohallintopalvelut

Louna Kiuru, Patentti- ja rekisterihallitus

Johanna Kotipelto, Verohallinto

Laura Kurki, Suomen Yrittajat

Harri Kylmékoski, Verohallinto

Riikka Lehtinen, Tilitoimisto Finansia Oy/Taloushallintoliitto ry

Jukka Pakola, Tilastokeskus

Mirva Peiponen, Elaketurvekeskus

Eeva-Maria Suikkanen, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (Yrityssuomi.fi-
verkkotoimitus)

Jamo Rantanen, Helsingin TE-toimisto

Riste Ravattinen, Josek Oy

Paula Valiverronen, Verohallinto

Tuula Kaipa, Kaakkois-Suomen ELY-keskus/Yritys-Suomi-puhelinpalvelu
Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohailintopalvelut (AHTI)
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Yrityksen asiointitili ty6jaosto

Puheenjohtaja Raimo Kangaskoski, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Jisenet:

Dea Crichton-Turley, Tyé- ja elinkeinoministerit

Taina Eidam, Tullihallitus

Mia Héllstrom (varalla Timo Asikainen), Tyditdmyysvakuutusrahasto
Péivi Hartikainen, Finnvera

Sirpa Hautala, Ty6- ja elinkeinoministerio

Heikki Haukirauma, Ty~ ja elinkeinoministerié

Karita Jérvinen, Aluehallinnon tistohallintopalvelut (AHTI)

Harri Kylmékoski, Verchallinto

Sakari Kauppinen, Patentti- ja rekisterihallitus

Ulla Kurkijérvi, STM/ldékkeiden hintalautakunta (alatydryhmén jésen)
Kirsi Lahtinen, Patentti- ja rekisterihallitus

Kristiina Laurila, Tekes

Riikka Lehtinen, Tilitoimisto Finansia Oy/Taloushallintoliitto ry
Kimmo Mékinen, Valtiokonttori

Petteri Ohvo, Ty0- ja elinkeinoministerio

Markus Rahkola, vaitiovarainministeri®

Olli Sierla, Verohallinto

Jenni Timonen, (varaila Auli Fredrikson) Tapiola

Tiina Toivonen, Suomen Yrittéjét ry

Kirsi Wendelin-Arponen, Varsinais-Suomen ELY-keskus (alatyéryhmén jésen)
Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

Liiketoimintasuunnitelman jatkokehittiminen

Puheenjohtaja Jarmo Kovero, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Jésenet:

Outi Alho, Ty6- ja elinkeinoministerio

Piia Backman, Uusyrityskeskus

Anna-Liisa Heikkinen, Tyd- ja elinkeinoministeridé

Natalia Harkin, Tyd- ja elinkeinoministeri®

Raimo Kangaskoski, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Antti Kokkila, Enter yrityspalvelu, Pori

Sirkka-Liisa Kovettu, Finnvera

Laura Kurki, Suomen Yrittajat

Harri Kylmakoski, Verchallinto

Kari Lintunen, TE-tcimisto

Jarmo Lepistd, TE-toimisto

Jari Vélimaa, Yritys Salo

Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

Rooli- ja valtuutuspalvelun tydjaosto

Puheenjohtaja hankepééllikkdé Raimo Kangaskoski, Aluehallinnon
tietohallintopalvelut (AHTI)

Jasenet:

Esa Kosonen, Patentti- ja rekisterihallitus

Jouko Koitto, Patentti- ja rekisterihallitus

Seppo Kurkinen, valtiovarainministerié

Petteri Ohvo, Tyo- ja elinkeinoministerid

Leena-Sisko Puonti, Ty6- ja elinkeinoministerid

Sihteeri Annette Hotari, Aluehallinnon tietohallintopaivelut (AHTI)
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Sidhkoisen yritysrahoitusasioinnin ratkaisujen toteutustyéjaosto (T2:n
ohjausryhma)

Puheenjohtaja Heikki Vesa, Tyd- ja elinkeinoministeri6
Jéasenet:

Raimo Porttikivi, Tyo- ja elinkeinoministerio

Kai Karsma, Ty6- ja elinkeinoministerio

Petteri Ohvo, Tyd- ja elinkeinoministerio

Harri Eskola, Tekes

Kristiina Laurila, Tekes

Jukka Suokas, Finnvera

Raimo Hamélainen, Finnvera

Heikki Heikkild, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Harri Ojala; Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

EUGO tydjaosto {Lupaviranomaisten yhteyshenkilot KAP-
sisdllontuotantoverkostoon)

Puheenjohtaja Niina Alastalo, Kuluttajavirasto

Jéasenet:

Tuija Fredriksson, Lounais-Suomen aluehallintovirasto

Petteri Lehtonen, Kuluttajavirasto/valmismatkat

Juha Jdms4, Lapin aluehallintovirasto

Anneli Pacius, Kuluttajavirasto

Anna-Liisa Penttinen, ELYjen tietohallintoyksikkd

P&ivi Ronni, Elintarviketurvallisuusvirasto Evira

Ari-Pekka Rutanen, Eteld-Suomen aluehallintovirasto

Satu Résénen, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira
Eija Saha, Lansi- ja Sisa-suomen aluehallintovirasto

Sinikka Siniluoto-Heikkinen, Pohjois-Suomen aluehallintovirasto
Eeva-Maria Suikkanen, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
Maaria Toikka, Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi

Tarja Vénska, Tukes

Asiantuntijahaku.fi:n ja osaamisen kehittémispalvelujen asiointipalvelujen
kehitystyon tydjaosto

Puheenjohtaja Jarmo Kovero, Aluehallinnon tistohallintopalvelut (AHTI)
Jasenet:

Timo Argillander, Digital media Finland ry

Anna-Liisa Heikkinen, Ty6- ja elinkeinoministerié

Tuomo Holopainen, Finnvera

Kirstiina Horsma, Vantaan Uusyrityskeskus

Pirkko Jukka, Ty6- ja elinkeinoministerio

Harri Jyrkidinen, Suomen Pienyrittajat ry

Raimo Kangaskoski, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

Pekka Kotiaho, Strateal Oy, LJK ry

Irmeli Lamberg, Prome Finland Oy

Anu Perttunen, KOKO-ohjelma

Erkki Parssinen, Espoon yrittdjat ry

Risto Ravattinen, Josek Oy

Merja Salonen, Tekes

Esa Saarelainen, Business Model Shop Oy

Jusa Susia, Finpro

Sihteeri Pirkko Sillman, PKT-sééatio

Seudulliset verkkopalvelut tyGjaosto
Puheenjohtaja Merja Heinonen, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)
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Jasenet:
Seudulliset verkkopalvelut tybjaosto asetetaan loppuvuodesta 2011.

AlatySryhmien yhteiset tydjaostot:

Sé&hkoisiad asiointipalveluja koskevan kansallisen lainsdidannén selvittiminen
tybjaosto

Selvityshankkeen yhteyshenkilét:
SADe TEM-hanketoimiston jésenet
Anna Lundén, Suomen Yrittdjat ry
Taito von Konow, Verohallitus

Tarja Méntyla, Finnvera

Kustannukset ja rahoitus

Alatyéryhmien ja tydjaostojen tyGskentelyyn osallistuvat jisenet tekevat tydn
virkatyona.

Alatybryhmien ja tybjaostojen jasenten, varajésenten ml. asiantuntijoiden
matkakustannukset korvataan laskua vastaan jélkikéteen (erillinen ohjeistus
saatavissa TEM:sta). Liséksi korvataan kéytettévyystutkimuksiin osallistuvien
henkildiden matkakustannukset. Matkakustannukset korvataan Tydnantajan
palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden toteutusvaihieelle
tarkoitetusta maararahoista.

Tyd- ja elinkeinoministeri®

Karkku Walkin

Alivaltiosihteeri
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SADe-ohjelman Tydnantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen
perustajan palvelukokonaisuuden klusteriryhmén asettamispaétos
12.4.2010 asianumero VM 038:10/2009

SADe-toimintamallit ja valintakriteerit

Tydnantajan palvelukokonaisuuden alatydryhma
Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden alatySryhma
TEM kirjaamo
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Tyonantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan
palvelukokonaisuuden klusteriryhma
SADe TEM-hanketoimiston jasenet:
Sirpa Alitalo, TEM

Benita Troberg, TEM

Raimo Porttikivi, TEM

Hanna Heikkinen, TEM

Ulla-Maria Wilenius, TEM

Maarit Sumuvuori, TEM

Harri Kylmékoski, Verohallinto
Heikki Heikkild, AHTI

Raimo Kangaskoski, AHTI

Juha Huoman, AHTI

Jarmo Kovero, AHTI

Victoria Susi, AHTI
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SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteriryhman asettamispaitos
28.2.2013 asianumero VM 038:10/2009

Tybnantajan palvelukokonaisuuden alatydryhma ja yrityksen perustajan alatydryhmén
aseltamispa&tés 28.9.2011 asianumero TEM/1201/00.04.01/2010

Muutospéités; Tydnantajan alatyéryhmi ja Yrityksen perustajan alatyéryhma

Viitekohdassa mainittuihin asettamispéétoksiin viitaten TySnantajan
palvelukokonaisuuden alatydryhmén nimi vaihdetaan Tydnantajan alatydryhmiksi ja
vastaavasti Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden alatyéryhmén nimi vaihdetaan
Yrityksen perustajan alatydryhméksi. Lisaksi télla pagtoksella jatketaan alatydryhmien
mi. tydjaostojen toimikautta 31.12.2015 asti, Téma paétds korvaa asettamispastoksen
(28.9.2011) vain alatydryhmien nimen vaihdon ja toimikauden jatkamisen osalta, joten
alatyGryhmien ml. tydjaostojen asettamiset ja tehtévit pysyvit ennallaan.

Lis&ksi tyd- ja elinkeinoministerié on SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaistiuden
kiusteriryhman esityksesté paattényt tdydentss alatydryhmié seuraavasti: '

1. Tydnantajan alatyéryhmé

Palkkahallinnon yhteentoimivuuden tyéjaosto (uusi tydjaosto 6.2.2013
alkaen):

Puheenjohtaja Piia Rekild, TEM

Jésenet:

Péivi Hyvarinen, Kela,

Marjukka Ala-Harja, VM Julkisen hallinnon ICT-toiminto,
Johanna Kotipelto, Verohallinto,

Mirkka Piirainen, limarinen

Kirsi Salo, Tapaturmavakuutuslaitosten liitto,

Mia Hallstrém, Ty6itdomyysvakuutusrahasto,

Kirsi Muinonen, Ty8ttdmyyskassojen yhteisjérjestd
Jussi-Pekka Rantanen, Keva

Tuija Kuivalainen, Taloushallintoliiton edustaja,

Antti Kondelin, Elinkeinoeldman keskusliitto

Irmeli Makitalo, Helsingin kaupunki

Lasse Huttu, Palkeet

Annette Hotari (sihteeri), Aluehallinnon tistohallintopalvelut (AHTI)
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Liiketoimintasuunnitelma toimivan yrityksen -tydjaosto (uusi ty6jaosto
6.2.2013 alkaen);

Puheenjohtaja Juha Huoman, Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTI)

Jasenet:

Anna-Liisa Helkkinen, TEM

Jari Jarnstedt, Prizz (Pori)

Jouko Laitinen, Jykes

Jarmo Lepistd, TE-toimisto

Kari Lintunen, TE-toimisto

Anu Pihlainen, AHTi

Tuija Vartiainen, AHTi

Annette Hotari (sihteeri), Aluehallinnon tietohallintopalvelut (AHTi)

Uudet jasenet 27.3.2013 alkaen:

Jakke Peltonen, Uudenmaan ELY-keskus
Pirjo Suhonen, Keski-Suomen ELY-keskus
Tiina Ropo, Pirkanmaan ELY-keskus

Yrityksen perustajan alatyéryhmé

Ympiristéterveydenhuollon yhteiset iimoituslomakkeet (YLLI) tyéjaostoon
nimetain seuraavat uudet jasenet 6.2.2013 alkaen:

Projektipdallikko Paivi Helanto, Helsingin kaupunki

lt-asiantuntija Mika Kuivamaki, Helsingin kaupunki

EUGO tyojaostoon {Lupaviranomaisten yhteyshenkilot KAP-
sisdlléntuotantoverkostoon) nimetdan seuraava uusi jasen 27.3.2013:
ylitarkastaja Mika Koponen, Poliisihallitus

Alatyoryhmien yhteiset tydjaostot

Asiakaspalvelun tyétila tydjaosto (uusi tydjaosto 29.5.2013 alkaen):
Puheenjohtaja: Riikka Pellikka, TEM

Jasenet:

Raimo Kangaskoski, AHTI

Maria Miré, TEM

Tuija Vartiainen, AHTI

Anne Jortikka, ELY-keskus

Marjo Ohmann, Yritys-Suomi puhelinpalvelu
Jarmo Lepistd, TE-toimisto

Kristiina Kuparinen, Cursor Oy

Eliisa Rissanen, ELY-keskus

Jukka Hullla, Vaske Oy
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Osaamisen kehittdmisen yritysneuvojatydjaosto (uusi tydjaosto 29.5.2013
alkaen:)

Puheenjohtaja: Riikka Pellikka, TEM

Jasenet:

Marja Poussa, TE-toimisto

Minna Leppénen, Tekes

Karri Miettinen, Finnvera

Tuula Kalpa, Yritys-Suomi puhelinpalvelu
Kristiina Kuparinen, Cursor

Markku Kuutschin, TE-toimisto

Anne Rahikainen, Finpro

Kari Lintunen, TE-toimisto

Antti Aaltonen, Forssan seudun kehittdmiskeskus
Miia Forsstrom, ELY-keskus

Nina Jortikka, ELY-keskus

Mikael Palermaa, TE-toimisto

Jukka Péakkonen, PRH

Maria Mir6, TEM

Ty6- ja elinkeinoministerio

Markku Wal%

Osastopéallikkéd
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SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteriryhmén
asettamispéétds 28.2.2013 asianumero VM 038:10/2009

Tybnantajan palvelukokonaisuuden alatydryhma ja yrityksen perustajan
alatyéryhmén asettamispéitos 28.9.2011 asianumero
TEM/1201/00.04.01/2010

Tytnantajan alatyéryhmén uudet jasenet
Yrityksen perustajan alatyéryhmén uudet jdsenet
TEM kirjaamo

Yrityksen palvelukokonaisuuden kiusteriryhmé
SADe TEM-hanketoimiston jasenet
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é\f‘f}%@ﬁ VALTIOVARAINMINISTERIO ASETTAMISPAATOS VM 038:10/2009

28.2.2013

SADe-OHJELMAN YRITYKSEN PALVELUKOKONAISUUDEN KLUSTERIRYHMA

Asettaminen

Toimikausi

Tausta

Valtiovarainministerid on ténéan asettanut SADe-ohjelman Yrityksen palvelukokonaisuuden klusteri-
ryhméan hankkeen omistajan paatoksentekoa tukevaksi johtoryhméksi ohjaamaan ja arvioimaan
hankkeen toteutusta ja palvelujen kéyttténottoa.

Valtiovarainministerid on tehnyt 28.2.2013 paattksen Yrityksen palvelukokonaisuuden kaynnis-
tmisesté sahkoisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelman (SADe-ohjelma) johtoryhmén
kasiteltyd 21.11.2012 tyd- ja elinkeinoministerion esityksen Yrityksen perustajan ja Tybnantajan
palvelukokonaisuuksien yhdistmisesté. Yhdistamisen johdosta myGs hankkeen kiusteriryhma
asetetaan talla paatdkselld uudestaan. Kiusteriryhméa on aiemmin toiminut Tyonantajan ja Yrityk-
sen perustajan palvelukokonaisuuksien yhteisena johtoryhména (valtiovarainministerion asetta-
mispaatds VM038:10/2009 27.8.2012). Tamé paatds korvaa edellisen asettamispaétoksen vain
palvelukokonaisuuksien yhdistdmisen osalta, joten klusteriryhmén tehtavat, vastuut ja paatosval-
tuudet pysyvét samana.

1.1.2013 - 31.12.2015

SADe-ohjelman tavoitteena on tuottaa asiakaslahtoisia ja yhteentoimivia, julkisen sektorin kustannus-
tehokkuutta ja laatua vahvistavia sahkpisid palvelukokonaisuuksia kansalaisten, yritysten ja viran-

omaisten kayttdon, Ohjelman toimikausi kestaa vuoden 2015 loppuun.

Lahtokohtana on asiakkaan palvelutarpeiden toteuttaminen eléménkaaren eri vaiheissa ja tilanteissa
hallinnonaloista ja organisaatioiden rajoista riippumatta. Asiakkaan nékokulmasta tavoitellaan nykyis-
t& sujuvampaa ja helpompaa asiointia seké uusia osallistumisen ja vuorovaikutuksen muotoja. Tar-
koituksena on uudistaa julkisen hallinnon palvelutuotantoprosesseja séhkoisté asiointia ja tieto~ ja
viestintéteknilkkaa hyddyntéen, siten etté asiakkaiden saama hyGty lisdantyy, tuottavuus paranee ja
syniyy ajan- ja kustannussaéstoja. Kuntien tuottavuushyttyjen saavuttamiseen kiinnitetdén erityista
hupmiota,

Ohjelman asettaminen perustuu hallituksen 6.3.2009 hyvaksymaan kannanottoon sahkbisen asioin-
nin ja tietoyhteiskuntakehityksen vauhdittamisesta, ja sen toteuttaminen on yksi hallituksen kérki-
hankkeista (strateginen painopistealue Il - Julkisen talouden vakauttaminen). Ohjelma tukee ja to--
teuttaa osaltaan julkisen hallinnon ICT-strategiaa ja osallistuu vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjel-
maan, asiakkuusstrategiahankkeeseen, kuntien tuottavuus- ja tuloksellisuusohjeimaan ja julkisen
asiakaspalvelun kehiti@mishankkeeseen. Chjelman etenemisesta raportoidaan hallitusohjelman seu-
rantamenettelyyn, Hallinnon ja aluekehityksen ministeritydryhmélle (HALKE), JulkICT-toiminnon joh-
dolle ja Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnalle (JUHTA). Tarvittaessa ohjelman etene-




mista kasitellaan talouspoliittisessa ministerivaliokunnassa.

SADe-ohjelmaan siséltyy vilsi séhkdisen asioinnin palvelukokonaisuutta seké kaksi erillishanketta,
jotka foteutetaan ohjelmalle asetettujen tavoitteiden ja yhteisten menettelytapojen mukaisesti. Oh-
jelman johtoryhméssa ovat edustettuina hankkeiden vastuutahot, Suomen Kuntaliitto, kunnat ja val-
tiovarainministerio.

Yrityksen palvelukokonaisuuden tavoitteet

Yrityksen palvelukokonaisuuden tavoitteena on rakentaa Yritys-Suomi-verkkopalveluun yrityksen
perustamista ja tydnantamista tukevia yhteiskdyttoisia ja asiakaslahtdisia sdhkoisia palveluja, jotka
nivoutuvat saumattomasti ja taydentévat muiden kanavien kautta annettavaa yrityspalvelua.

Tavoitteena on tuottaa paivelukokonaisuus, joka téyttaé eri osapuolten eli yrittjyytta harkitsevien,
yritysté perustavien yrittdjien, tyonantajien sidesryhmien ja viranomaistehtévia hoitavien: viran-
omaisten vaatimukset, SADe-chjelman asettamat vaatimukset palvelukokonaisuuksille; yleiset
julkisten palvelujen vaatimukset sekd lainsadannon mukaiset vaatimukset. Palvelukokonaisuu-
dessa olevat yksittaiset palvelut tayttévat edelld mainittujen yleisten vaatimusten liséksi palvelu-
tyyppikohtaisen vaatimuksen eli sen, ett8 palvelu tuotetaan sille parhaiten soveltuvalla resurssiko-
konaisuudella (asiantuntijapalvelu vaatii asiantuntijaa, rutiini voidaan toteuttaa itsepalveluna sah-
kdisessa palveluymparistdssa).

Tavoitteet yritysasiakkaille:
- Tiedon laadun ja osaamisen parantuminen
- Hallinnollisen taakan keventyminen (esim. palkkaperusteinen ilmeittaminen tehos-
tu)
- Asiantuntijoiden tehokas hyddyntaminen (yksityiset asiantuntijat tuodaan osaksi
asiakkaan prosessia)

Tavoitteet viranomaisille (ml. kunnat):
- Hallinnon tehokkyuden parantuminen
- Asiakaspalvelun parantuminen (yritysneuvojille tuotetaan sahkoisid tyokaiuja ku-
ten esim. neuvojan Oma Yritys-Suomi-palvelu / neuvojan séhkoinen tyofila)
- Viranomaisten valisen toiminnan ja tietojenvalityksen tehiostuminen |
- Mahdolliset paaliekkaisyydet prosesseissa ja tietovaranndissa vahentyvét

Tavoitteet muille sidosryhmille:
- Verkottumisen edistaminen

Yrityksen palvelukokonaisuus toteutetean jatkuvasti paivitettivien hankesuunnitelmien mukaisesti.

SADe-ohjelmassa toteufettavien hankkeiden fulee tAytta8 seuraavat valintakriteerit:
asiakaslahtoisyys ja laatu, merkittévyys, poikkihallinnollisuus, tuottavuuspotentiaali, toteutuksen
kustannustehokkuus, kaynnistysvelmius ja foteutuksen nopeus, kayttéGnottovalmius ja -
kelpoisuus, s8addsmuutosten tarve ja valmius niiden foteuttamiseen, yhteensopivuus
julkishallinnon kokonaisarkkitehtuurin kanssa seké innovatiivisuus ja luovuus. Erityisesti kuntien
tuottavuushydtyihin tulee kiinnittda huomiota.



Klusteriryhmén tehtdvat, vastuut ja paétésvaltuudet

Klusteriryhman (VM:n asettama johtoryhma) tehtavéna on ohjata ja seurata hankkeen toteutusta ja
palvelujen kayttddnottoa sekd osallistua hankkeen toteutuksen arviointiin. Klusteriryhima toimii SA-
De-ohjelman johtoryhmén ohjauksessa ja vuorovaikutuksessa muiden ohjelman tydryhmien kans-

sa.

Klusteriryhman tehtévét ja vastuut

1.
2,
3.

4.

Vastaa hankkeen ohjauksesta ja seurannasta

Esittaa toimijoiden ja sidosryhmien tarpeet hankkeelle

Ottaa kantaa esitettyihin toteutusvaihtoehtoihin ja puoltaa haluamaansa vaihtoghtoa tai pa-
lauttaa asian valmisteluun

Klusteriryhmén jésen vastaa omalta osaltaan tiedonkulusta ja kahdensuuntaisesta viestin-
nésté omassa organisaatiossaan ja oman organisaationsa sidosryhmille seké oman orga-
nisaationsa osaamisen valittdmisesta hankkeelle.

Klusteriryhman paatdsvaltuudet

O WO N

Puoltaa hankepaallikon valmistelemat toimenpide-ehdotukset

Puoltaa tuotoksien hyvaksymistd

Ohjaa paétdsvastuun joko hankkeen omistajalle tai ohjelman johtoryhmélle

Tekee tarvittaessa projektin keskeyttamisaloitteen

Puoitaa esityksia olennaisista muutoksista hankesuunnitelmiin, jos ne vaikuitavat olennai-
sesti hankkeen tavoitteisiin.

Ty6- ja elinkeinoministerid (hankkeen omistaja) paattad hankkeen resurssien kaytosta ja vastaa
hankkeen toteuttamisesta ohjelman hallintamaliin ja tavoitteiden mukaisesti seké vastaa kéyttoonot-
to- ja yll&pitovaiheen valmistelusta ja hankkeen hankinnoista.

Organisointi

Klusteriryhman kokoonpano:

Puheenjohtaja Sirpa Alitalo, teollisuusneuvos, ty6- ja elinkeinoministerid
Varapuheenjohtaja Marjukka Ala-Harja, valtiovarainministeri, JulkICT-toiminto

Jasenet:

Erkki Aaltonen, kehittamispaaliikko, Kansaneldkelaitos

Minna Alanne, projektipaallikkd, Ty6ttdmyysvakuutusrahasto
Heikki Vesa, teollisuusneuvos, tyo- ja elinkeinoministerid

Kalevi Heilio, apulaisjohtaja, Verohallinto

Jarkko Huovinen, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto

Piia Rekila, erityisasiantuntija, ty6- ja elinkeinoministerid

Jukka Pitkajarvi, tilastopaallikko, Tilastokeskus

Olli Koikkalainen, linjanjohtaja, Patentti- ja rekisterihallitus

Antti Kondelin, asiantuntija, Elinkeinoeldman keskusliitto EK
Mikael Kulikoff, IT-kehityspaéllikkd, Tydelakevakuuttajat TELA
Jaana Lappi, neuvotteleva virkamies, ty6- ja elinkeinoministerit
Riikka Lehtinen, KLT, toimitusjohtaja, Tilitoimisto Finansia Oy/Taloushallintoliitto
Kaija Ruotsalainen, tilastopaallikkd, Tilastokeskus

Kirsi Salo, lakimies, Tapaturmavakuutuslaitosten liitto TVL




Susanna Grimm-Vikman, neuvotteleva virkamies, sosiaali- ja terveysministerid
Sari Wulff, ylitarkastaja, Verohallinto

Anna Lundén, johtaja, Suomen Yrittéjat ry

Laura Kurki, veroasiantuntija, Suomen Yrittajat ry

Teemu Holmén, terveysinsinGéri, Helsingin kaupungin ympéristokeskus:

Sari Keszniemi, kehitimisjohtaja, Lahden seudun kehitys LADEC Oy

Mikko Moisio, yli-insind6ri, ryhmapaaliikkd, Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes
Risto Yrjénen, tietohallintojohtaja, maa- ja metsétalousministerié

Paivi Hartikainen, jarjestelmapaallikkd, Finnvera

Kristiina Laurila, rahoitusjohtaja, Tekes

Sihteeri Johanna Kotipelto, ylitarkastaja, Verohallinto
Sihteeri Benita Troberg, hankepaallikkd, ty- ja elinkeinoministerid
Klusteriryhma voi kuulla asiantuntijoita.
Klusteriryhmén kokoonpanoa voidaan muuttaa tydskentelyn aikana. Valtiovarainministerié (ohjel-

man omistajana) tekee hankkeen omistajan esityksen perusteella paatéksen mahdollisista muutok-
sista.

Kustannukset ja rahoitus

Klusteriryhman tyskentelyyn osallistuvat jasenet tekevat tyon virkatyonaan, Péagkaupunkiseudun
ulkopuoleita tulevien ryhmén jasenten ja kuultavien asiantuntijoiden matkakustannukset korvataan
valtion matkustussaanndn mukaisesti.

Klusteriryhmén tarvitsemien erikseen sovittavien asiantuntijoiden kustannukset korvataan SADe-

ohjelmaan tarkoitetuista maararahoista valtiovarainministerion momentiita 28.90.20 valtion ja kunti-
en yhteiset tietojarjestelmahankkeet.

(s

ICT-johtaja Timo Valli

Ohjelmapaallikko Saarijarvi
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Valtiovarainministerién kirfjaamo

Ty6- ja elinkeinoministerion kirjaamo
Varohallinnon kitjaamo

Klusteriryhman puheenjohtaja ja jasenet
HARE-hankerekisteri

SADe-johtoryhma







