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1. Pidatteko luonnoksessa esitettya siirtymdkauden muutosta kannatettavana riittdvan henkiloston
turvaamiseksi timdnhetkisessa henkilostétilanteessa?

Jos kylla, voitte esittaa asiaan liittyvat nakokohtanne riittavan henkiléston turvaamiseksi.

Jos ei, voitte esittdad vaihtoehtoisia ratkaisumalleja ja muut asiaan liittyvat nakokohtanne riittavan
henkiloston turvaamiseksi.

2. Pidatteko luonnoksessa esitettyja vaikutusarviointeja riittavan kattavina ja asianmukaisina?
Ei
Voitte halutessanne esittaa vaikutustenarviointiin liittyvat ndakokohtanne.

Sosiaali- ja terveysministerid on pyytanyt eduskunnan oikeusasiamieheltd lausuntoa hallituksen
esityksen luonnoksesta, jolla ehdotetaan muutettavaksi ikdantyneen vaeston toimintakyvyn
tukemista seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain voimaantulosdaannosta
(980/2021 jaljempana vanhuspalvelulaki).

Esityksen tarkoituksena on siirtaa laissa saddettya idkkdiden henkildiden tehostetun
palveluasumisen ja pitkdaikaisen laitoshoidon toimintayksikdissa asiakasta kohti noudatettavan 0.7
tyontekijan henkildsto-mitoituksen voimaantuloa 1.12.2023 saakka.
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Hallituksen esityksen luonnoksen mukaan henkildstéresurssien lisdédaminen ja toimijoita velvoittavan
vahimmaismitoituksen saataminen todettiin vuonna 2020 valttamattomaksi hoidon laatua
heikentavien ja asiakasturvallisuutta vaarantavien puutteiden vuoksi. Lakisaateisella
henkilostomitoituksella turvataan idkkaiden henkildiden oikeutta valttamattomaan huolenpitoon ja
riittaviin sosiaali- ja terveyspalveluihin seka toteutetaan iakkdiden henkiléiden yhdenvertaisuutta ja
osallisuutta yhteiskunnassa.

Totean, ettd voimassa olevassa lainsaadannolla toteutetaan jokaiselle vanhukselle perustuslaissa
turvattua oikeutta saada riittavat sosiaali-palvelut ja ihmisarvoisen elaman edellyttama huolenpito.
Oikeus riittaviin sosiaalipalveluihin on perustuslain mukaan turvattava lailla. Oikeus ihmisarvoisen
elaman edellyttamaan huolenpitoon on turvattu valittdmasti perustuslain nojalla. Hyva ja laadukas
hoiva ja huolenpito on siten valtiosdaantomme mukaan turvattava jokaiselle vanhukselle riippu-matta
siitd, mika on laissa maaritelty vahimmaismitoitus yksikdissa. Henkilostomitoituksesta saataminen
on vain yksi keino oikeuksien toteuttamiseksi. Niinpa mitoituksen on oltava laissa saadettya
vahimmaismaaraa korkeampi, jos asiakkaiden toimintakyky ja palveluntarve seka palvelujen laadun
varmistaminen sitd edellyttavat. Olen laillisuus-valvonnassani pitanyt tarkeana sita, etta
hoitohenkiloston mitoituksen arvioimisessa huomioidaan asiakkaiden todellinen ohjauksen, hoidon
ja valvonnan tarve seka toimintakyvyssa tapahtuvat muutokset.

Olen laillisuusvalvonnassani ja tarkastuksilla havainnut, ettei laadukas ja hyva hoito aina toteudu.
Henkiloston osaamisella ja koulutuksella, mitoituksella ja johtamisella on tahan suuri vaikutus.
Vaativien ja esi-merkiksi psyykkisesti oireilevien vanhusten yksikoissa henkildston mitoitus ei aina ole
ollut riittava hyvan hoidon ja huolenpidon turvaamiseksi. Henkilokuntavajaus on voinut nakya
tarkastuksilla esimerkiksi perushoidon puutteina, hygieniatason tai hammashoidon puutteina tai
jopa laiminlydnteina. Lisaksi riski lakiin perustumattomien rajoitustoimenpiteiden rutiininomaiseen
kayttamiseen on suurempi yksikoissa, joissa on henkildstévajausta tai mitoitus ei ole riittava
suhteessa vanhusten hoitoisuuteen. Olen tarkastanut myos yksikoitd, joissa hoitajat ovat lasna ja
heilld on aikaa viettda asiakkaiden kanssa. Lésndolo ja kosketus ovat osa laadukasta hoitoa.
Nakemykseni mukaan hoito-henkilokunnan lasnaolo edistaa asiakkaiden tarpeiden havaitsemista
seka ennalta ehkaisee asiakkaiden oireilua esimerkiksi aggressiivisella kaytoksella.

Hallituksen esityksen luonnoksessa esitetddn, ettda mitoituksen siirto saattaa vahentda hieman
valvonnan tarvetta. Olen tasta eri mielta.

Perustuslain 19 §:n 1 momentin mukaan jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen eldaman
edellyttamaa turvaa, on oikeus valt-tamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon. Saman pykalan 3
mo-mentin mukaan julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla sdadetdan, jokaiselle
riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettdva vaeston terveytta. Sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain 4 §:n mukaan asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon
toteuttajalta laadultaan hyvaa sosiaalihuoltoa ja hyvaa kohtelua ilman syrjintaa. Vanhuspalvelulain
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19 §:n mukaan idkkaalle henkildlle tarjot-tavien sosiaali- ja terveyspalvelujen on oltava laadukkaita ja
niiden on turvattava hanelle hyva hoito ja huolenpito.

Vanhuspalvelulain vahimmaismitoituksen sdaatamisen yhteydessa lain-saadanto nahtiin
valttamattomaksi hoidon laatua heikentavien ja asia-kasturvallisuutta vaarantavien puutteiden
vuoksi. Nyt arvioitavana olevasta hallituksen esityksen luonnoksesta ei kdy ilmi, miten on tar-koitus
mahdollisen pidemman siirtymaajan kuluessa varmistaa jokai-sen vanhuksen oikeus hyvaan hoivaan
ja huolenpitoon. Nakemykseni mukaan hallituksen esityksen luonnoksessa ei ole riittavasti kasitelty
esityksen vaikutuksia tehostetun palveluasumisen ja pitkaaikaisen lai-toshoidon asiakkaisiin ja
heiddn saamansa palvelun laatuun.

Vakiintuneen tulkinnan mukaan perustuslaissa turvattuja perusoikeuk-sia ja etenkin niiden
ydinaluetta suojaa heikennyskielto. Kysymys siitd, heikentadko luonnoksessa ehdotettu henkiloston
maaraa koskevan sdantelyn voimaantulon siirtdminen perusoikeuksien toteutumista siind maarin,
etta se olisi valtiosdantooikeudellisesti ongelmallista tulisi saat-taa perustuslakivaliokunnan
arvioitavaksi. Nyt perusteluista puuttuu kokonaan sen arviointi, miten ehdotettua muutosta on
arvioitava hei-kennyskiellon kannalta. Perusteluissa tulisi myos esittaa arvio siitd, milla edellytyksilla
valttamattomaksi hoidon laadun ja asiakasturvalli-suuden puutteiden korjaamiseksi saadettya
mitoitusta olisi mahdollista siirtaa.

Esityksessa ilmenee, ettei sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstda ole riittavasti. Koska
henkil6stomitoitus on vain yksi keino, jolla turvataan vanhusten perustuslaissa ja laissa turvattu
oikeus hyvaan hoitoon ja huolenpitoon on yhtaalta selvitettava, mita muita keinoja voidaan ottaa
kayttoon ja toisaalta toteuttaa viipymatta ne toimet, joilla henkildstdn saatavuutta voidaan
parantaa.

Perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava perusoikeuk-sien ja ihmisoikeuksien
toteutuminen. Se, miten julkinen valta oikeuk-sien toteutumisen turvaa, on viimekadessa poliittinen
valinta, mutta vanhusten oikeuksien toteuttamista ei voi siirtaa.
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