Valtionavustushanke ja

sen tekijat sosiaalisessa
mediassa

Ohje henkilostolle, tydryhmille ja jaostoille seka yhteistyo-
kumppaneille sosiaalisen median kayttoon
ja valtionavustustoiminnan kehittamisesta kertomiseksi
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Vaikuttavaa viestintaa
tehdaan yhdessa

Jokainen valtionavustushankkeessa
toimiva henkilo on viestija.

* Henkilosto
« Tyoryhmat ja jaostot
* YhteistyOkumppanit

* Yhdessa meilla on lukuisia
mahdollisuuksia keskusteluihin ja
kohtaamisiin sosiaalisessa mediassa ja
verkostoissamme.

* Ollaan lasna siella, missa
valtionavustustoiminnasta ja sen
kehittamisesta keskustellaan.

« Tassa ohjeessa on siihen muutamia
vinkkeja ja innostumisen aiheita.




Viestinnan tavoitteet (sosiaalisessa mediassa)
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Kaikki valtionavustus-
toiminnan kehittamiseen
osallistuvat henkilot
ymmartavat muutoksen
syyt ja muutoksella

tavoiteltavat vaikutukset.

Toiminnan muutos tuntuu
mahdolliselta ja ymmarrys
sen merkityksesta omaan
ja muiden toimintaan
kasvaa.

Valtionavustustoiminnan
kehittamisen etenemista
on helppo seurata
kiinnostavien ja
ymmarrettavien sisaltojen
ansiosta.

YHDENMUKAISUUS

Toimintaa muutetaan
yhdessa. Kokemus
osallistumisesta,
vaikuttamisesta ja
kuulluksi tulemisesta on
myoOnteinen.
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Sosiaalisen median kanavat

Valtionavustushankkeella ei ole omia
sosiaalisen median tileja, vaan
viestinnassa kaytetaan
valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin
kanavia, joilla on valmiiksi suuret
seuraajamaarat.

« Sosiaalisen median sisallot tuotetaan
viestintayksikoiden kanssa.

Asiantuntijoiden viestinnalla sosiaalisessa
mediassa on erittain suuri merkitys.

Valtionavustustoiminnan kehittamista
koskevat sisallot kootaan

. Kayta
sita sosiaalisen median julkaisuissasi!
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Mita hyotya sosiaalisen median kaytosta on?

Asiantuntijat Valtionavustushanke

* Tuot esille asiantuntijuuttasi ja kehitat sita. -« Asiantuntijaviestinta (ihmiset ja tarinat)
herattavat kiinnostusta ja tukevat yleista

 Lisaat avoimuutta ja luottamusta. hankeviestintaa

) zé/iztﬁ[/;seuraamaan helposti ajankohtaisia * |hmiset ohjataan lisatiedon aarelle.

 Voit verkostoitua (valtionavustusten * Viestinta on kohdennettavissa.
hakijoiden ja myontajien kanssa) ja opit * Viestinta on helposti lahestyttavaa, kun
uutta. Katso esimerkiksi #jarjestot #kunnat. valtionavustusten hakijat ja myontajat,

poliittiset paatoksentekijat ja aiheesta

* Voit korjata vaaria tietoja ja pysayttaa kiinnostuneet ovat lahell4 ja tavoitettavissa.

huhupuheita.

- Rakennat myonteista tyonantajamielikuvaa
(ja mielikuvaa valtionavustushankkeesta).
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Kuinka alkuun?

Profiili pystyyn

Tutki ja tutustu

Tykkaa, jaa ja keskustele

Kirkasta tavoitteesi

Sosiaalisen median rutiini kayntiin

o gk b~

"Somettajasta” vaikuttavaksi
asiantuntijaksi

Lue aiheesta lisaa valtiovarainministerion
ohjeesta.



file:///C:/Users/03185540/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/T4SS894D/VM-someohje_A4_digi.pdf

Adnensavy ja sisillot

 Haluamme, etta valtionavustustoiminnan
kehittamisesta kerrotaan selkeasti, |
asiakeskeisesti ja empaattisesti. ‘

- Keskustele rohkeasti omalla aanellasi. |
Persoonallisuus auttaa erottumaan ja
Kiinnostaa. Luota harkintaasi, muista "
Kuitenkin:

 Lisaa jotakin omaa jakamiisi
sisaltoihin.

* Qle tiivis ja mene suoraan asiaan.
Hyodynna linkitettavia sisaltoja. Valta
erityissanastoa.

« Joskus keskustelu on kriittista. Vastaa
kysymyksiin kuitenkin asiallisesti. Ole
ystavallinen ja pysy rauhallisena.




Muista viela nama

- Vaikka olisit sosiaalisessa mediassa
yksityishenkilona, muista, etta sinut |
voidaan aina yhdistaa tyonantajaasi ja
valtionavustushankkeeseen.

- Al3 julkaise luottamuksellista aineistoa,
kuten sopimustietoja. Muista seka
tietosuoja etta tekijanoikeudet.

 Varo informaatiovaikuttamista ja tunnista
vihapuhe. Jos joudut maalittamisen \
kohteeksi, ota yhteytta viestintayksikkoosi.

» Jos eparoit, etka tieda, voiko tasta asiasta
(viela) puhua, kysy rohkeasti.




Mista tiedan, mita on
luvassa?

» Valtionavustushankkeen
viestintatyoryhma kertoo henkilostolle,
tyoryhmille ja kumppaneille saannollisesti
viestinnan ajankohtaiset asiat ja
uusimmat sisallot.

* Viestintatyoryhman muistiot julkaistaan
Tiimerissa.
* Kokeile ottaa Tweetdeck kayttoon myos

itsellesi, ja loydat uusia mahdollisuuksia
seurata keskusteluja Twitterissa.



https://tweetdeck.twitter.com/

Esimerkkeja
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Jaa valtiovarainministerion LinkedIn-
tapahtuma Invite-toiminnolla omalle
verkostollesi.

Pyyda verkostoasi tilaamaan
Valtionavustukset-uutiskirje:
uutiskirje.vm.fi

Ohjaa hankesivulle aineistojen ja
tuotosten seka usein kysyttyjen asioiden
aarelle:
https://vm.fi/valtionavustustoiminnan-

kehittaminen



https://vm.fi/valtionavustustoiminnan-kehittaminen

Lue halutessasi lisaa

« Valtionavustushankkeen
viestintasuunnitelma on hyva
perustietopaketti. Tutustu myos
valtionavustushankkeen tehostetun
viestinnan ohjeeseen kiperia
tilanteita varten. Saat ne
tarvittaessa pyydettaessa.

« Katso reilun sosiaalisen median
saannot ja rakenna hyvaa
keskustelukulttuuria.

« Mita on vihapuhe? Tsekkaa
tukimateriaali.
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https://etiikka.fi/some/reilun-somen-saannot/
https://vk-wordpress-bucket-prod.s3-eu-west-1.amazonaws.com/uploads/sites/8/2021/02/Vihapuhe-somessa-Tukea-sosiaalisen-median-vihapuhetilanteisiin.pdf

Lisatiedot (viestintatyoryhmalta)

* Hankejohtaja Tuula Lybeck, tuula.lybeck@vm.fi
* Yksikonjohtaja Mari Naatsaari, mari.naatsaari@yvaltiokonttori.fi

» Erityisasiantuntija Mikko Lehtonen, mikko.lehtonen@vm.fi

* Viestintaasiantuntija Eeva-Kaisa Kivisto, eeva-kaisa.kivisto@vm.fi

* Viestintaasiantuntija Assi Reponen, assi.reponen@yvaltiokonttori.fi
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#Valtionavustukset

Tama ohje perustuu
valtiovarainministerion ja
Valtiokonttorin ohjeisiin.
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