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Lausunto, Maakuntien digi-yhtendis(ohjaus)politiikka ja sen toimeenpanosuunnitelma vuosille
2018-2022

Tausta

Valtiovarainministerié on pyytanyt lausuntoa aiheesta maakuntien digi-
yhtenais(ohjaus)politikka ja sen toimeenpanosuunnitelma vuosille 2018 —
2022. Lausunnolla olevan politiikan on tarkoitus linjata valtioneuvoston
yhteisen ohjauksen osana toimivan maakuntien digiohjauksen periaatteet seka
kuvata valtio- ja maakuntatoimijoiden rooleja ja vastuita seka merkittavimpia
toimenpiteita vuosille 2018 — 2022 maakuntien digitalisoitumisen edistamiseksi.

Tavoitteet

Yhtenaispolitikassa maaritelladan maakuntien digi-ohjaus, jonka tavoitteena on
asettaa yleinen ja yhteinen suunta maakuntien digitalisoitumiselle ja tietojen
yhteiselle hy6dyntamiselle seka vauhdittaa innovatiivisia hankkeita ja
hankintoja. Digi-ohjaus seuraa, etta maakuntien digipalvelut hyddyntavat
kansallisia yhteisia ratkaisuja.

Lausunto

Maakuntien digi-yhtenais[ohjaus]politiikan |&htokohtina ovat maakunta- ja sote-
uudistusta koskeva, Eduskunnassa kéasittelyssa oleva lainsdadanto, erityisesti
Maakuntalaki ja Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annettava laki.
Digi-yhtenais[ohjaus]politiikka on tarkoitus hyvéksya valtioneuvoston
periaatepaatoksena ja sen paivitystarvetta on tarkoitus arvioida vuosittain.
Espoon kaupunginvaltuusto on 31.10.2016 antanut lausunnon hallituksen
esitysluonnoksesta eduskunnalle maakuntauudistukseksi ja sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisuudistukseksi ja niihin liittyviksi laeiksi. Seuraavat
kohdat kaupungin lausunnosta koskevat myds ehdotettua yhtenaispolitiikka:
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'Palveluita koskevat operatiiviset ammatillista ja alueellista asiantuntemusta
edellyttavat asiat tulisi jattdd maakuntien paatdsvaltaan. Paatdoksenteon
siirtyminen kauas valtakunnallisella investointien hyvaksyttamismenettelylla tai
keskusohjattujen tukipalveluratkaisujen kehittdminen jaAhmettaa tarpeettomasti
palvelutuotantoa ja haivyttaa alueellisen tuntemisen ja osaamisen maakuntaa
koskevasta paatoksenteosta.’

'Espoo on mukana valtakunnallisessa UNA-hankkeessa, jossa tavoitteena on
kehittaa valtakuntaan kestava, kettera ja tehokas sosiaali- ja terveydenhuollon
modulaarinen asiakastietojarjestelmaarkkitehtuuri. Uudellamaalla palvelujen
digitalisoituminen ja asiakkaan osallisuus ja omistajuus tiedon hallinnassa ja
hyddyntamisessa on ehk& merkittavin tulevaisuuden tuottavuuden kasvun
l&hde. Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus ei saa johtaa taman kehityksen
hidastumiseen tai arkkitehtuurin jaykistymiseen Uudellamaalla.’

'Sote-uudistuksen keskeisena tavoitteena on integroida palvelut
asiakaskeskeisesti ihmisten tarpeiden mukaisesti. Toimintojen integrointi ei ole
mahdollista ilman jarjestelmékehitysta. Suuri osa tavoitteena olevasta
integraatiosta voitaisiin saavuttaa meneillaan olevilla jarjestelmien
uudistamisella (KANTA, Apotti, UNA). Tama kehittdminen ei sisélly hallituksen
esityksen hallinnon rakenteiden edellyttamiin ICT-muutoskustannuksiin.
Espoon kaupunki on mukana UNA-yhteistydssd, jossa rakennetaan
integraatiota konkreettisemmin ja nopeammin kuin hallinnon rakenteiden
muutoksella. Asiakkaan valinnanvapautta voidaan lisata
palvelusetelijarjestelmalld, johon on kehitetty uudet sdhkoiset tytkalut suurien
kaupunkien toteuttamassa projektissa. Nama digitaaliset palvelut ovat jo
kaikkien suurimpien kaupunkien tuotantokaytéssa.’

Valtiovarainministerion esityksen mukaan yhtenaispolitiikan lahtokohtina ovat
julkisen hallinnon digiperiaatteet, kansallinen palveluarkkitehtuuri,
ekosysteemiajattelu sek& innovatiiviset hankinnat ja hankkeet. Espoon
kaupungin nakemyksen mukaan lahtokohdat ovat kannatettavia: maakuntien
toiminnan ja prosessien seka tietojarjestelmien kehittdminen edellyttaa
ohjaavia linjauksia, jotka varmistavat yhteentoimivuuden ja vahentavat
tarpeettomia paallekkaisia ratkaisuja. Ehdotettu yhtenaispolitiikka ja digi-
ohjausmalli tavoittelevat kuitenkin paasaantoisesti tiettyja ratkaisukeinoja:
vahvaa valtionohjausta ja ICT-palvelujen kehittdmisen ja tuotannon
keskittamista. Espoon kaupungin aiempien lausuntojen linjausten mukaan
nama eivat ole tarkoituksenmukaisia tavoitteita eika vastaavilla jarjestelyilla
aiemmin ole saatu tavoiteltuja tuloksia aikaiseksi.

Aiemmat, vuoden 2016 yleiset digilinjaukset, joita kunnat ja kuntayhtyméat ovat
toteuttaneet jo pitkdan, ovat sindnsa hyvia. Yhteytta siihen, etta nyt ehdotettu
rakenne ja yhtenaispolitikka toteuttaisi naita tavoitteita, on vaikea nahda.
Digilinjausten toteuttaminen edellyttaa ketterdd, nopeaa ja lahella kayttgjia ja
asiakkaita olevaa kehittamisté ja palvelujen toteuttamista. Paras osaaminen,
ketteryys ja nopeus seké valmius muuttua ovat edellytykset sille, etta
digitaalisten palvelujen kehittdmisen ja toteuttamisen kautta saamme aikaiseksi
valttamattomia isoja, systeemisid muutoksia — nk. digitalisaatiota.
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Yhtenaispolitikan ehdottama digi-ohjausmalli perustuu mm. hyvin perinteisen
vuosikellomallin kayttoon, kaikille maakunnille yhtenevéisen hankkeiden
merkittdvyyden arviointiin seka euromaaraisten hankintarajojen kayttamiseen.
Ne eivat mahdollista tarvittavaa ketteryytta ja nopeutta. Malli ei kelpaa tdman
paivan ja tulevaisuuden tarpeisiin.

Yhtenaispolitikkaesityksen mukaan valtioneuvoston yhteinen maakuntien
ohjaus muodostuu ohjaavien ministerididen seka virastojen ja maakuntien
yhteisesta ndkemyksesta. Tallaisen yhteisymmarryksen saavuttaminen niin,
ettd kehittdminen ja uusien digi-palvelujen toteuttaminen olisi tehokasta, tulee
olemaan erittain vaikeaa. Kunnilla ja kuntayhtymilla on pitka kokemus
yhteistyon tekemisesta eikd yhteisen ndkemyksen saavuttaminen ole ollut
helppoa. Kuntien sairaanhoitopiirien erilaisuus keskendan on tehnyt yhteisten,
kaikille toimivien ratkaisujen I6ytamisen hankalaksi. Maakunnat ovat hyvin
erikokoisia eivatka pysty liian yksityiskohtaisista tekemisistdédn sopimaan.
Liséksi maakuntien tavoitteet ovat merkittavilta osin erilaiset kuin ohjaavien
valtion viranomaisten. Varsin todennéakoisesti eri organisaatioiden ndkemykset
tulevat edelleen poikkeamaan toisistaan usein ja paljon. Tavoitteita voidaan
asettaa yhdessa, mutta ohjauksessa ei pida yrittaa sopia liian
yksityiskohtaisesti niista ratkaisuista (toimintamalleista, prosesseista ja
tietojarjestelmistd), joilla tavoitteita hyvin erilaisissa ymparisttissa toteutetaan.
Keskitetyn ohjauksen tulisi huolehtia siita, ett yhteentoimivuuden ja tehokkaat
ratkaisut mahdollistavat kokonaisarkkitehtuurit ja standardit on maaritelty ja
otettu kayttoon laajasti. Myos yhteisia, projektien keskitettyja rahoitusratkaisuja
tarvitaan.

Espoon kaupungin ndkemys on, ettd ehdotettu yhtenaispolitikka ei ole hyva
ratkaisu merkittdvan muutoksen seka uusien maakuntien digi-ohjauksen
tarpeisiin. Kaikki muutoksen lapivientiin ja uusien innovatiivisten ratkaisujen
kehittdmiseen tarvittava osaaminen on hajallaan kunnissa, kuntayhtymissa ja
naiden in-house-yhtidissa seka IT-yrityksissd. Onnistuminen muutoksessa
edellyttdd tamén osaamisen tehokasta hyddyntamista. Sita ei voi toteuttaa
uusilla palvelukeskusyhtidilla tai keskitetylla valtion ohjauksella. Ehdotettu digi-
ohjausmalli luo lilan raskaan ja hitaan kehitys- ja toteutusympaériston. Mallia
tulee keventaa ja yksinkertaistaa ehdotetusta ja tavoitteeksi otettava nykyista
ketter&mpi ja nopeampi toiminta: projektien ei tulisi kestda puolta vuotta
kauemmin ideasta ensimmaisiin tuotantok&yttéon otettaviin ratkaisuihin.
Valtionhallinnon roolin tulisi rajoittua yhteentoimivuuden ja tehokkuuden
edistdmiseen ja mahdollistamiseen kokonaisarkkitehtuurilinjauksilla,
standardoinnilla seka ratkaisujen kehittamista ja toteutusta nopeuttavilla
rahoitusratkaisuilla.
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