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Fujitsun lausunto kansallisen palveluvdyldn viitearkkitehtuurista ja toteutussuunnitelmasta

Olemme suurella mielenkiinnolla tutustuneet lausuntokierrokselle toimittamaanne palveluvayldn
viitearkkitehtuurin kuvaukseen liitteineen. Yleisesti ottaen haluamme todeta, ettd hankeon
mielenkiintoinen ja erittdin kannatettava.

Fujitsu on ollut mukana toteuttamassa useita mittavia julkishallinnonhankkeita, joissa organisaatioiden
valisten tietovarastojen yhteentoimivuus on ollut merkittavassa roolissa. Olemme toteuttaneet mm. Virtu:n
ja Vetuman ja olimme mukana VironX-Roadin toteutuksessa.

Useimmissa ndista hankkeissa haasteetovat kulminoituneetsiihen, mitd tietosisaltdja on saatavilla,
millaisin rajapinnoin ja siihen kaytannén havaintoon, ettei todellisuus aina vastaa kayttoéon saatuja
tietosisallon kuvauksia. Organisaatioiden valisesta tietojenvaihdostasopiminen onollutaikaavievadja sen
jalkeen erityisen tydlasta on ollut teknistenliittymien toteutus palomuuriavauksineen, salausavaimineen,
eriteknologioineen jne. Oikein toteutettuna kansallisella palveluvayladlla voidaan merkittavasti helpottaa
naitd haasteita.

Suomessa on toteutettu jo lukuisia organisaatiorajatylittavia "asiointitilejd" kuten kansalaisen asiointitili ja
terveystietojenTaltioni. Hyvasta yrityksesta huolimatta ndita ratkaisuja eiole saatulaajaan kayttoon. Yksi
merkittavimpia haasteita on mielestdmme ollut kansallisten tietovarastojenliittdminen asiointitilien
yhteyteen. On tavoiteltavaa, ettd kansalaisella olisi mahdollisuus saada kokonaisvaltainennakyma mm.
omiin terveystietoihinsa riippumattasiita, ovat ne yksityisen tai julkisen terveydenhuollon rekistereissa tai
kansalaisen itse keradmidja taltioimia. Nain voitaisiin edistdd kansalaisenomahoitoa ja mahdollisuutta
itsedan koskevaan paatoksentekoon. Naemme vastaavia mahdollisuuksia runsaasti myés muilla
hallinnonaloilla.

Liitamme oheen lausuntomme viitearkkitehtuuriin ja toteutussuunnitelmaan liittyen ja toivomme, etta
kansallinen palveluvdylahanke etenee suotuisasti. Olemme hyvin kiinnostuneita osallistumaan ratkaisun
toteutukseen ja yllapitoon sen edetessa.
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1 Palveluvayla vs. julkisen hallinnon avoin tietoarkkitehtuuri

Yleishuomiona haluamme todeta, ettd palveluvdylanrinnalla tulee jatkaa pyrkimyksia kohti avointa tietoarkkitehtuuria. Muun
muassa terveydenhuollossa on tehty paljon tydta perusjarjestelmariippumattoman tiedonhallinnan mahdollistamiseksi. Laajasti
ottaenjulkishallinnossa tulee pyrkia perusjarjestelmakohtaisestisiiloutuneista tietovarastoista kohti avoimia, standardinmukaisia
tietovarastoja kuten IHE-XDS terveydenhuollossa. Palveluvdylan ei tule pysdyttaa tai hidastaa ndita pyrkimyksid. Lisaksi, vaikkakaan
Palveluvaylahankkeen ensisijainen tehtdvd ei ole maaritelld vaylalla valitettavid tietosisaltoja, tulee tietosisaltojen

standardimukaisuuteen ohjata mahdollisuuksien mukaan mm. luomalla soveltamisohjeita. Nain vaylan kaytt6a ohjattaisiin kohti
perusjarjestelmariippumattomuutta.

2 Lokipalvelun kattavuus ja vaiheistus

Koskien lokitusta ja kansalaisen padsya lokitietoihin: Mielestdmme kansalaisen tietojen kayton tietopalvelu olisi syyta olla mukana
joensi vaiheen toteutuksessa. Viittaamme kokemuksiin Viron X-Road-hankkeessa, jossa kattava, kansalaisten saatavilla oleva
lokipalvelu on ollut keskeisessé roolissa palveluvaylan kayton laajenemise ssa. Jo ensi vaiheessa tulee ratkaista tyydyttavalla tavalla
se, kuinka lokitus toteutetaan niin, ettalokitieto on kansalaiselle merkityksellistd (esimerkiksi kuka oli tietoja hyddyntanyt
yksittainen virkamies ja mika oli tietojen kayttotarkoitus). Kuten maéarittelyssa on todettu, sanomakirjekuoren tiedot eivatyksin

riita merkityksellisen lokitiedon esittdmiseen. Siten tulee asettaa ehdoton vaatimus kattavaan lokitukseen kaikissa palveluva yladan
liitetyissa palveluissa.

3 Palveluvdyldn toteutushankkeen aikataulusta

Palveluvaylan toteutuksen kaavailtu tavoiteaikataulu onjulkiset hankinnat huomioiden haastava, esitetty vaihtoehtoinen aikataulu

on nahdaksemme realistisempi. Myds kuvatut POC:itkin ovat kdsittadksemme laajuudeltaan kilpailutusrajan ylittavia ja siten niiden
kaynnistamisessa tulisi huomioida julkisen hankinnan aiheuttama viive.

Aikataulurisking hankkeelle on mainittu "ratkaisu joudutaan kilpailuttamaan". Ratkaisumallina luvussa “lainsaddantotarkastelu”,
liite 2, viitataan mahdollisuuteen valitaensin kayttéonotettava tuote, ja sen jalkeen erillisella menettelylla asiantuntijapalveluiden
hankinta tuotteen implementointiin. Viittaamme aiempiin kokemuksiin mm. VALDA-hankkeesta; Palveluvaylaa ei tule ensi sijassa
perustaa tuotteeseen vaan toiminnallisiin tarpeisiin ja niihin parhaiten vastaavaan toteutukseen ja toteuttajiin.

4 Avoimen ldhdekoodin tuotteista ja niiden kehittdmisesta

Mielestamme Open Source -tuoteet ovat palveluvdylan toteutuksessa varteenotettava vaihtoehto, mutta niitd ei tule mieltaa

ilmaisiksi, silla ne poikkeuksetta vaativat tuki-ja yllapitopalvelutkaupalliselta toimijalta ja edellyttdvatosaamisen rakentamista
tilaaja-ja yllapito-organisaatioon.

5 Terveydenhuollon perusjdrjestelmien liittyminen palveluvayladn

Arkkitehtuurissa oli kuvattu kansalliselle palveluvaylalle rinnakkaisia vydhykkeita, jotka ratkaisevat tiettyjen hallinnon-ja
toimialojen litkenndintitarpeita. Vydhykkeiltd oli kuvattu yhteys kansalliseen palveluvaylaan, joka terveydenhuollon vyéhykke elta
oli KELA:n KanTa:n kautta. Ndhdaksemme terveydenhuollon palveluiden liittdminen palveluvdylaan on tarkoituksenmukaista myds
suoraan perusjarjestelmiin ulotetuin yhteyksin, silla terveydenhuollon kansallinen KanTa tarjoaa vain paasyn "valmiisiin"
potilasasiakirjoihin. Se ei mahdollista toiminnallisten sovellusten, kuten esimerkiksi organisaatioiden valisten ajanvarausten,
konsultaatioidenyms, toteuttamista palveluvaylda kayttaen. Vastaava tarkastelu tulisi ulottaa my6és muihin vyéhykkeisiin.



