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Lausunto kansallisen palveluvaylan viitearkkitehtuurista seka sen
alustavasta toteutussuunnitelmasta

Pyydettyna lausuntonaan JulklCT:n esityksesta kansallisen palveluvaylan vii-
tearkkitehtuurista sekéd sen alustavasta toteutussuunnitelmasta Valtiokonttori
esittda seuraavaa:

Palveluvaylan viitearkkitehtuuri on kattavasti ja laadukkaasti kuvattu, eika Val-
tiokonttorilla ole taydennettavaa asiaan.

Alustava toteutussuunnitelma on myos laadittu hyvin. Onnistuessaan hanke
mahdollistaa asiakaspalveluiden ja palveluprosessien kehittdmisen tehok-
kaammin ja nopeammin kuin nykyisellaan.

Valtiokonttori korostaa toteutussuunnitelman esiin tuomia riskeja palvelu-
vaylan liiketoimintamallista ja rahoituksesta. Palveluvaylan toteutushanketta ei
tulisi k&ynnistdd ennen kuin sen rahoittamisesta erityisesti kayttdonotto- ja
tuotantovaiheessa on selked suunnitelma. Kokemukset aiemmista Valtion yh-
teisista ICT-palveluista osoittavat, etta palveluiden tehokas levittaminen edel-
lyttda keskitettya rahoitusta ja mahdollisesti jopa asetuksella maaraamista.
Keskitetyn rahoituksen puute voi aiheuttaa tilanteen joka hidastaa tai jopa es-
taa palvelun leviamisen julkiseen hallintoon.

Palveluvayld muuttuu hyodylliseksi vasta kun siihen kytketaan riittava maara
perustietovarantoja, joita uudet palvelut kayttavat palveluvaylan kautta. Siksi
rahoituksessa tulisi huomioida vaikutukset myds perustietovarantojen kytke-
miseksi palveluvayldan sekd ensimmaisten uusien palveluiden toteuttaminen.

Valtiokonttori suosittelee ettd palveluvaylan toteutuksen rinnalla toteutettaisiin
jo ensimmaiset palvelut, jotka hyodyntavat palveluvaylan kautta saatavia tie-
tovarantoja, jotta palveluvayla jo valmistuttuaan olisi tehokkaassa hyotykay-
tossa.
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