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1. Johdanto

Tdma dokumentti kuvaa kansallisen palveluviylin' arkkitehtuurin suunnittelu
~hankkeen toteutuksen hankkeen kaynnistdmisti varten.

Suunnittelun kohteena olevan palveluvéyldn tavoitteena on mahdollistaa entis-
ta paremmin asiakaspalveluiden ja palveluprosessien kehittaminen palveluissa
tarvittavan tiedonvaihdon mahdollistavan ratkaisukokonaisuuden avulla.

Nykyinen hajautettuihin asiakastietoihin, operatiivisiin jirjestelmiin ja tietova-
rantoihin seké erillisiin, sindnsi toimiviin integraatioratkaisuihin perustuva
palvelujirjestelmd on rakennettu organisaatiokohtaisiin siilothin, joka on joh-
tanut rakenteeseen, jossa uusien organisaatiorajojen ylittidvien palveluprosessi-
en kehittiminen on vaikeaa.

Hankkeen ldhtdkohtana on palveluvdyldn arkkitehtuurin suunnittelun avulla
tuottaa riittdvd informaatio tavoitteita tukevan toteutusvaihtoehdon tunnistami-
seksi ja tavoitteen mukaisen kehitystyon kdynnistamiseksi.

Arkkitehtuuritydssd suunniteltavan ratkaisu tulee olla levitettavissé ja kdyt-
todnotettavissa kayttdjan ndkdkulmasta mahdollisimman pienilld muutoksilla
ja kustannuksilla.

Kohteena oleva arkkitehtuurin suunnittelutyd ja sen tuotokset muodostavat
osan julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin sisallosta.

1.1. Hankesuunnitelman tarkoitus

Taman hankesuunnitelman tarkoitus on:

e esitelld palveluvdyldn arkkitehtuurin suunnittelu -hankkeen sisalto ja
tarkoitus

e kuvata hankkeen péddvaiheet ja keskeisimmit tehtdvit sekd aikataulu
e kuvata alustavasti hankkeen lopputuotokset ja tulokset
e kuvata hankkeen keskeinen organisointi ja resurssit seki

e hankkeen toteutukseen liittyvit riskit

Kansallisen palveluvdylan suunnittelun toteuttaminen kuvataan tarkemmin
suunnittelutyon toteuttavan toimittajan projektisuunnitelmassa.

2. Hankkeen sisalto

2.1. Hankkeen kuvaus ja kohde

Kansallisen palveluviyldn arkkitehtuurin suunnittelu -hankkeessa maéritelldin
kansallisen palvelutoiminnan tavoitteita ja palvelutoiminnassa tarvittavaa tie-
donsiirtoa tukevan, yhdenmukaisiin ratkaisuihin perustuvan tiedonvilitysko-

! Tassd yhteydessd palveluviylilld ei tarkoiteta tuotetta vaan laajempaa palveluista ja eri rakenteista muodostu-
vaa kokonaisuutta jonka kautta kansalliset palvelut ovat hyédynnettavissa.
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konaisuuden arkkitehtuuri. Hankkeessa analysoidaan myds tulevan kehitys-
tyOn suunnittelua varten olemassa olevien ratkaisuiden hyodynnettivyys toteu-
tuksessa.

Arkkitehtuurin suunnittelun avulla on tarkoitus tuottaa riittiva informaatio
palveluviyldn kehittdmisen kdynnistimispadtoksen aikaan saamiseksi sekd

ratkaisu

n toteutuksen tarkempaa suunnittelua varten.

2.2. Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on suunnitella ja kuvata kokonaisarkkitehtuuri-
menetelmin mukaisesti:

Palveluvéyldratkaisu:

joka muodostaa tiedonvilityskokonaisuuden, jossa eri toimintaympé-
ristjen palveluiden tarvitsema tieto on saatavilla avoimien rajapinto-
jen yli kaikille tietoa tarvitseville palveluille ja kukin vayldén liitetty
palvelu hallitsee omia tietojaan sekd vastaa siitd, ettd muiden tarvitse-
mat tiedot ovat saatavissa vilitysalustan kautta

joka hyodyntidd mahdollisimman hyvin olemassa oleviin tiedonvilitys-
ratkaisuihin

jota kédyttiavat julkinen hallinto, yritykset sekd kolmas sektori toimin-
nassaan

joka hyddyntdd olemassa olevien palveluiden (kansalliset ja muut yh-
teisesti kiytettavit) standardoituja rajapintoja

joka mahdollistaa tarvittaessa yhteistyon ja tiedonvaihdon EU:n sisdlla
niiden valtioiden vililld, jotka kdyttavit ja ovat sitoutuneet vastaavaan
tiedonvilitysratkaisuun

joka vastaa tiedonvaihdon osalta julkisen hallinnon toiminnalle asetet-
tuja tietoturvavaatimuksia

Hankkeen tavoitteiden suhde strategisiin tavoitteisiin:

Palveluviylin arkkitehtuurin suunnittelu —hankkeen avulla tuetaan:

Hal

litusohjelman tavoitteita:

e julkisen hallinnon palvelutoiminnan tuottavuuden ja tulokselli-
suuden parantamisesta luomalla edellytykset toiminnassa tarvitta-
valle tiedonvilitykselle palveluprosessissa ja palveluprosessien
vililld

e julkishallinnon tietojen yhteiskdyton lisddmisestd saattamalla jul-
kisen hallinnon tietoaineistot jatkokdytettaviksi

e yhtendiseen kokonaisarkkitehtuurin perustuvien yhteisten tieto-
alustojen hyddyntdmisesti

Ehdotuksen julkisen hallinnon ICT —strategiaksi tavoitteita:

¢ tiedonvaihtoa kehittdimalld nopeuttaa julkisen hallinnon palvelui-
den kehittdmista

(.A)}\_/'
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julkisen hallinnon tietojen hyddyntédmiseksi tehokkaasti palveluis-
sa ja asioinnissa

julkisen hallinnon yhteensopivan, kustannustehokkaan ja jousta-
van ICT —infrastruktuurin keskittdmiseksi

Suomen ICT-klusteri 2015 -ty6éryhmaé tavoitteita:

palveluviyldn kehittdmiselld kannustetaan yrityksid innovaatiotoi-
mintaan sekd edistetddn toimintaympériston muodostumista ja pa-
rannetaan yritysten innovaatiohalukkuutta

tiedonvaihtoa kehittémalld mahdollistetaan, ettd julkinen hallinto
voi tarjota kansalaisille aiempaa hyodyllisempid palveluja seké pa-
rantaa toimintansa tuottavuutta innovaatioiden avulla

Tavoitteita tismennetddn hankkeen ohjausryhmén asettamilla tavoitteilla
hankkeen kdynnistdmisen yhteydessi.

2.3. Hankkeen tehtavat

Hankkeen tehtdvidnd on suunnitella edelld kuvattujen tavoitteiden mukainen
Palveluvdylédn viitearkkitehtuuri ja sitd tarkentavat ratkaisun kuvaukset.

Hankkeessa toteutettavassa arkkitehtuurisuunnittelussa:

Kuvataan vilitysalustaan perustuva palveluviyldn viitearkkitehtuu-
11 (toiminnallisen kokonaisuuden looginen kuvaus) kokonaisarkki-
tehtuurimenetelmén avulla. Loogisen viitearkkitehtuurin lisdksi
hankkeessa otetaan kantaa myds viitearkkitehtuurissa tunnistettujen
kehittdmiskohteiden toteutusratkaisuihin siind méaérin kuin se on
tarkoituksenmukaista.

Hyddynnetdan suunnittelussa olemassa olevien palveluiden koko-
naisuus mahdollisimman hyvin ja tunnistetaan niihin mahdollisesti
tarvittavat muutokset.

Laaditaan suunnitelma tavoitetilan arkkitehtuurin mukaisen kansal-
lisen palveluviyldn toteuttamiseksi sekd arvioidaan muutoksen
vaikutukset. Suunnitelmassa otetaan (mikéli tarkoituksenmukaista)
kantaa myos toimijoihin, rooleihin seké tarvittaviin hallinta- ja ra-
hoitusmalleihin. Suunnitelman pohjalta hankkeen jilkeen kdynnis-
tetddn kansallisen palveluvdyldn toteuttamiseksi vaadittavat yksit-
tdiset kehittdmistyot.

Kuvataan ja analysoidaan tiedonvaihdon nykytilan ratkaisut siind
laajuudessa, kuin se nykyisten ratkaisuiden hyédyntémisen ja kehi-
tystydn jatkosuunnittelun seké ratkaisun toteutuksen vaikutusten ja
kustannusten ja hyGtyjen arvioinnin kannalta on tarpeellista.

Hankkeessa suunniteltava palveluviyldn arkkitehtuuri ei rajoitu vain tiedon-
siirtovdyldn suunnitteluun, vaan tarkoitus on suunnitella kokonaisuus, jolla

ratkaistaan organisaatioiden vilinen tietojen vaihto helpottaen siten palvelu-
prosessien ja asiakaspalveluiden kehittamistd. Suunniteltava kokonaisuus si-
saltdd mm. palveluvdyldn kisitemallin ja tietomallin, loogiset tietovarannot,
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ratkaisussa tarvittavat tietojarjestelméa- ja teknologiapalvelut seké palvelu-
viylén liittymét ja rajapinnat.

Suunniteltavalle kokonaisuudelle haetaan toiminnalliset tavoitteet tarkastele-
malla aluksi sitd, minkd tyyppisid palveluprosesseja ja asiakkaille tarjottavia
palveluita viylé palvelisi. Vayldd hyodyntéviin organisaatioiden yksittdisiin
palveluprosesseihin ja asiakaspalveluihin ja niistd muodostuvaan kansalliseen
kokonaisuuteen ei tissd hankkeessa kuitenkaan oteta kantaa.

2.4, Lopputulokset

Hankkeen tuloksia ovat:
e Nykyisten tiedonvaihtoratkaisuiden kartoitus ja analyysi
e Kansallisen palveluviylin tavoitetilan viitearkkitehtuurin kuvaus
e Suunnitelma kansallisen palveluvdyldn tavoitetilan toteuttamiseksi

e Arvio valittuun arkkitehtuuriin perustuvan ratkaisun toteutuksen vaiku-
tuksista sekd kustannuksista ja hyddyistd

2.5. Hankkeen omistaja

Hankkeen omistajana toimit valtiovarainministerion JulkICT -toiminto, joka
vastaa sen ldpiviennista.

2.6. Sidosryhmat

Téahan hankkeen toteutukseen liittyvét seuraavat sidosryhmit;

_ Sidosryhma - Sidosryhman rooli Sidosryhman tavoite / odotukset
valtionhallinnon integraattorit . Nykyisten tiedonvélitys- Kytkeytya/hyddyntaa tavoiteti-
(kuten Haltik) palveluiden tuottaja lan ratkaisua

VKVIP - Nykyisen valtionhallinnon = Tarkennetaan tyonkaynmsta -

yhteisen integraatiopalve- | misen yhteydessa.

lun (VI1A) tarjoaja
'kunnat, kuntayhtymét, joilla on | Nykyisten tiedonvalitys- | Tarkennetaan tyon kaynnista-
omia integraatioratkaisujaan palveluiden tuottaja - misen yhteydessa.

KuntlenICTpalveIUJatuotta ” Kuntien tiedonvalityspal- | Tarkennetaan tyon kaynnista-
vat yritykset (mm. Kuntien veluiden tuottaja misen yhteydessa.

Tiera Qy)
valtionhallinnon organisaafiot = Nykyisten tiedonvalitys-  Tarkennetaan tydn kaynnist-

- palveluiden kayttaja - misen yhteydessa.
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Elketurvakeskus, elékeyhtiot | Tietopalvelujen merkittéva | Tarkennetaan tyén kaynnista-
. kayttaja ja tarjoaja misen yhteydessa.
KELA | Tietopalvelujen merkittdva | Tarkennetaan tyon kaynnista- |
kayttaja ja tarjoaja misen yhteydessa.
“ yritykset Tietopalvelujen kayttaja ja | Tarkennetaan tyon kaynmsta
tarjoajakin misen yhteydessa.
EU-jasenvaltiot - Osapuolia valtioiden rajat | Tiedonvalitys ja yhteentorml B
| ylittavassa tiedonvaihdos- vuus EU-jasenvaltioiden valilla.
| sa ‘
Kansainvalinen yhteistyd (eri- XRoad-palvelun kehittdjd = Tarkennetaan tyon kaynnlsta N
tyisesti Viro) misen yhteydessa.
MEU‘"—‘k‘c;;hilssioja‘erityisles‘ti sen Suunnittelee komission ja TledonvalitySJayhteenmlml .

ISA-ohjelma . jasenvaltioiden vélisen = vuus EU-jasenvaltioiden seka |
. tiedonvaihdon ratkaisuja = komission vélila., yhteisten tai |
yhteentoimivien ratkaisujen '

aikaansaaminen

2.7. Riippuvuudet ja sidokset

Tédhan hankkeeseen liittyvit seuraavat sidokset:

Sidos Miten huomioidaan

Julkisen hallinnon kokonaisarkkiteh- . Hankkeessa luodaan julkisen hallinnon koko- 3
tuuri naisarkkitehtuurin sisaltda. Hanke noudattaa '
yhteisessa kokonaisarkkitehtuurissa maariteltyja
periaatteita ja linjauksia.

Séhkaisen asiakaspalvelun viitearkki- - Kuvaa tavoitetilan tiedonvalityksen tarpeista

tehtuuri asiakaspalvelun ndkokulmasta.
VIA-palvelu Olemassa oleva yhteinen integraatioratkaisu,

jota hyddynnetaan palvelun toteutuksessa

Perustietovarar{fojen viitearkkitehtuu- Hankkeiden tekemiset on koordino.i-’éé.\l-;l;é_s.kg—w i

rin suunnittelunanke (PerustA) naan. Viitearkkitehtuuri tulee sisaltamaan myds
palveluvaylan
TORi-hanke Hankkeiden tekemiset on koordinoitava keske-
naan.

TUVE Hankkeiden tekemiset on koordmmtavakeske
naan. |

* Avoimen datan ohjelma hankkeineen | Koordinoitava.
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3. Toteutus

3.1. Lapiviennin yleiset periaatteet
Hankkeen ldpiviennistd vastaa hankkeelle nimettavi hankepédllikko ja hanket-
ta ohjaa sille nimettévé ohjausryhma.

Hankkeen aikana sen ohjausryhmaé ja hankepaillikké kokoontuvat sdédnnolli-
sesti valvomaan hankkeen kulkua ja tekemdén sitd koskevia paatoksia.

Varsinaisen tyén hankkeessa suorittaa sithen hankittava konsultointiresurssi,
jonka tyotd tukemaan valtiovarainministerié asettaa hankkeeseen asiantuntija-
tydryhmaén.

3.2. Aikataulu ja vaiheistus

Hankkeen toteutus on jaettu seuraaviin vatheisiin:

Hankkeen kédynnistys

Nykytilan kartoitus ja analysointi
Arkkitehtuuriperiaatteiden méérittely
Tavoitetilan arkkitehtuurin suunnittelu

Muutosten suunnittelu ja vaikutusten arviointi

S

Hankkeen paittdminen
Hanke vied&an ldpi aikavalilld 1.1.2013 — 20.6.2013

Valtiovarainministerié asettaa hankkeen ja hankkeen toteutusta seurataan jul-
kisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin ohjausryhmassi.

Hankkeen vaiheistus ja l&pivienti on seuraava:
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2012 2013
Toulu Helmi Huhti Kes

Tammi !

!

Maalis

Touko

1.
2
3.
4
5

6.

Nykytilan: kartoitus

Arkkite hturi_

periaztteet

Tavoitetilan sutinnittelu

Muutesten sutnnittelulja
vaikutustenanviointi

Hankkeen kdynnistys: 1.1. — 15.2.2013

. Nykytilan kartoitus ja analysointi: 28.1. — 8.3.2013
Arkkitehtouriperiaatteiden madrittely: 4.2. — 8.3.2013
Tavoitetilan arkkitehtuurin suunnittelu: 4.3. — 7.6.2013
Muutosten suunnittelu ja vaikutusten arviointi: 22.4. — 7.6.2013

Hankkeen paittdminen: 30.5. — 20.6.2013

Paattaminen

Y114 kuvattu aikataulu on karkea ja sitéd tarkennetaan hankkeen kéynnistimisen
vhteydessd toimittajan projektisuunnitelmassa. Tarkennettu aikataulu hyviksy-
tddn hankkeen ohjausryhméssi.

3.3. Vaiheet

Alla on kuvattu hankkeeseen siséltyvien tehtdvikokonaisuuksien pdivaiheet ja
niiden keskeiset tehtivit. Esitettivit tyovaiheet noudattelevat padsdantoisesti
aikataulugraafissa esitettyd vaiheistusta ja kuvaavat nédiden tyovaiheiden sisil-

16n.

Arkkitehtuurin suunnittelu perustuu julkisen hallinnon suositukseen arkkiteh-
tuurin suunnittelusta (JHS 179), joka luo yleisen viitekehyksen hankkeen ark-

kiteh

tuurikuvauksille.
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Toteutuksessa kdytettdvin arkkitehtuurimenetelmén mukaisesti tavoitetilan
arkkitehtuurin suunnittelu vaiheistetaan: 1) arkkitehtuurin periaatteellisen ta-
son madrittelyyn, 2) késitteellisen tason arkkitehtuurin suunnitteluun, 3) loogi-
sen tason arkkitehtuurin suunnitteluun seka 4) fyysisen tason arkkitehtuurin
suunnitteluun. Kunkin tason osalta kuvataan tyon tavoitteiden kannalta oleelli-
nen informaatio (kuvassa alustava luonnos kuvauskohteista).

Nykytilan kuvauksen sisdltd méaéritetdén tarkemmin kyseisen vaiheen kdynnis-
tdmisen yhteydessa.

3.3.1. Hankkeen kaynnistaminen

Hankkeen kdynnistysvaiheessa organisoidaan hankkeen ohjaus seké hankitaan
hankkeen toteutuksessa tarvittavat resurssit. Kdynnistysvaiheessa tarkennetaan
hankkeen tavoitteet ja méadritellddn kriteerit sen onnistumisen arvioinnille.

Vaiheeseen osallistuvat resurssit:
e Hankepaillikko
e Hankkeen toteutuksen konsultointiresurssit
o Tydryhmi
e Hankkeen ohjausryhma
Vaiheessa syntyvit tuotokset:
e Hankesuunnitelma
¢ Toimittajan projektisuunnitelma

e Hankkeen riskienhallintasuunnitelma osana toimittajan projektisuunni-
telmaa

3.3.2. Nykytilan kartoitus ja analysointi

Hankkeessa kartoitetaan hankkeen tavoitteen mukaisesti kehitettdvian ratkaisun
toteutuksessa hyddynnettivit olemassa olevat (kansalliset ja kansainviliset®) ja

* Tarkastelussa analysoidaan mm.Viron xRoad ratkaisumallin soveltuvuus Suomen toimintaympéristossé
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suunnitellut tiedonvilitysratkaisut sekd analysoidaan niiden liitettdvyys koko-
naisuuteen sekd ratkaisujen muutostarpeet.

Vaiheeseen osallistuvat resurssit:

o Hankepaallikkd

e Tybryhmi

e Hankkeen toteutuksen konsultointiresurssit
Vaiheessa syntyvit tuotokset:

¢ Nykytilan kartoitus

e Analyysi olemassa olevien ratkaisuiden hy6dyntdmisesti toteutuksen
osana seki niiden mahdollisesta muutostarpeesta

3.3.3. Arkkitehtuuriperiaatteiden maarittely

Arkkitehtuurin suunnittelun perustaksi méaritetdén suunnittelua ohjaavat yh-
teiset arkkitehtuuriperiaatteet sekd kuvataan suunnittelu ohjaavat ja rajaavat
periaatetason arkkitehtuurikuvaukset.

Vaiheeseen osallistuvat resurssit:
o Hankepaillikko
e Tybéryhmi
e Hankkeen toteutuksen konsultointiresurssit
Vaiheessa syntyvét tuotokset:
o Palveluvdyldn suunnittelua ohjaavat arkkitehtuuriperiaatteet

e Kehitystd ohjaavat strategiat sekd muut kehittdmisvaatimukset ja ta-
voitteet

e Suunnittelun ldhtékohdat ja rajaukset
o Palveluvidylédn ja sen arkkitehtuurin suunnittelussa huomioitavat sidok-
set

3.3.4. Tavoitetilan arkkitehtuurin suunnittelu

Palveluviylin tavoitetilan viitearkkitehtuuri sekd mahdolliset sitd tarkentavat,
toteutusratkaisuihin kantaa ottavat kehittdmiskohteiden kohdearkkitehtuurit
suunnitellaan kokonaisarkkitehtuurimenetelmén mukaisesti ja kuvataan hank-
keessa valitut késitteellisen-, loogisen- ja fyysisen tason kuvaukset seka niiden
viliset yhteydet.

Vaiheeseen osallistuvat resurssit:

e Hankepiillikko

o Ty6ryhma

e Hankkeen toteutuksen konsultointiresurssit
Vaiheessa syntyvit tuotokset:

o [Kaisitteellisen tason arkkitehtuurikuvaukset
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e Loogisen tason arkkitehtuurikuvaukset

e Fyysisen tason arkkitehtuurikuvaukset
3.3.5. Muutosten suunnittelu ja vaikutusten arviointi

Vaiheessa laaditaan muutossuunnitelima tavoitetilan arkkitehtuurin mukaisen
kansallisen palveluvéyldn ratkaisun toteuttamiseksi seka arvioidaan ratkaisun
vaikutukset nykytilanteeseen verrattuna. Vaikutusten arvioinnissa arvioidaan
myos muutoksen kustannuksia ja hy6tyjd. Arviointi perustuu nykytilan kartoi-
tus- ja analysointivaiheessa tuotettuun informaatioon.

Vaiheeseen osallistuvat resurssit:

o Hankepiillikko

o TyOryhma

e Hankkeen toteutuksen konsultointiresurssit
Vaiheessa syntyvit tuotokset:

e Muutossuunnitelma tavoitetilan arkkitehtuurin mukaisen kansallisen
palveluviyldn ratkaisun toteuttamiseksi

e Suunnitellun tavoitetilan toteutuksen vaikutusten arviointi, ml. kustan-
nusten ja hyotyjen arviointi

e Perusteltu arvio toteutusmahdollisuuksista ja - aikataulusta

3.3.6. Hankkeen paiattaminen

Hankkeen paittdmisvaiheessa hyviksytiddn hankkeen tuotokset ja sovitaan seu-
raavista jatkotoimenpiteistd. Vaiheessa hankep#illikko arvioi hankkeen onnis-
tumisen seké sulkee hankkeen hallinnollisesti.

Vaiheeseen osallistuvat resurssit:

o Hankepiillikko

e TyoOryhmi

e Hankkeen ohjausryhma

¢ Hankkeen toteutuksen konsultointiresurssit
Vaiheessa syntyvit tuotokset:

o Hankkeen loppuraportti

4. Hankkeen organisointi

4.1. Hankkeeseen osallistuvat toimijat

Kansallisen palveluviyldn arkkitehtuurin suunnittelu —hanke on kansallinen
kehittdmishanke, jonka toteutukseen osallistujat on pyritty kokoamaan keskei-
simmistd intressiryhmisti.
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Hankkeeseen osallistuvat tahot on nimetty hankkeen ja sen ohjaus- ja tyoryh-
mien asettamispddtoksessa.

4.2. Hankkeen hallinnollinen organisointi

Seuraavassa kuvataan hankkeen hallinnollinen organisointi

| Hankkeen
| ohjaustyhma

» |

I

* :
i I
i I
1 I
i i I
||| Hankepaalikks :
v :
1 :
4 i
; i
! i

I Tyaryhma

Hankkeen organisointi:

Valtiovarainministerién JulkICT-toiminto vastaa hankkeesta,
Hankkeelle perustetaan tyotd ohjaamaan ohjausryhma.

Hankkeen toteutuksesta vastaa hankkeelle nimettdva hankepaéllikko.

Arkkitehtuurin médrittelyd ja suunnittelua tukemaan perustetaan tyoryhma
hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden asiantuntijoista. Varsinaisen suun-
nitteluty6n tekee siihen hankittava konsultointiresurssi tyéryhmén ja hanke-
paallikén ohjauksessa.

Hanke raportoi julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin arkkiteh-
tuuriryhméné toimivalle JUHTA:n kokonaisarkkitehtuurijaostolle. Raportoin-
nista vastaa hankepaillikko

4.3. Roolit, vastuut ja velvollisuudet
Hankkeen osapuolten tehtdvit ja vastuut ovat seuraavat:

Hankepiillikko (VM)

e hankepaillikon tehtdvit valtiovarainministerion hankkeessa ml. hank-
keen tulosten julkaiseminen ja loppuraportointi

e valtiovarainministeridn asettaman tyoryhmén puheenjohtajuus

e toimittajan projektin ohjaus
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e osallistuminen hankkeen ohjausryhmén kokouksiin ja tyon tilanteen
esittely niissi

e hankkeen tilanteen ja tulosten esittely eri ohjaus- ja koordinointiryh-
missd

Projektin toimittava konsultti (projektipiillikko ja toimittajan projekti-
ryhmii)
e projektisuunnitelman laatiminen (osana toimittajan tarjousta)

e projektisuunnitelman tarkentaminen projektin alussa ja ylldpito projek-
tin kuluessa

e syntyvien lopputulosten ja niiden siséllén tarkentaminen projektin alus-
sa ja tarvittaessa projektin kuluessa

e toimittajan projektin toteutus ja johtaminen

o |dhtdaineiston keruu asiantuntijatydryhmén avustuksella

e kiytdnnon jdrjestelyjen hoitaminen

e tydpajojen valmistelu, organisointi, vetdminen ja ldpivienti (fasilitointi)
s tyOpajojen tulosten dokumentointi

e nykytilan kuvauksen laatiminen

e arkkitehtuurin sisdllon luonti (arkkitehtuuriratkaisujen etsiminen, kehit-
tdminen ja suunnittelu)

e arkkitehtuurikuvausten laatiminen ja dokumentointi (vdlitulokset seké
katselmointipalautteen pohjalta péivitetty lopullinen versio)

e loppuraportin laatiminen toimittajan projektin tydskentelystd

Hankkeen tyéryhmin jisenet
e ldhtoaineiston keruuseen osallistuminen
e vaatimusten asettaminen arkkitehtuurille
e tyOpajoihin osallistuminen
e arkkitehtuurisisdllon luontiin osallistuminen

o arkkitehtuurin sisdllon katselmointi ja hyviksyminen

Hankkeen ohjausryhmiin jisenet

e hankkeen ohjaaminen ottamalla kantaa ja linjaamalla suunniteltavan
yhteisen kansallisen palveluvéylédn tavoitetilaa

Hankepiillik6n, tydryhmén jisenten ja ohjausryhmén tehtdvid arkkitehtuurin
suunnittelutydn toteuttavassa projektissa kuvataan tarkemmin toimittajan pro-
jektisuunnitelmassa.




| Valtiovarainministerio

D T

| Palveluvaylin arkkitehtuuri

| Hankeswunnitelma | 522013

5. Resurssit

Hankkeen ohjausryhmén ja hankepéillikon sekd tyéryhmin tyo tehdddn virka-
tyona. Valtiovarainministerid maksaa paidkaupunkiseudun ulkopuolelta tulevi-
en tydryhmien jidsenten sekd kuulemien asiantuntijoiden matkustuskustannuk-
set valtion matkustussdannén mukaisesti.

Hankkeen toteutuksen vaatimien asiantuntijapalveluiden hankinnasta vastaa
valtiovarainministerid.

6. Riskit

Hankkeen toteutukseen liittyvét keskeiset riskit ovat:

Kohlalainen Korkea

Riskin todennakoisyys

Matala

o Keskeiset riskit
1. Osapuolien sitoutuminen
suunnitelman mukaiseen
5 toteutukseen
| 2. Muun kansallisen kehittdmistyon
" paillekkaisyys ja epdyhtendisyys
o suunnitellun toteutuksen kanssa
Hankkeen toteutuksen resursointi
= Kehittdmiskohteen rajaus
o~
)

Vahéainen Kohtalainen Vakava

Vaikutus projektiin (kustannus, aikataulu, laatu...)

1. Osapuolien sitoutuminen suunnitelman mukaiseen toteutukseen

Toteutuksen suunniteltuja osapuolia ei saadu sitoutumaan yhteiseen kehitystyohon ja
tavoitteena olevien hyotyjen ndkokulmasta riittavéssd laajuudessa. Yhteinen tavoiteti-
la jéd muodostumatta ja toteutus tehdddn vain osittain.

Todenndkdisyys: 2
Vaikutus: 3
Riskin laukeamisen seuraukset:

o Ei saada tavoiteltuja hyotyjé jos kehittdmistyota el saada kdynnistettyd
tai hyodyt saavutetaan vain osittain, mikéli kehittdmistyd joudutaan ra-
jaamaan vain osakokonaisuuteen suunnitellusta

Riskid ennaltachkéisevit toimenpiteet ja vastuut:

o kehittdmisen kannalta keskeiset toimijat otetaan mukaan kehitystyo-
hoén, VM

o yhteisessd kehitystydssd muodostetaan yhteisen tavoite ja tahtotila
suunnitellun muutoksen toteuttamiseksi, Kaikki hankkeeseen toteutuk-
seen osallistuvat tahot
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o kehitystyéhon osallistuvien toimijoiden vastuiden selked méarittely
tyon kdynnistymisen yhteydessd, Hankkeen ohjaus

2. Muun kansallisen kehittimistyon paillekkiisyys ja epidyhtendisyys suunnitel-
lun toteutuksen kanssa

Hankkeen kanssa pddllekkdin kdynnistyvét kansalliset ja alueelliset / paikalliset kehit-
tamishankkeet tekevit pddllekkdistd ja tdssd hankkeessa suunnitellun tyon vastakkai-
sia toteutuksia.

e Todenndkdisyys: 3
e Vaikutus: 3
e Riskin laukeamisen seuraukset:

o Yhteisen ratkaisun hyddyntdminen hankaloituu kun eri toteutukset pe-
rustavat toisistaan poikkeaville maarityksille

o Tehddin turhaa ja paéllekkiistd kehitysty6td, joka kuluttaa kehitystyol-
le varattua budjettia

e Riskid ennaltaehkiisevit toimenpiteet ja vastuut:

o Tunnistetaan hankkeeseen vaikuttavat sidoshankkeet ja otetaan keskei-
set niistd mukaan hankkeen toteutukseen ja ohjaukseen, Hankkeen oh-
jaus

o Tehdddn hankkeen kehittdmistyd avoimesti ja julkaistaan tyén viliver-
siot muiden kdytt6on viestinndn varmistamiseksi ja yhdenmukaisten
toimintamallien edellytysten luomiseksi, Hankkeen ohjaus

3. Hankkeen toteutuksen resursointi

Hankkeen toteutukseen ei pystytd kohdentamaan riittévisti osaavaa henkilostod. To-
teutukseen osallistuvat henkilét eiviit pysty kdyttdméidin riittdvisti aikaa arkkitehtuurin
toteutukseen.

e Todenndkdisyys: 2
e Vaikutus: 3
e Riskin laukeamisen seuraukset:

o Toteutuksen aikataulu viivistyy, kun tyon ohjaukseen ja toteutuksen ei
pystytd kohdentamaan riittivisti resursseja

o Toteutuksen laatu heikkenee ja tyostd saatavat hyddyt vihentyvit, kun
tyon toteutus joudutaan tekeméin heikompilaatuisena

e Riskid ennaltachkiisevit toimenpiteet ja vastuut:
o Kohdennetaan hankkeen toteutuksen vaatimat resurssit ajoissa, VM

o Varataan hankkeen toteutuksen vaatimille resursseille riittivasti aitkaa
priorisoimalla tydtehtdvid, VM

4. Kehittimiskohteen rajaus
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Kehitystyotd ei pystyti rajaamaan viittavasti ja riittavan aikaisessa vaiheessa suh-
teessa tyéhén kédytettdvissd oleviin vesursseihin, Tvon tavoitteet ovat vlimitoitetut suh-
teessa realistisesti toteutettavaan kehityskohteeseen.

e Todenndkdisyys: 2

¢ Vaikutus: 2

o Riskin laukeamisen seuraukset:

o Tyo kohdentuu tavoitteiden kannalta epérelevantteihin kohteisiin jol-
loin kehitysty6lle varattuja niukkoja resursseja kiytetién tehottomasti

o Tydlle asetetaan liian suuret tavoitteet joka syd kehitystydhon osallis-
tuvien motivaatiota ja alentaa tydn toteutuksen onnistumismahdolli-
suuksia

o Riskid ennaltaehkdisevit toimenpiteet ja vastuut:

o Rajataan ja sovitaan yhteisesti kehitystyon kdynnistymisen yhteydessi
tydn tavoitteet ja tehtdvit tavoitteiden saavuttamiseksi, Hankkeen oh-
jaus

o Perustellaan kehitystyon tehtdvien toteutuksen vaatimat resurssit ja
tehdéén realistinen arvio resurssien kayttotarpeesta koko hankkeen
ajalle, Hankkeen ohjaus




