JATKUVAN OPPIMISEN UUDISTUS
29.5. seurantaryhmdan keskustelujen
yhteenvedot
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Sisalto

* Dioilla on 29.5. pidetyn seurantaryhmdn kokouksen alustusten jalkeen kdytyjen chat-
keskustelujen ja palautekyselyn yhteenvedot. Teemat:

1. Ty6-, koulutus- ja osaamistarpeiden ennakointijdrjestelmdn kehittdminen: diat 3-5
2. Elinikdinen ohjaus ja jatkuva oppiminen: diat 5-8
3. Aliedustettujen ryhmien osaaminen: diat 9-13
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Tyo-, koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointijarjestelmadn kehittaminen

Ty6-, koulutus- ja elinkeinoasiainneuvon tyéryhmdn ehdotus 29.5.2020 Opetusneuvos
Samuli Levedlahti, Opetushallitus Strategiajohtaja Jouko Nieminen, KEHA-keskus

KYSYMYKSET

1. Mika esitetyissd asioissa oli hyvaa?

2. Mihin tulisi jatkovalmistelussa kiinnittdd huomiota?
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ENNAKOINTI: Mika esitetyissd asioissa oli hyvaa?

* Ekosysteemiagjattelu.

* Eri aikavdlien haasteet ja katvealueet tunnistettu hyvin. Erityisesti keskipitkan aikavalin
ennakointitiedon tarpeeseen vastaaminen / tarpeen tunnistaminen ja katvealueiden maarittaminen.

* Hyva kiteytys ja pyrkimys huomioida eri kdyttdjaryhmien tietotarpeet ja ajatus ennakoinnista
palveluna (ml. kayttajalahtoisyys, eri toimijoiden yhteistyon tdrkeyden huomioiminen, kohderyhmien
tunnistaminen).

* Ennakoinnin koordinoijatahon madrittely.
* Alue- ja valtakunnan tason ennakoinnin yhteensovitys.

* Tavoitteena avoin data ja tiedon yhteiskdytto.

* Tekodlyn kéyttédnoton vahvistaminen.
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ENNAKOINTI: Mihin tulisi jatkovalmistelussa kiinnittdda huomiota?

* Rakenteet ja resurssit: Varmistettava linkitys olemassa oleviin rakenteisiin ja yhteistyomalleihin (ei
padllekkdisyyksien rakentamista). Huomiota kiinnitettdvd alueellisen ennakoinnin rakenteisiin ja siihen, miten myos
korkeakoulujen tutkimustietoa ja osaamista voidaan hyddyntdd ennakoinnissa. Kiinnitettdavd huomiota siihen, miten
pystymme hyddyntdmadn olemassa olevat resurssit parhaalla mahdollisella tavalla ja kiinnittdd resurssit tiukemmin
tavoitteisiin tarvittaviin resursseihin ja toimenpiteisiin.

» Tiedon tarve: Huomioitava vahva tarveperustaisuus. Tydeldman ndkékulmien mukana pitdminen mukana
ennakointitydn kehittdmisessd. Varmistettava, miten tieto vaikuttaa pddtéksentekoon (mm. koulutuksen
reagointiaika on hyvin pitkd). Tavoitteena tulee olla my&s julkisten palvelujen tuottaminen mahdollistaminen..

* Toteutus: Toimijat jo aktiivisemmin mukaan konkretian rakentamiseen. Palveluldhtdisessd ajattelussa keskeistd eri
kayttajaryhmien osallistaminen koko prosessin ajan, eli ldhtien jo suunnittelusta. Uuden "palveluorganisaation” roolin
ja sijoittumisen selkedmpi hahmottaminen - mitd puretaan? Tietoalusta-kehityksen suhde digivision tavoitteisiin.
Mahdollisen tietoalustan kehityksen synkronisointi jatkuvan oppimisen digitaalisen palvelukokonaisuuden
suunnittelun kanssa.

* Ennakointitieto: Keskipitkdn aikavalin ennakointiin liitttyen mahd. tiedontuotannon aukkojen paikkaaminen
yhdistdmalla lyhyen ja pitkdan aikavdlin ennakointitietoja? Paikkatiedon hyvaksikdytén mahdollisuudet ja lisGarvo?
Ennakoinnissa pitdd tunnistaa ilmidt niiden kompleksisuuden mukaan. Ennakointi ei saa johtaa eri alojen
arvottamiseen tai sitoa liikaa koulutustarjontaa. Tarvitaan ketteryyttd, ettei tieto vanhene.
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Elinikdinen ohjaus ja jatkuva oppiminen

Anna Toni, TEM

KYSYMYKSET

1. Mika esitetyissd asioissa oli hyvaa?

2. Mihin tulisi jatkovalmistelussa kiinnittdd huomiota?
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OHJAUS: Mikad esitetyissa asioissa oli hyvaa?

* Tarpeet todennettu hyvin.

« Kayttajalahtoisyys palveluiden ja ohjauksen kehittédmisessa.

* Ohjauspalvelut laajemmin kaikkien ty6ikdisten saataville.

* Matalan kynnyksen luukku aikuisille.

* Ohjaus Iaghelle ihmisia.

* Yhteys palvelutarpeen arviointiin tarked havainto ohjauksen kehittdmisessa.

« Sadtelyn arviointi ja virtaviivaistaminen.
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OHJAUS: Mihin tulisi jatkovalmistelussa kiinnittda huomiota?

* Jos elinikdinen ohjaus halutaan saada toimivaksi, vaatii se aikaisermmasta poikkeavia toimenpiteitd.

» Eri toimijoiden yhteisty6: ELO-foorumin ja suunnitteilla olevan jatkuvan oppimisen palveluorganisaation yhteistyd jo
rakennusvaiheessa. AVI:t mukaan kehitysyhteistyon (tydsuojelutarkastuksilla tavoitetaan yrityksid ja etsivan
nuorisotydn kautta nuoria). KELAN rooli tdarked ja otettava mukaan. Alueellisesti TE-hallinnon ja oppilaitosten
yhteistyon tiivistdminen tdrkedd. Koulutuksen jarjestdjien resurssipula ristiriidassa yhdenvertaisten (tarpeen
mukaisten) palveluiden tuottamisessa. Pitdd muistaa myds omaehtoinen koulutus ja sivistystyo.

* Olemassa olevan osaamisen ja toimintamallien hyédyntédminen. Nykyisten mallien benchmarkkaus ja hyvien
kaytdnteiden valinta jatkokehittely toimijoiden kanssa. Moniammatillisen yhteistydn tehokas kaytto.

* Toimivalta, roolit ja ohjausosaaminen: Mitkd tahot/palvelut ohjaavat ihmisen jarjestelman piiriin? Keiden kanssa
voidaan tehdd yhteisty6tq, keiden toimintaa korvaa? Huomiota kiinnitettdvd ohjausosaamisen kehittdmistarpeisiin.
Ohjauksessa hyodynnettdva koulutuksenjdrjestdjien osaamista. Viranomaisten resurssit eivat tule riittdmadn
laagjamittaiseen ohjaukseen.

* Kohderyhmdndkdkulma: Miten ohjauksella tavoitetaan syrjdytymisen uhan alla olevat (esim. periytyva
tyottomyys). Tukea myos tyopaikoille. Huomioitava mikro- ja pk- yritykset ohjaustydssd. Tyoperdisten
maahanmuuttajien muuttuvat ohjaustarpeet.

» Tavoitteet: Palveluita saataville tarpeiden mukaan, monikanavaisesti. Ei yliohjausta. Digitaalisissa palveluissa paljon
potentiaalia, mutta tarvitaan myds f2f ohjauksellista interventiota, mikd vaatii vaatii henkildresursseja. 3
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Aliedustettujen ryhmien osaaminen

Saara lkkelg, OKM

KYSYMYKSET

1. Mitd jo tehtya tulisi jatkaa/vahvistaa?
2. Mitda vutta pitdisi tehdd tulevaisuudessa?

3. Mihin suuntaan valmistelua tulisi jatkaa?
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ALIEDUSTETUT RYHMAT: Mitd jo tehtyd tulisi jatkaa/vahvistaa?

* Oppeja aikaisemmista ohjelmista: Noste-ohjelman tyyppinen toimintamalli, ja ohjelman mukaista vertaistukea ja
etsivad toimintaa. NAO:n mukaiset toteutukset.

* Palveluiden koordinaatio: Aliedustetuille on paljon erilaisia palvelukokonaisuuksia, mutta tarvitaan koordinaatiota ja
selked konsepti.

* Ohjauksellisten palvelujen edelleen kehittdminen: mm. mindpystyvyyden vahvistamiseksi sekd moniammatillinen
yhteistyo tukemaan osaamisen kehittdmistd. Omaehtoiseen koulutukseen ohjauksen vahvistaminen TE-toimistoissa
ja muuallg, vrt. vapaa sivistystyd. Kohdennetun ja tarveldhtdisen tuen tarjoaminen jatkossakin.

+ Raatalsity tarjonta/lyhytkestoisemmat koulutukset: Lyhyempien koulutusten/moduulien tarjonnan lisédminen
ammattitaidon vahvistamiseen. Tarjontaan kytkds perustaitojen vahvistamiseen ja koulutuksen nivominen osana
tyotd, tyoharjoittelua, tyokokeilua, palkkatukea tai esim. kuntoutusta.

* Eri tavoin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen: Formaalin ja nonformaalin oppimisen rajojen
purkaminen: Kaikki osaaminen ndkyvdksi ja "Koskeen" (esim. 3-sektorin toiminnassa opittu, osaamismerkit
vdlineend). MyGs tydssd opitun osaamisen tunnustaminen.

* Ldhtékohdat ja kohderyhmdt: Toimien tulisi [ahted asiakkaan tarpeista. Onko asiakas yksilé vai osaamista tarvitseva
yritys? Miten ndma voisi yhdistadd? Tarvitaanko jotain muutosta pysyviin kdytdntdihin tai rakenteisiin? Yksinyrittdjien
osaamisen kehittdmisen merkitys kasvaa entisestddn (voivat olla myds tulevia tydnantajayrityksid).
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ALIEDUSTETUT RYHMAT: Mité vutta pitdisi tehdé tulevaisuudessa?
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Viestintd ja tiedottaminen: Tiedon saaminen tarjonnasta helposti yhdestd paikasta. Kohderyhmdakohtainen tarjonta
ja kohdennettu viestintd.

Koordinointi ja yhteistyd: Vaikka monimuotoiselle joukolle tarvitaan monenlaisia ratkaisuja, tarvitaan yhteistd
koordinaatiota, esim. toimintaohjelman alle. Yhteistyon tiivistdminen, jotta riskiryhmiin kuuluvat tavoitetaan
paremmin.

Osaamisen tarjontaan panostaminen: Kohdennettua tarjontaa lisdttdva ja kehitettava (ei vain tutkintokoulutusta).
Tulisi 16yt&a keinoja poluttaa osaamisen vahvistamista tutkintoa pienempien osien/osaamiskokonaisuuksien kautta
ja siten, ettd osaaminen rakentuu kohti tutkintoa pienistd osista.

Ohjauksen ja osaamisen kehittédmisen yhteyden vahvistaminen yksilén nékékulmasta: Tarvitaan konseptoituja
osaamiskokonaisuuksiq, jotka vahvistavat yhteiséllisyyttd ja itseluottamusta, moni on yksin ongelmiensa kanssa.
Ohjaus/valmennus, joka johtaa osaamisen kehittdmiseen, mutta kdytdnndnldheiseen ja tydssd tapahtuvaan
oppimiseen. Koulutuksesta muodostuvien kokemuksien merkitys jatko-opiskelumotivaatioon tulisi muistaa paremmin
perus- ja toisen asteen koulutuksessa. Ennaltaehkaisisi "turhaa" koulutuksen vieroksumista. Peruskoulu kuntoon.

Tulosohjaus: TE- toimistojen ohjauspalveluihin; tulostavoitteissa huomio aliedustettuihin ryhmiin ja heiddn
siirtymiseen palveluihin.

Tyontekijdiden ja tyonantajien vdlinen yhteistydn vahvistaminen asiassa.
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ALIEDUSTETUT RYHMAT: Mihin suuntaan valmistelua tulisi jatkaa?
1/2

* Oppien hakeminen muualta: Oppeja kansainvdlisistd ratkaisuja. Esim. Itévallan ja Norjan perustaitojen
vahvistamista koskevat ohjelmat.

* Syétteitd valmisteluun: Ehdotettiin kohderyhmdakohtaisten valmistelutyéryhmien perustaminen. Siirtymistd pois
siiloista ohjauksen kentdll@d. Tarvittaisiin selked tiekartta tavoitteisiin pddsystd, toiminnan aikatauluttaminen sekd
resurssien madrittelyd. Eri kohderyhmien moninaisia tarpeita koulutuksessa ja ohjauksessa tulisi tarkentaa: milla
toimilla erityisesti halutaan pureutua aliedustettuihin ryhmiin ja mitka kaikille eri ryhmille suunnatut toimet
hyodyttavat myos aliedustettuja.

* Kohderyhmdn osallistaminen: Tarkempi selvitys siitd, mitd aliedustetut ryhmat itse haluavat ja tarvitsevat.

* Syoétteitd palveluiden suuntaamiseen: Kokonaisvaltainen, monialainen palvelutarpeen arviointi ja siitd kettera
siirtyminen palveluihin. Palveluita tulisi poluttaa ja suunnitelmia pidentdd, ei vain yksi toimenpide kerrallaan. Hakevaa
toimintaa tulisi tehdd yhteistydssa esim. tydpajojen, kansalaisjdrjestdjen ja vapaan sivistystydn toimijoiden kanssa.
Vapaan sivistystydn valmiuksia tulisi hyddyntdd matalan kynnyksen toimijana. Tarvittaisiin pop Up- tyyppista
toimintaa eri toimijoiden yhteistydssa.
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ALIEDUSTETUT RYHMAT: Mihin suuntaan valmistelua tulisi jatkaa?
2/2

¢ Yksittdisid muita ehdotuksia:

* YksilGistd ja yrityksistd saadun datan hyddyntdminen tarjottaessa osaamista tdydentavid palveluita. Myos

sadnnallinen kutsu jokaiselle tydikdiselle "osaamisen ikdvuositarkastuksiin®. "Riskiryhmille" kohdistettuja
suoral@hestymisia.

Motivaation rakentaminen niille, joilla sitd ei ole. Koulutukseen hakeutumisen 25-vuoden ikdrajan poistaminen
ehtona tyomarkkinatuen hakemiselle, jos ei koulutusta. Osaamisen hankkimisessa vahvistetaan yksildllisia
polkuja (aikuisten perustaidot + ammattiosaamisen vahvistaminen tydn ohessa).
Tukityollistamiseen/palkkatukeen velvoite kouluttautua?

Huomio: maahanmuuttajien osaamistaustan tunnistamisen ja tunnustamisen kehittdmiseen: Nyt tilastoissa on

koulutusta saaneita henkil6itd, jotka tilastoituu pelkdn perusasteen varassa oleviksi siksi, ettd tilastoinnissa on
puutteita.
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