ALIEDUSTETTUJEN RYHMIEN OSAAMINEN - KEHITTAMISEN SUUNTAVIIVAT

Tausta

Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan lahtokohtaisesti koko elamankaaren aikaista, eri elamanalueille ulottuvaa
oppimista. Jatkuvan oppimisen uudistuksessa ja kasilla olevassa muistiossa tarkastelun kohteena on
kuitenkin parlamentaarisen tydryhman linjauksen mukaisesti tyéuran aikainen/tydikdisten oppiminen.
Uudistuksessa yhtena erityiskysymyksena on jatkuvassa oppimisessa aliedustetut ryhmat, jotka osallistuvat
osaamisen kehittamiseen vahemman.

Tassa muistiossa jatketaan parlamentaarisen ryhman kokouksessa 9.6.2020 kasiteltya taustamuistiota ja
annetaan linjausehdotuksia aliedustettujen ryhmien osallistumis- ja osaamistason nostamiseksi.

Osaamisen merkitys yksil6lle ja yhteiskunnalle on ratkaisevan tarkea

Osaaminen tuottaa monenlaista hyotya seka yksilolle etta yhteiskunnalle niin taloudellisesti kuin laajemmin
hyvinvointina. Osaamisella on merkittava vaikutus yksildiden kykyyn parjata tydomarkkinoilla, taloudellisiin
muutoksiin sopeutumiseen seka hyvinvointiin ja osallisuuteen. Yhteiskunnan tasolla osaaminen on
merkittava tekija yhteiskunnan koheesiolle sekd innovaatioiden syntymisessa ja tuottavuuden
parantamisessa, jotka ovat edellytyksia kestavalle talouskasvulle ja kilpailukyvyn yllapitamiselle.

Suomessa on kansainvalisesti verrattuna korkea osaamistaso? ja kolutukseen osallistumisaste2. Kuitenkin yli
kymmenesosalla aikuisista on heikot perustaidot? ja ilman perusasteen jélkeista tutkintoa olevien osuus 25-
64-vuotiaista on 15 %>. Aikuiskoulutukseen osallistumisessa on kansainvilisesti vertailtuna merkittavia
ryhmien vélisia eroja, 60% keskitason tai hyvat perustaidot omaavista ja vain 29% heikot perustaidot
omaavista, 64% 25-54-vuotiaista ja vain 35% yli 55-vuotiaista sekd 66% tyollisista ja vain 33% tyottomista
osallistuu koulutukseen?,

Heikompien perustaitojen ja perusasteen varassa olevien on jo nyt hyvin vaikea tyollistya ja heidan riskinsa
menettda tydpaikkansa on suuri. Teknologinen kehitys, osaamisvaatimusten kasvaminen, ilmastonmuutos
seka kdynnissa oleva kriisi todenndkoisesti vain kiihdyttavat tata kehitysta. Heikosti koulutetut aikuiset
altistuvat voimakkaasti tyomarkkinoiden muutosten seurauksille, mika lisaa tarvetta paivittaa ja lisata heidan
osaamistaan tyoelamassa pysymiseksi.

Osallistumattomuuden taustalla useita tekijéita

Jatkuvaan oppimiseen vdhemman osallistuvien ryhma on moninainen ja osallistumattomuuden taustalla on
useita eri tekijoitd. Yksi aliedustetuista ryhmistd on heikompien perustaitojen varassa olevat, jossa taas
yliedustettuna on yli 55-vuotiaat, maahanmuuttajat, henkilot, joiden vanhemmilla on heikko koulutustaso,
tyovoiman ulkopuolella olevat, tyottomat, pienemmissa yksityisen sektorin yrityksissa tyoskentelevat,
itsensd tyollistajat sekd manuaalista rutiinitydta tekevat tyontekijat.* Koulutukseen hakeutumista ja
osallistumista voivat vahentdaa myos matala pohjakoulutus, oppimisvaikeudet, kielivaikeudet, syrjaytyminen,
terveydelliset tai sosiaaliset ongelmat tai katkonainen tybura.”
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Yksi taustalla oleva tekija olla osallistumatta koulutukseen on motivaation puute, silla Suomessa heikkojen
perustaitojen varassa olevista aikuisista 61 % ei osallistunut eikd halunnut osallistua osaamisen
kehittdmiseen.? Toisaalta taustalla ei valttimattd ole pelkdstddn motivaation puute, vaan heikomman
pohjakoulutuksen  seurauksena henkil6illa voi olla heikommat valmiudet opiskeluun ja
koulutusjarjestelmassa navigointiin sekd vdhemman tietoa koulutusmahdollisuuksista.

OECD:n raportin mukaan motivaation puutetta voi selittda myos, ettd osaamisen kehittamisen vaikutukset
tuloihin ja epdsuorat hyodyt aliarvioidaan (uudet verkostot, parempi terveyden- ja muutoksenhallinta) ja
toisaalta kustannukset yliarvioidaan (opiskelun vaatima tyémaard, maksut, palkan alenema). Negatiiviset
kokemukset, aiemmin keskeytyneet opinnot ja oppimisvaikeudet voivat heikentdaa luottamusta omiin
kykyihin. Negatiiviset asenteet liittyvat erityisesti luokkamuotoiseen opiskeluun, mutta saattavat heijastua
my&s muihin, tarkoituksenmukaisemmin organisoituihin oppimistilanteisiin. Lisaksi lahipiirilla ja ymparistolla
on vaikutusta koulutukseen hakeutumiseen ja osallistumiseen sekd negatiivisesti etta positiivisesti ja
koulutustason tiedetdan periytyvan.®

Nykyiselld jarjestelmalla aliedustettujen ryhmien osallistuminen ei lisdanny tavoitellulla tavalla.

Suomessa on tarjolla moninaisia koulutus- ja ohjauspalveluja ja periaatteessa ne ovat kaikkien
hyodynnettavissa. Koulutuspalveluja tarjoavat seka julkiset, yksityiset kuin kolmannen sektorin toimijat ja
merkittdva osa koulutuksesta on maksutonta tai koulutuksesta peritdadn vain pienia maksuja suhteessa
kustannuksiin. Neuvonta- ja ohjauspalveluja tarjoavat my6s useat eri toimijat ja monesti ohjausta on tarjolla
eri palvelujen yhteydessa, mutta monialaisia ohjauspalveluja kehitetty viime vuosina ensisijaisesti tietyille
kohderyhmille, kuten tyottomille, nuorille tai maahanmuuttajille. Lisdaksi nykyiset matalan kynnyksen
monialaiset ohjauspalvelut saavuttavat riittavalla tavalla vain osan kohderyhmistaan.

Huolimatta kaikille avoimesta koulutustarjonnasta ja ohjauspalveluista sekd kansainvalisesti vertailtuna
vahaisista taloudellisista esteistd, suuret osallistumiserot viittaavat siihen, ettei nykyinen palvelujarjestelma
riittavasti vastaa tiettyjen ryhmien tarpeita.

OECD listasi Suomelle kolme suositusta, joilla nykyistda jarjestelmda voitaisiin kehittda aliedustettujen
ryhmien osallistumisen ja heikompien taitojen varassa olevien osaamisen lisddmiseksi. Ensimmaiseksi
tarvitaan tukea koulutusjarjestelmassd navigointiin ja kootusti ymmarrettdvaa tietoa tarjolla olevasta
koulutuksesta, uraohjauksesta ja taloudellisesta tuesta. Tata varten tulisi kehittaa kokonaisvaltaisia yhden
luukun neuvonta- ja ohjauspalveluja ”"one-stop-shops” ja vahvistaa TE-toimistojen resursseja. Toiseksi
julkisesti rahoitettu koulutustarjonta on tutkintopainotteista, mikd voi vahentaa tiettyjen kohderyhmien
osallistumishalukkuutta. Tulisikin kehittaa raataloityja ohjelmia, kuten lyhyita
motivointikoulutuksia/kursseja ja ty6eldmin tai ldhiyhteison kontekstiin sidottuja koulutuksia.
Kolmanneksi oman osaamisen puutteita tai osaamisen kehittamisen tarpeita ei valttamatta tunnisteta tai
haluta paljastaa, joten Suomessa tulisi kdynnistid3 hakevaa toimintaa.®

6 OECD (2020) Continuous Learning in Working Life in Finland, Lehtonen,



Kehittamisen suuntaviivat

Kehittamisen suuntaviivoissa keskitytdaan parlamentaarisen tyoryhman linjauksen mukaisesti tyoikaisten
oppimisen kehittamiseen. Ulkopuolelle on tdssa yhteydessa jatetty osallistumattomuuden taustalla oleviin
laajempiin yhteiskunnallisiin kysymyksiin (esim. eriarvoisuus, sosiaali- ja terveysongelmat) vastaamiseksi
loydettavat ratkaisut tai perusopetuksen ja nuorten koulutuksen kehittdmiseen seka koulutuksen
nivelvaiheisiin liittyvat linjaukset.

Kehittamisen suuntaviivoissa esitetyillda toimilla voi olla kustannusvaikutuksia, jotka tullaan arvioimaan,
mikali niiden toimeenpanoa halutaan edistda. Suuntaviivoissa on myds tarkasteltu etuuksia ja tukia seka
tyoelamassa tapahtuvaa osaamisen kehittamisen teemoja aliedustettujen ryhmien nakokulmasta. Nama
teemat tullaan kokonaisuutena kasittelemaan parlamentaarisen ryhman seuraavassa kokouksessa.

1. Osaamisen ja tyéllisyyden palvelujen yhdistiminen palvelee aliedustettuja ryhmié

Tarjotaan yhden luukun ohjaus- ja neuvontapalveluja saavutettavasti ja ymmarrettavasti. Osaamistarpeen
arviointi, osaamispalveluiden tarjontaa ja tyollistymismahdollisuuksia koskeva tieto ja neuvonta seka
etuuksiin ja verotukseen liittyva tieto ja neuvonta olisi saatavilla samasta paikasta. Yhden luukun palvelun
periaatetta tukee kehitteillda olevan jatkuvan oppimisen digitaalinen ekosysteemi, jonka tarkoitus on koota
palveluita ja parantaa niiden saavutettavuutta. Ohjaus- ja neuvontapalvelujen tarjonnan kehittdmisessa
voitaisiin ottaa mallia Norjan Skills Norwaysta ja Skotlannin Skills Development Scotlandista, joissa ndma
valtakunnalliset toimijat vastaavat ohjauksen koordinaatiosta ja kehittamisesta seka kehittavat digitaalista
ohjausjarjestelmaa. Aliedustettujen ryhmien nakokulmasta olennaista olisi esimerkiksi:

> Tieto ja ohjaus on ymmarrettivas, saavutettavaa seki asiakasldhtoista.

> Huomiota kiinnitetdan erityisesti erilaisiin eldiman siirtyma- ja nivelvaiheisiin, kuten siirtymiin
koulutusasteelta toiselle, tyottomyydesta tyollisyyteen, tydsta tydhon, hoitovapaalta tydéelamaan tai
vankilasta vapauteen.

> Kehitetadn jatkuvan oppimisen digitaalista palvelukokonaisuutta tukemaan niin yksilGita,
palveluntuottajia kuin tyonantajiakin. Nykyiset digitaaliset palvelut (esim. Tydmarkkinatori,
Opintopolku) integroidaan paremmin yhteen yhdeksi kokonaisuudeksi ja niissé hyoddynnetaan
samoja tietolahteita (esim. Koski, TE-hallinnon asiointi).

Tarjotaan tietyille kohderyhmille raataloityja osaamispalveluita, jotka ovat toteutukseltaan ja
pedagogiikaltaan eri ryhmien tarpeisiinsa vastaavia. Raatdloidyt osaamispalvelut sisaltdisivat seka
koulutusta ettda ohjausta, neuvonta ja muita tarpeellisia tukipalveluja. Mallia raataloityihin
osaamispalveluihin voisi ottaa Suomen NOSTE- ja NAO-ohjelmista, joissa saatiin hyvid tuloksia
yksil6llistamalla koulutusta ja tarjoamalla koulutuksen rinnalla kattavasti ohjaus- ja tukipalveluita. Lisaksi
voitaisiin ottaa mallia Unkarin oppimiskeskuksien lyhyistd, motivaatiota herattavista ja perustaitoja
vahvistavat opiskelukokonaisuuksista, joissa pedagogiikassa hyédynnettiin monipuolisia toimintatapoja tai
Norjan Norwegian Skills Plus Workista, jossa myoOnnettiin rahoitusta ja tarjottiin materiaalia yritysten
tyontekijoille suunnattuihin perustaitoja vahvistaviin koulutuksiin. Aliedustettujen ryhmien nakdkulmasta
olennaista olisi esimerkiksi:

> Tarjota motivaatiota herittivid ja koulutukseen kannustavia kursseja tai perus- ja digitaitoja
vahvistavia koulutuksia.

» Huomioida eri ryhmien tarpeet seka sisdllossd ettd pedagogiikassa (esim. kdytdnnonlidheinen,
palvelutarpeet huomioiva, lyhytkestoinen, ty6hén, ammattiin tai muihin kiinnostuksen kohteisiin
kytkeytyva, joustava, erilaiset oppimisen tavat huomioiva).



> Ra&atalointia toimintakyvyn mukaiseksi ja eri elamantilanteiseen soveltuvaksi, jotta osaamista olisi
mahdollista kehittaa esimerkiksi tyon, tydnhaun tai kodinhoidollisten velvollisuuksien huolehtimisen
ohessa tai osatyokykyisend, kuntoutumisen ja muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteydessa.

» Toteuttaa palvelut moniammatillisessa yhteistyossa ja nivoa opintojen yhteyteen tiiviisti riittavat
ohjaus- ja tukipalvelut.

Toteutetaan hakevaa toimintaa, jota toteuttaisi osaamispalveluiden tarjoajien lisdksi niiden
yhteistyoverkostot. Hakevassa toiminnassa voisivat olla mukana esimerkiksi koulutuksen jarjestdjat,
oppilaitokset, korkeakoulut, te-hallinto, kunnat, sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdjat, tyonantajat,
kolmas sektori, ohjaavat tahot tai muut relevantit toimijat. Mallia hakevan toiminnan toteuttamiseen
voitaisiin ottaa Suomen Noste-ohjelmasta (monikanavainen toiminta, vertaistuki), Espoon kaupungin KYKY-
projekti (maahanmuuttajakotivanhempien tavoittaminen) tai lIso-Britannian Unionlearnista ja Norjan
Norwegian Skills Plus Workista (tyopaikkojen hyédyntaminen). Hakevaa toimintaa tulisi saada kytkettya
osaksi TE-palveluja ja osaamispalveluja. Aliedustettuja ryhmia voitaisiin tavoittaa eri keinoin esimerkiksi:

» Henkilokohtaisilla yhteydenotoilla

» Lahipiirien hyodyntamiselld (kaupat, lasten koulut, harrastukset, kielten opetusryhmét, some-
kanavat)

» Jalkautumalla tyopaikoille ja muihin Idhiympérist6ihin

> Jakamalla tietoa muiden palvelujen jarjestdjille (esim. sosiaali- ja terveys-, etuus-, tai
kotoutumispalvelut, maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapisteet, ohjaamot, etsivd nuorisotyo,
kolmannen sektorin palvelut)

Koordinoidaan toimintaa ja tuetaan alueellisten yhteistyorakenteiden muodostumista. Moninaisiin
haasteisiin vastaamiseksi tarvitaan moniammatillista yhteisty6ta ja eri viranomaisten, tydpaikkojen ja
muiden toimijoiden yhteistyota seka palvelujen nykyistd parempaa integrointia. Verkostojen muodostumista
ja yhteisty6ta varten tarvitaan yhteista tietoa ja tiedonvalitysta.

Osaamisen ja tyéllisyyden palveluja yhdistetédn jatkuvassa oppimisessa aliedustettujen
ryhmien osallistumisen ja osaamisen lisddmiseksi tarjoamalla yhden luukun ohjaus- ja
neuvontapalvelua, rddtdléityjé osaamispalveluja, toteuttamalla hakevaa toimintaa sekd
koordinoimalla eri palveluja ja tukemalla alueellista yhteistyété sekd kehittdmdlld digitaalisia
palveluja. Jatkuvan oppimisen parlamentaarisen ryhmén 14.5.2020 linjauksissa hahmoteltu
jatkuvan oppimisen palveluorganisaatio voisi osaltaan vastata edelld esitettyihin linjauksien
toteuttamisesta.

2. Nykyisid julkisia koulutus- ja ohjauspalveluja kehitetddn tukemaan paremmin aliedustettujen
ryhmien osallistumista

Orientoivien, motivoivien, valmentavien ja perustaitoja vahvistavien opintojen tarjoaminen ennen
tutkintokoulutuksen aloittamista ja tai niiden yhteydessa. Osaamisen kehittdmiseen osallistumattomuuden
taustalla voi olla, ettd kiinnostusta tai halua osallistua opintoihin ei valttdamatta ole. Koulutusjarjestelmaan
tarvitaan keinoja eri ryhmien osallistumisen mahdollistamiseksi sekd uudenlaisia lahestymistapoja
motivaation ja opiskelun halun heradttamiseksi. Kaikilla ei myoskadn ole tietdmystd siitd, ettd mita
opiskeleminen tai kouluttautuminen omassa elamassa hyodyttaisi ja missa ja miten opintojen piiriin paasisi.
Lisaksi taustalla voi olla oppimisvaikeuksia, terveysongelmia tai muita haasteita.

Orientoivien opintojen avulla kynnys aloittaa tai suorittaa tutkintokoulutus madaltuisi niilla henkil6illa, joilla
on taustalla esimerkiksi heikommat valmiudet, oppimisvaikeuksia, kielteisia kokemuksia tai odotuksia



koulutuksesta. Niissd vahvistettaisiin henkilon tarpeen mukaan luku-, kieli- ja vuorovaikutustaitoja, tai
numeerisia ja digitaitoja sekd tehda koulutustarjontaa tutuksi ja helpommin ldhestyttavaksi.
Oppimisvalmiuksia tukevia ja perustaitoja vahvistavia opintoja tarjottaisiin nykyistd enemman myos
tutkintokoulutuksen ohessa ja niiden tukena tarjottaisiin opiskeluhuollon palveluita sekda muita tukipalveluita
esimerkiksi:

» Parantamalla mahdollisuuksia tarjota ammatillisessa tutkintokoulutuksessa opiskeluvalmiuksia
tukevia opintoja (OPVA) ja toteuttamalla myos aikuisille raatal6itya valmentavaa koulutusta.

> Tarjoamalla korkeakoulujen maahanmuuttajien valmentavia opintoja myos yliopistoissa.

> Lisaamalld vapaan sivistystyon oppilaitosten kehittimien perustaitoja vahvistavien ja matalan
kynnyksen koulutusten tarjontaa. Vapaassa sivistystyossa on kehitetty esimerkiksi matalan
kynnyksen opintoja, jotka tukevat tietyille aloille hakeutumista ja osaamisen hankkimista, joiden
jalkeen henkil6 voisi edeta tilanteen mukaan joko suoraan tydelamaan tai jatko-opintoihin.

> Tekemidlld korkeakoulujen avoimet opinnot ja muu koulutustarjonta saavutettavammaksi
aliedustetuille ryhmille. Korkeakoulujen koulutustarjonnan saavutettavuutta voitaisiin lisdta
maarittamalla yhtendiset kdytannét avoimien opintojen maksujen perimattd jattamiselle
korkeakoulujen yhteistyona. Laajemmin korkeakoulujen saavutettavuutta lisataan hallitusohjelman
mukaisesti laatimalla korkeakoulutuksen saavutettavuussuunnitelma ja toteuttamalla siinad
madariteltavat toimenpiteet.

Ohjaus ja opintojen aikainen yksilollinen tuki seka kielitietoinen opetus oppilaitoksissa, korkeakouluissa ja
muissa osaamisen kehittamispalveluissa. Tarjoamalla riittavasti tukea, huomioimalla yksilon toimintakyky ja
valmiudet seka raataloimalla osaamisen kehittamispalveluja voitaisiin parantaa niiden ryhmien osallistumista
koulutukseen, joilla on heikommat valmiudet osallistua tai joiden elamantilanne tai terveys hankaloittavat
koulutukseen osallistumista esimerkiksi:

» Tarjoamalla riittdavasti ohjaus- ja tukipalveluita ja lisadmalla moniammatillista ohjausta osaamisen
kehittamispalvelujen piirissa oleville (tyollisyys- ja sosiaali- ja terveysalan asiantuntijat mukana
ohjauksessa) ja raataloimalla palveluja yksil6lliset tarpeet huomioiden.

» Kehittamilld sellaisia ammatillisten  perustutkintojen  yhteisten tutkinnon osien
toteuttamismalleja, joissa tuetaan aikuisten perustaitojen kehittymistd, integroidaan ne
ammatilliseen opetukseen, tarkistamalla yhteisten tutkinnon osien osaamisvaatimuksia ja
kehittdmalla osaamisen tunnistamisen kaytantoja.

TE-hallinnon ja ELYjen palvelujen kehittdminen erityisesti tyottomana olevien ja koulutuksessa
aliedustettujen ryhmien osallistumis- ja osaamistason nostamiseksi. TE-hallinnon ja ELYjen palvelujen
kautta voidaan tavoittaa monia jatkuvassa oppimisessa aliedustettuja ryhmid. Nykyisid palveluja ja ohjausta
voitaisiin kehittdaa tukemaan ryhmien osallistumista koulutukseen ja osaamistason nostamista esimerkiksi:

> Huomioimalla aliedustettujen ryhmien tarpeet tutkintoon johtamattoman tyévoimakoulutuksen
hankinnassa tarjoamalla kohderyhmille raataloityja osaamispalveluita, jotka ovat toteutukseltaan
ja pedagogiikaltaan eri ryhmien tarpeisiinsa vastaavia (ks. edelld kohdassa 1 raataloityjen
osaamispalvelujen tarjoaminen, monipuolisen palvelutarpeen kartoittamisen pohjalta)

» Tarjoamalla riittdvasti ohjaus- ja tukipalveluita ja lisdtddn moniammatillista ohjausta
tyollisyyspalveluissa (koulutus- ja sosiaali- ja terveysalan asiantuntijat mukana ohjauksessa).
Parannetaan asiakasluottamusta pyrkimalla ohjaussuhteen pysyvyyteen.

> Hyodyntamalla yhteishankintakoulutuksen mahdollisuuksia vahvemmin aliedustettujen ryhmien
koulutuksen tavoittamisessa ja osaamisen kehittamisessa.

> Lisadmalla palkkatuen kohdentamista aliedustetuille ryhmille nykyistd paremmin osana muuta
palkkatuen kehittamista



» Huomioimalla aliedustetut ryhmat ELO-foorumin tyossa.

Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kdytanteiden kehittaminen ja koordinaatio sekd tutkinnon
osaa pienempien kokonaisuuksien tunnustaminen. Tydssa hankittu osaamisen kehittyminen tulisi saada
nykyistd paremmin nakyvaksi opiskelemisen kannustavuuden lisdidmiseksi. Osaamispisteiden kertymisesta
olisi hyotya niin tyota hakiessa kuin aktiivisuuden osoittamisessa eri viranomaisille. Osaamisen tunnistamista
voitaisiin lisata esimerkiksi:

> Vahvistamalla tyopaikoilla ja muualla kertyneen osaamisen tunnistamiseen vyhtendisiad
tyovalineita, menettelyja ja dokumentointia eri tavoin, esimerkiksi tutkintojen ja muiden
osaamiskokonaisuuksien  viitekehyksen  laajentamisen,  tehostetun tiedottamisen tai
osaamismerkkien ja muiden osaamiskuvausten avulla.

> Ammatillisen koulutuksen jérjestdjien ja vapaan sivistystyon toimijat tarjoavat mahdollisuuksia
osoittaa kertynyttd osaamista ja hyédyntaisivat taysmaaraisesti Kosken antamia mahdollisuuksia
tutkinnon osaa pienempien kokonaisuuksien dokumentoimiseen

> Jalkautumalla esim. tyopaikoille, ty6pajoihin tai jarjestéjen toimintaan opinnollistamaan ndissa
tehtdvaa tyota

Ohjataan rahoituksella toimijoita tukemaan aliedustettujen ryhmien osaamisen kehittdmista.
Rahoituksella voidaan ohjata oppilaitoksia, korkeakouluja ja muita osaamisen kehittamispalveluita tarjoavia
toimijoita tarjoamaan palveluja aliedustetuille ryhmille, muuttamaan koulutustarjontaa, ohjausta ja
toimintamalleja tukemaan ryhmien osallistumista sekd toteuttamaan hakevaa toimintaa esimerkiksi:

> Kohdentamalla rahoitusta aliedustettujen ryhmien koulutukseen valtionavustuksilla ja
hankinnoilla (esim. ELY-keskusten, palvelukeskusten hankinnoissa hankintakriteereissa)

> Kehittdmalla ammatillisen koulutuksen rahoitusjirjestelmaid huomioimaan aliedustetut ryhmat
nykyistd paremmin (esim. huomioimalla pohjakoulutus myds tutkinnon osien perusteella
muodostuvassa rahoituksessa, ottamalla kayttoon myds uusia kertoimia, kuten vieraskielisyys,
suomen/ruotsin kielitaidon taso, tulokehitys tai heikommat valmiudet pé&attotodistuksen
arvosanojen keskiarvon perusteella tai tulokehitys). Samalla tulee huomioida rahoitusjarjestelméan
kokonaisuus, lisdkertoimien lisddminen monimutkaistaa rahoitusjarjestelmaa ja tekee siitad
vaikeammin tulkittavan ja ennakoitavan ja sita kautta vahemman ohjaavan.

Lisatddn aliedustettujen ryhmien osaamiseen liittyvad tutkimusta ja asiantuntemusta ja luodaan
aihepiiriin liittyvia moniammatillisia osaamiskeskittymia tavoitteena lisita eri organisaatioiden osaamista
ja tietamysta aliedustetuista ryhmista. Levitetddan ja syvennetdan eri hankkeissa kertynyttd osaamista
laajemmin, arvioidaan toimien vaikuttavuutta ja vieddan hyvat kdytanteet osaksi organisaatioiden pysyvaa
toimintaa. Osaamiskeskittymissa tulisi olla mukana oppilaitoksia, korkeakouluja, ohjaavia toimijoita, sosiaali-
ja terveyspalvelujen tuottajia, kolmannen sektorin toimijoita ja muita tahoja.

Nykyisié julkisia koulutus- ja ohjauspalveluja parannetaan tukemaan aliedustettujen ryhmien
osallistumista kehittémdllé koulutustarjontaa helpommin ldhestyttdvdksi, joustavammaksi ja
eri kohderyhmien tarpeet huomioon ottavaksi sekd vahvistamalla ohjauksen laatua ja
moniammatillista yhteistyétd.  Toimien tueksi kéynnistetédn aliedustettujen ryhmien
osaamisen liséémiseksi tdhtddvéd hanke (nimi?), jossa hahmotellaan suuntaviivat hyvien
toimintatapojen viemiseksi oppilaitosten, korkeakoulujen, TE-toimistojen, ELYjen ja muiden
viranomaisten pysyviin kéytdnteisiin.



3. Tyébeldmd ja tybpaikat kiinnittdvdt erityistd huomiota aliedustettujen ryhmien tavoittamiseen ja
osaamisen kehittdmiseen

Tyo6paikoilla tavoitetaan aliedustettuja ryhmia ja kannustetaan seka ohjataan osaamisen kehittamiseen.
Iso osa tyouran aikaisesta oppimisesta tapahtuu yrityksissa ja tyopaikoilla ja tyopaikoilla on merkittava rooli
koulutuksessa aliedustettujen ryhmien tavoittamisessa. Tydpaikkoja voitaisiin hyodyntda nykyista paremmin
henkildiden tunnistamisessa ja tavoittamisessa esimerkiksi:

> Toteuttamalla tyopaikoilla tehtdvid osaamiskartoituksia, joissa tunnistetaan osaamistarpeet ja
ohjataan henkilot kehittimain osaamistaan tarpeiden mukaisesti. Osaamiskartoituksia voidaan
tehda yrityksen sisdisend toimintana esimerkiksi o0sana strategiaprosessia, laajempia
kehittamisohjelma tai yksilokohtaisesti osana johtamista ja ura- ja kehityssuunnitelmien tekoa.
Tyopaikoilla tehtavien osaamiskartoitusten toteutuksessa, ja osaamistarpeiden tunnistamisessa tai
ylipaatadan osaamisen kehittamistarpeiden tueksi saatavilla olevien palvelujen tulisi olla
saavutettavissa yhdesta paikasta. Nadin tyopaikat voiva hyddyntaa jo eri organisaatioissa olemassa
olevaa osaamista (esim. muiden yritysten ja tyopaikkojen, oppilaitosten, korkeakoulujen, TE-
toimistojen, yksityisten palvelun tuottajien ja ohjaavien tahojen osaaminen).

> Kouluttamalla henkildstén edustajia, jotka markkinoivat koulutuksen hyo6tyja, tukevat opinnoissa,
jarjestavat oppimismahdollisuuksia ja edistavat tydpaikan ja osaamisen kehittdmisen tarjoajien seka
ohjaavien tahojen yhteisty6ta. Mallia voitaisiin ottaa esimerkiksi Iso-Britannia Unionlearnista.

Integroidaan osaamisen kehittaminen ty6hén nykyistd paremmin. Tyohon ja ammattiin kytkeytyva
kdytdannonldheinen ja tyon ohessa tai sen lomassa tehtdva koulutus madaltavat kynnysta kehittda osaamista.
Tyopaikalla tapahtuvan osaamisen kehittamistd voitaisiin tukea ja tehda nakyvdksi nykyistd paremmin
esimerkiksi:

> Oppilaitokset, korkeakoulut ja TE-hallinto tarjoavat tyon ohessa toteutettavia esim. perus- ja
digitaitoja tai urasuunnittelutaitoja vahvistavia koulutuksia ja tunnistavat tyopaikoilla kertyvaa
osaamista

» Lisadmalla ja kehittamalla TE-hallinnon tydhénvalmentajien palvelua tyépaikoilla.

> Osallistamalla tybantajat nykyistd vahvemmin osaamisen kehittimispalvelujen suunnitteluun,
kehittdmiseen ja toteutukseen.

» Parantamalla tiedon kulkua tyonantajien ja tyéntekijoiden sekd osaamisen kehittamispalveluita
tarjoavien toimijoiden vililla ja tarjoamalla koottua tietoa yhdestd paikasta (esim. osaamisen
kehittdmisen mahdollisuuksista, hyodyista ja toteutustavoista).

Kaynnistetdan pienten ja keskisuurten yritysten henkil6ston ja yrittdjien tavoittamiseksi ja osaamistason
nostamiseksi yritys- ja yhteis6vetoisten osaamisverkostojen kokeiluja. Verkostojen tavoitteena on
vahvistaa osaamisen kehittdmisen ja johtamisen kulttuuria yrityksissa, edistdd osaamisen jakamista yritysten
valilla, parantaa kykya koordinoida osaamisekosysteemeja sekd kehittdd oppimispalveluiden
yhteishankintakaytant6ja. Kokeiluista saatavia kokemuksia voidaan hyddyntda ja vieda osaksi pysyvaa
toimintaa esim. jatkuvan oppimisen palveluorganisaation kautta.

Kehitetdan aliedustettujen ryhmien osaamista tyopaikoilla. Ty6lainsdaadannéssa osaamisen kehittaminen
on nykyisin huomioitu esimerkiksi antamalla irtisanotuille tyontekijoille oikeus osallistua koulutukseen
tyollistymisvapaalla, edellyttamalla tydnantajia jarjestamaan tyontekijoille uusien tehtavien edellyttamaa
koulutusta, edellyttamalla yli 20 hengen tybnantajia laatimaan vuosittain  laadittavaa
henkildstésuunnitelmaa ja koulutustavoitteita seka suunnittelemaan taloudellisin ja tuotannollisin perustein
irtisanotuille tyontekijoille tarjottavat tyollistymista edistavia toimet. Lisdksi useissa tydehtosopimuksissa on
sovittu, ettd tyohon liittyva koulutus lasketaan tyaikaan tai siitd maksetaan ansionmenetysta vastaava osuus
ja lisaksi tydnantaja korvaa koulutuksen aiheuttamat suorat kustannukset tyontekijalle.



> Onko muuta tehtavissd, proaktiivisempi jatkuvan oppimisen tukeminen tydssa olevan henkilostén
osalta?

Iso osa tyéuran aikaisesta oppimisesta tapahtuu yrityksissé ja tyopaikoilla ja tyépaikoilla on
merkittdvd rooli koulutuksessa aliedustettujen ryhmien tavoittamisessa. Tydpaikat ovat
aktiivisesti mukana aliedustettujen ryhmien osallistumis- ja osaamistason nostamisessa
esimerkiksi  osaamiskartoitusten, tyéhoén integroidun osaamisen kehittimisen ja
osaamisverkostojen kautta.

4. Etuudet tukevat aliedustettujen ryhmien osaamisen kehittdmistd

Osana ohjausta ja koulutuksen suunnittelua selvitetdan opintojen ajaksi parhaiten sopiva etuus tai muu
toimeentulo. Jatkuvassa oppimisessa on aliedustettuna mm. matalapalkkaisissa tehtavissa tydskentelevia
henkiloita, tyottomia ja pienituloisia. Opintojen aikainen toimeentulo tulisi kartoittaa aina osana ohjaus- ja
koulutuspalveluja. Opiskelijalle selvitetdan héanelle parhaiten sopivat opintojen aikaiset toimeentulon
muodot, mahdollisuudet osaamisen kehittdmiseen tyon ohessa (mm. oppisopimuskoulutus) tai opintojen
vaikutus hanen nykyisiin etuuksiin. Toteutus voidaan tehda kokoamalla tiedot kdytossa olevista etuuksista
yhteiselle digialustalle, lisadmalla ohjaavien tahojen tietamysta eri vaihtoehdoista ja kehittamalla laskureita
etuuksien arvioimiseksi. Mallia voidaan ottaa esimerkiksi Verohallinnon laskureista tai esitaytetysta
veroilmoituksesta.

Mahdollisuudet osaamisen kehittdmiseen ty6ttomana nykyistd laajemmin. Talla hetkelld ty6ttoman
tyonhakijan on mahdollista kehittdd osaamistaan tyottomyysetuutta saadessaan tietyin edellytyksin.
Tyottomyysetuudella voi opiskella ilman tyévoimaviranomaisen tarkoituksenmukaisuusharkintaa
sivutoimisesti tai pdatoimisesti alle kuusi kuukautta. Padtoiminen opiskelu on edelld mainittuja lyhytkestoisia
opintoja lukuun ottamatta riippuvaista TE-toimiston tekemadstd tarkoituksenmukaisuusharkinnasta.
Aliedustettujen ryhmien nakokulmasta esimerkiksi:

> Nykyistd toimintamallia voitaisiin kehittdd niin, ettd henkil6lld on todellinen mahdollisuus
opiskella kuusi kuukautta, vaikka han olisi aluksi hyvaksyttanyt vain lyhyemman koulutuksen.
Esimerkiksi valmistavien ja motivointikurssien kdaymisen jdlkeen tulee olla mahdollisuus jatkaa
syventamaan osaamista kuuden kuukauden puitteissa, vaikka siitd ei olisi koulutuksen alussa
ilmoittanut.

» Koulutukseen osallistumisen esteiden madaltamiseksi tarkoituksenmukaisuusharkintaa voitaisiin
my0Os vahentaa tai poistaa aliedustetuilta ryhmilta tyottomyysetuudella tuetusta omaehtoisesta
opiskelusta (esim. ilman ammatillisesti suuntautunutta tutkintoa olevat tydnhakijat). Vaikka
nykyisinkin kyseisille ryhmille sallittaisiin opiskelu harkinnan perusteella, voi hakuprosessi ja pelko
etuuksien viivastymisestd tai menettdmisestd hidastaa koulutuksen aloittamista tai nostaa
kynnyksen liian korkeaksi. Jos harkintaa poistetaan, tulee huomioida suhde opintotukeen esimerkiksi
tyonhaun velvoitteilla ja ikdrajalla (tyottomyysturvan epatarkoituksenmukainen kayttd
opintotukena). Samoin tulee huolellisesti arvioida muutoksen muutkin vaikutukset, kuten
vaikutukset etuusmenoihin. Tarkoituksenmukaisuusharkinnan poistamisen vaikutuksia voitaisiin
arvioida kokeilujen kautta.

Toimeentulo varmistetaan orientoivien, motivoivien, valmentavien ja perustaitoja vahvistavien opintojen
aikana, joista ei kerry osaamis- tai opintopisteitd. Ammatillisen koulutuksen opiskeluvalmiuksia tukevista
opinnoista ei kerry osaamispisteitda ja niiden suorittaminen voi pidentda opintoaikaa. Paatoimiseen
opiskeluun saatavien etuuksien saamisen edellytyksend on, ettd opinnot etenevat riittavasti. Kaikkien
etuuksien ehtoja tulisi muuttaa niin, ettd ne tunnistaisivat nykyistda paremmin myo6s opintoja edeltavat tai



niiden ohessa toteutettavat jaksot, joista ei kerry osaamis- tai opintopisteitd, mutta jotka tukevat
perustaitojen ja muiden valmiuksien vahvistumista.

Sosiaaliturvakomitean tydssa huomioidaan erityisesti aliedustetut ryhmat. Opintojen aikaisten etuuksien
yhdistaminen tai nykyistd parempi yhteensovittaminen voivat helpottaa aliedustettujen ryhmien
osallistumista koulutukseen.

Osaamisen kehittémisen aikainen toimeentulo huomioidaan nykyistd paremmin osana
ohjausta ja koulutuksen suunnittelua. Etuusjdrjestelmdd kehitettdessd huomioidaan erityisesti
aliedustettujen ryhmien osaamisen kehittéimisen mahdollisuudet.

5. Markkinoidaan osaamisen kehittémisen mahdollisuuksia ja hyétyjd aliedustetuille ryhmille

Markkinointikampanjat koulutuksen hyotyjen ja osaamisen tunnistamisen ja kehittamisen
mahdollisuuksien esiintuomiseksi. Tiedon puute ja tietdmattémyys osaamisen kehittdmisen hyodyista ja
vaihtoehtoisista osaamisen hankkimistavoista vaikuttaa halukkuuteen osallistua koulutukseen. Vaarat
mielikuvat, negatiivinen asenne koulutukseen seka lahipiirin asenteet ja osaamistaso saattavat heikentaa
osallistumismotivaatiota. Asenteiden muuttamiseksi tarvitaan markkinointia ja viestintda, joka tuo esiin
osaamisen kehittamisen hyoddyt konkreettisesti ja viestii jatkuvan oppimisen mahdollisuuksista myds tyota
tehden. Markkinointia tulisi kohdentaa myo6s tydpaikoille, jotka hyotyvdat osaamistason noususta ja
vaikutuksista tyossajaksamiseen. Kampanjaan voisivat osallistua esimerkiksi ammattiliitot, tyénantajat,
oppilaitokset, korkeakoulut, elakelaitokset, jarjestot, ministeriot ja muut viranomaiset.

Kdynnistetddn viestintdtoimia, joilla tuodaan esiin jatkuvan oppimisen hyddyt konkreettisesti
ja luodaan positiivista kuvaa jatkuvasta oppimisesta. Hyédynnetddn markkinoinnissa eri
kanavia ja toimijoita.
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