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”Ohjaus on jatkuvan oppimisen sydan”

Elinikainen ohjaus on enemman kuin yksi palvelu

Elinikainen ohjaus on summa erilaisia toimia, joilla tuetaan
kaikenikaisia, tydon murroksessa navigoivia yksiloita ja vahvistetaan
heidan omia edellytyksia peilata omaa tilannetta tyomarkkinoihin ja
osaamisen kehittamisen mahdollisuuksiin seka tehda taman pohjalta
paatoksia ja edeta koulutus- ja tydelamapolulla.

Ohjaus vahvistaa muita jatkuvan oppimisen teemoja (aliedustetut,
etuudet, tyossa oppiminen, ennakointi ja digitaalisuus seka
palvelujarjestelma) ja sitoo niita yhteen



Elinikaisen ohjauksen keskeiset haasteet
(elinikaisen ohjauksen strategiatyossa tunnistetut)

Haaste 1: Kaikilla ei ole yhdenvertaisia mahdollisuuksia
urasuunnitteluun

Haaste 2: Elinikaisen ohjauksen kokonaisuudessa on
koordinaatiotarpeita

Haaste 3: Digitaalisuuden tuomia mahdollisuuksia ei ole
hyodynnetty tarpeeksi tehokkaasti ohjauksen kehittamisessa

Haaste 4: Globaalit ilmiot ovat aiheuttaneet muutospaineita
ohjausosaamiseen



Kehittamisen
suuntaviivoja



Ehdotukset kehittamisen suuntaviivoiksi

* Ohjauspalveluja kehitetaan aliedustettujen ryhmien
tavoittamiseksi ja palvelemiseksi

* Kehitetaan proaktiivista ohjausta tyoelamassa

- Digitaalinen urasuunnittelu nostetaan keskeiseen osaan
Jatkuvan oppimisen digitaalisten palvelujen kehittamisessa

* Ohjauksen koordinaatiota ja tiedolla johtamista
vahvistetaan osana jatkuvan oppimisen palvelujarjestelméaa



Ohjauspalveluja kehitetaan aliedustettujen ryhmien
tavoittamiseksi ja palvelemiseksi

* Nykyisié julkisia tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja parannetaan tukemaan
aliedustettujen ryhmien osallistumista asiakasohjausta vahvistamalla seké ohjauksen
laatua ja moniammatillista yhteistyéta tukemalla.

« Kehitetaan tyonhakijoiden palveluprosessia osaamistarpeet tunnistavaksi ja osaamisen
kehittamiseen kannustavaksi. Palveluprosessin alussa tulisi laajemmin selvittaa
osaaminen, osaamiseen liittyvat puutteet ja mahdollisuudet osaamisen taydentamiseen.

« Edistetaan moniammatillista yhteistyota yksilollisen ohjaus-, koulutus- ja palvelupolun
rakentamiseksi. Osaamisen kartoittaminen ja yksilollisen palvelupolun rakentaminen
tehdaan yhdessa koulutuksen jarjestajien ja tarvittaessa sosiaali- ja terveyspalvelujen
kanssa

* Vahvistetaan alueellista yhteistyota ja verkostoja asiakaslahtoisten palvelujen luomiseksi.
Verkostoissa ovat mukana kuntien tyollisyyspalvelut, TE-hallinto, koulutuksen jarjestajat,
korkeakoulut seka aikuissosiaalityo ja terveydenhuolto esimerkiksi alueellisen ELO-
verkoston muodossa.

* Kehitetaan ohjausosaamista aliedustettujen rynmien ohjauspalvelujen laadun ja
saavutettavuuden parantamiseksi.



Kehitetaan proaktiivista ohjausta tyoelamassa ja
vahvistetaan yksiloiden omia urasuunnittelun
edellytyksia

TyOpaikat ovat aktiivisesti mukana kaikkien tyoikaisten osallistumis- ja
osaamistason nostamisessa esimerkiksi osaamiskartoitusten, tyohon
integroidun osaamisen kehittdamisen ja osaamisverkostojen kautta.

- Parannetaan tyossa oleville suunnattujen, erityisesti digitaalisten
urasuunnittelu- ja ohjauspalvelujen saatavuutta.

« Vahvistetaan tyoikaisten urasuunnittelutaitojen kehittymista.

+ Kehitetaan tyossaolevien osaamisen kartoittamisen ja urasuunnittelun
tapoja ja valineita.



Digitaalinen urasuunnittelu nostetaan keskeiseen
osaan jatkuvan oppimisen digitaalisten palvelujen
kehittamisessa

Elinikaisen ohjauksen nédkbkulma tulee olla vahvasti lasnéa digitaalisen
palveluekosysteemin kehityksessa.

Jatkuvan oppimisen digitaalinen palvelukokonaisuus otetaan
kayttoon asteittain vuoteen 2023 mennessa ja ohjaus- ja
urasuunnittelunakokulma otetaan kehittamisen keskioon.

Otetaan kayttoon osana digitaalisia ohjauspalveluita
ohjauksen saatavuuden ja laadun seuranta.

Ennakointitieto viedaan osaksi urasuunnittelun digitaalisia
tyokaluja.



Ohjauksen koordinaatiota ja tiedolla johtamista
vahvistetaan osana jatkuvan oppimisen
palvelujarjestelmaa

Kansallisella, sektorirajat ylittavéalla palvelujen ja vaikuttavuuden seurannalla
voidaan tehostaa tiedolla johtamista seké paikallisesti ettd kansallisesti.
Synergiaetua syntyy myos siité, jos alueellisesti voidaan hybdyntéé ja soveltaa
valtakunnallisesti kehitettyja tyévélineita paikallisten tarpeiden ja
toimintaedellytysten mukaisesti.

Jatkuvan oppimisen palveluorganisaatio vastaisi myos elinikaisen ohjauksen
koordinaatiosta ja tukisi alueita ja paikallisia toimijoita ohjauksen
kehittamisessa.

Valtakunnallisten ohjaus- ja neuvontapalveluiden suunnittelussa tunnistetaan
niin kansalliset kuin kansainvaliset benchmarkit.

Monialaisten ohjauspalveluiden tukea, lainsaadantoa ja tiedolla johtamista
kehitetaan vuoropuhelussa jatkuvan oppimisen koordinaation kanssa.
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Jotta uudistus on mahdollinen,
on tarkeaa valmistella se yhdessa.




