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Liikenne- ja viestintaministerio
sdahkdpostitse

Lausuntopyynté 11.2.2016 LVM/1042/03/2015

Viestintdviraston lausunto postilain muuttamista
koskevasta hallituksen esityksesta

Lausuntopyynto

Liikenne- ja viestintdministeri6 on pyytdanyt Viestintaviraston
taydentdavad lausuntoa ehdotuksesta postilain muuttamiseksi.
Luonnoksessa ehdotetaan, ettd voimassa oleva valtioneuvoston
myontamiin  postitoimilupiin  perustuva toimilupajarjestelma
korvataan Viestintdvirastolle tehtavalla ilmoituksella. Tédydenta-
va lausuntokierros keskittyy lausuntokierroksen aikana esille
tulleisiin kommentteihin ja niiden perusteella laadittuihin 41 a
ja 43 a §:iin.

Viestintaviraston lausunto

Viestintavirasto katsoo, ettd uudessa luonnoksessa on otettu
padosin hyvin huomioon toimilupajdrjestelman poistamisesta
aiheutuvat muutokset muihin postilain saanndksiin. Myds pos-
tiyrityksen maaritelma on asianmukainen.

Viestintavirasto lausuu seuraavaksi tarkemmin toimilupavelvoit-
teiden siirtamisesta postilakiin. Viestintavirasto pitéa tarpeelli-
sena lausua jaljempand@ myods sellaisista luonnoksen kohdista,
jotka eivat olleet erityisesti tdydentavan lausuntopyynndn koh-
teena.

Toimilupavelvoitteiden siirtaminen postilakiin

Postildhetysten merkitseminen (41 a §) ja virheellisesti jaettujen ldhetysten palautta-
minen (43 a §)

Hallituksen esityksen luonnoksessa esitetddn toimilupavelvoit-
teista nostettavaksi lain tasolle velvollisuus merkitd ldhetykset
tunnistettavasti ja velvollisuus jarjestda lahetysten palautta-
mismahdollisuus. Ldhetysten palauttamista varten ei kuiten-
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kaan tarvitsisi jarjestaa toimipistettd, vaan myés muunlaiset
jarjestelyt olisivat mahdollisia.

Ehdotukset ovat asianmukaisia ja tarpeellisia luottamuksellisen
viestin salaisuuden varmistamiseksi. Postildhetysten merkitse-
minen mahdollistaa myds sen, ettd postinsaaja voi kdantya tar-
vittaessa oikean postiyrityksen puoleen esimerkiksi vahingon-
korvausvaatimuksen tai jakeluhairiiden johdosta. Viestintévi-
rasto pitdaa virheellisesti jaettujen lahetysten palauttamista kos-
kevaa saannésehdotusta toimivana ratkaisuna, joka ottaa huo-
mioon lahetysten palauttamisen vaivattomuuden ja minimoi
alalle tulon esteet. Maantieteellisesti laajojen kuntien osalta
voikin olla postinsaajien kannalta parempi vaihtoehto jarjestda
palauttamismahdollisuus palautuskuoripalvelun kuin kerdilypis-
teen avulla.

Ehdotuksen mukaan postiyrityksen on jarjestettava palvelu vir-
heellisesti jaettujen ldhetysten palauttamista varten kussakin
Viestintdvirastolle 4 §:n mukaisesti ilmoittamassaan toimialu-
een kunnassa. Viestintdaviraston nakemyksen mukaan ehdotuk-
sesta tulisi poistaa viittaus postiyrityksen Viestintdvirastolle te-
kemaan ilmoitukseen. Ilmoitusluettelon tietoihin ei tulisi kytked
tarpeettomasti oikeusvaikutuksia etenkin, kun tiedot eivat valt-
tamattd ole aina kaikilta osin ajantasaisia. Viestintdvirasto eh-
dottaa saanndksen sisalléksi seuraavaa:

"Postiyrityksen on jarjestettava palvelu virheellisesti jaettujen
ldhetysten palauttamista varten kussakin kunnassa, jossa yritys
harjoittaa kirjelédhetyksié koskevaa postitoimintaa."

Osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelu (36 a §)

Lausunnolla olevasta luonnoksesta on poistettu aikaisemmassa
luonnoksessa ollut 36 a §:n saannds, jossa asetettiin velvoite
jarjestdéd osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelu.

Lakiluonnoksen perustelut ovat taltd osin ristiriitaiset. Yhtadlta
sivulla 5 mainitaan, ettd nykyisenkaltaisista toimilupaehdoista,
kuten osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelusta, luovu-
taan. Toisaalta sivulla 7 todetaan, ettd postiyritysten tulee jar-
jestad osoitehuolto Posti Oy:n kanssa, jotta niin sanottu yhden
luukun periaate toteutuu. Lisdksi sivulla 9 todetaan, ettd "Vel-
vollisuus jarjestdd osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelu
muodostaa alalle tulon esteen tai hidasteen ja siksi kyseista
velvollisuutta ei sdaddetd lain tasolle. Erilliset osoitteenmuutos-
ja jakelunkeskeytyspalvelut koituisivat postinsaajille haitaksi,
silld kyseinen palvelu tulee voida hoitaa niin sanotusti yhden
luukun periaatteen mukaisesti siten, ettei postinsaajan tarvitse
tehda useita ilmoituksia eri postiyrityksille."

Viestintadvirasto pitad osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspal-
velun jarjestamistd valttamattdémand luottamuksellisen viestin
salaisuuden turvaamiseksi. Epdselvyyksien valttémiseksi velvoi-
te on tarpeen mainita nimenomaan laissa. Osoitteenmuutos- ja
jakelunkeskeytyspalveluiden toteuttaminen olisi mahdollista ai-
nakin hyddyntamalld postilain 38 §:n nojalla Posti Oy:n osoite-
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rekisterin tietoja. Aiempaan luonnokseen sisaltynyt 36 a § tulisi
ndin ollen sisdllyttaa lakiesitykseen.

Jakelunkeskeytys- ja osoitteenmuutospalveluiden jarjestédminen
jatkossa tulisi ottaa osaksi postilain kokonaisuudistuksen yh-
teydessa tehtdvad lainsdaadanndn kehittdmistda, jolloin olisi
mahdollista selvittda tarkemmin ns. yhden luukun periaatteen
toteuttamista molempien palvelujen osalta. Samassa yhteydes-
sa olisi mahdollista arvioida uudelleen osoiterekisteritietojen
luovutuksen hinnoittelua koskevia velvoitteita. Osoitteenmuu-
tos- ja jakelunkeskeyttamistietojen valittyminen kaikille pos-
tiyrityksille olisi keskeisen tdrkeda kirjesalaisuuden toteutumi-
sen kannalta. Ilman tdllaista saantelya postinsaaja voisi varmis-
taa osoitteenmuutoksen tai jakelunkeskeytyksen toteutumisen
vain olemalla yhteydessa kaikkiin alueella toimiviin postiyrityk-
siin. Kaikkien postiyritysten tulee joka tapauksessa toiminnas-
saan varmistaa, ettei lahetyksida jaeta vaariin osoitteisiin vir-
heellisten tai puutteellisten osoitetietojen takia.

Vaikutusarviossa todetaan, ettd "nykyiset postitoimilupaa hake-
neet yritykset ovat suunnanneet toimintansa sopimusasiakkaille
tarjottavaan postipalveluun, joten esitetyilld muutoksilla ei ole
valittdmasti vaikutuksia kuluttajiin, mutta sd@éntelyn keventa-
minen mahdollistaa postipalveluiden tarjoamisen ajan myota
vapaasti myds yksittdisille kuluttajille."

Viestintdvirasto kiinnittdd huomiota siihen, ettd lakimuutoksella
on vaikutuksia kuluttajiin postinsaajina varsinkin, jos osoit-
teenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelua koskevia sadnndksia
ei siirreta nykyisista toimiluvista lain tasolle.

Muut huomiot lakiesitykseen

Yleispalveluvelvollisuuden asettamisen edellytykset (24 §)

Hallituksen esitysluonnoksen 24 §:n mukaan Viestintdvirasto
voi asettaa yleispalveluvelvollisuuden postiyritykselle, joka on
tehnyt ilmoituksen Viestintavirastolle.

Viestintavirasto esittdd, ettd saanndsehdotuksesta poistetaan
vaatimus ilmoituksen tekemisestd. Postiyrityksen maaritelman
muutoksen vuoksi vaatimus on tarpeeton.

Maailman postiliiton nimetty operaattori (24 a §) ja postinumerojérjestelmé (37 §)

Viestintaviraston nakemyksen mukaan velvollisuutta toimia ni-
mettyna operaattorina ei pitdisi asettaa ensisijaisesti yleispalve-
lun tarjoajalle, sillé yleispalveluvelvollisuuden asettamista kos-
keva sdantely mahdollistaa sen, ettd yleispalvelun tarjoajia voi
periaatteessa olla useita. Lisdksi yleispalvelun tarjoaja voi peri-
aatteessa olla myds muu postiyritys kuin se, jolla on parhaat
edellytykset toimia nimettyna UPU-operaattorina tai postinume-
rojarjestelmaa yllapitavana postiyrityksend. Esitysta tulisi Vies-
tintdviraston nakemyksen mukaan muuttaa seuraavalla tavalla:
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"Viestintdvirasto asettaa yleispalvelun tarjoajalle tai;—eHei-ypeis-
palvelun—tarjeajaa—ele—nimetty; muulle postiyritykselle; velvolli-
suuden toimia Maailman postiliiton yleissopimuksen (SopS
66/2015) mukaisena nimettynd operaattorina ja noudattaa
Maailman postiliiton sopimuksia."

Vastaava muutos tulisi tehdd myds ehdotettuun 37 §:n 2 mo-
menttiin.

Yhteisty6 viranomaisten vélillé (67 §)

Esityksen sivulla 10 mainitaan, ettd viranomaisten yhteisty6ta
koskevaa saanndstd muutetaan. Luonnokseen ei kuitenkaan si-
sally muutosesitysta. Pelkkd yhteistyévelvoite ei Viestintéviras-
ton kdsityksen mukaan oikeuttaisi luovuttamaan salassa pidet-
tavia tietoja, mikali sellaisia ilmoituksiin sisaltyisi. Viestintavi-
rasto arvioi kuitenkin, ettei ilmoituksiin tulisi sisdltymaan salas-
sa pidettavia tietoja.

Postitoiminnan valvontamaksun suuruus (69 §)

Esitysluonnoksen mukaan postitoiminnan valvontamaksu méa-
raytyy sen tilikauden liikevaihdosta, joka on paéattynyt kaksi
vuotta ennen valvontamaksun perimista. Pykdldn 2 momentti,
johon ei esitetd luonnoksessa muutosta, kuuluu seuraavasti:
"Uudelta postiyritykselté perittdva postitoiminnan valvontamak-
su on ensimmaisend toimintavuonna 1 000 euroa ja toisena
toimintavuonna 5 000 euroa. Kolmannen ja sitd seuraavien
vuosien maksu maaraytyy 1 momentissa saadetylla tavalla."

Valvontamaksu peritdan kuluvalta vuodelta. Jos sddnndsta tul-
kittaisiin tiukasti sen sanamuodon mukaisesti, johtaisi se siihen,
ettd uuden postiyrityksen kolmannen vuoden maksu mé&araytyi-
si saddetyn vahimmaismdaran mukaisesti. Tama johtuu siitd,
ettd uusi postiyritys ei ole harjoittanut ilmoituksenvaraista pos-
titoimintaa silla tilikaudella, joka on paattynyt kaksi vuotta en-
nen sitd, kun kolmannen toimintavuoden aikana peritééan mak-
su.

Sadannostd tulisi korjata vastaamaan kayténndsséd noudatettua
tulkintaa, jonka mukaan maksu maaraytyy kahden vuoden ta-
kaisen tilikauden liikevaihdon perusteella:

"Postitoiminnan valvontamaksun suuruus on 0,29 prosenttia
postiyrityksen Suomessa harjoittaman 4 §:n mukaisesti ilmoi-
tuksenvaraisen postitoiminnan sen tilikauden liikevaihdosta, jo-
ka on paattynyt kaksi vuotta ennen valvontamaksun perimista,
kuitenkin vahintaan 2 000 euroa."

Lisdksi saannoksen 6 momenttia olisi muutettava siten, etta sii-
ta poistetaan viittaus toimiluvan peruuttamiseen.

Luvaton postitoiminnan harjoittaminen (76 §)

Ehdotus sisaltéda rangaistussaannodksen, jonka mukaan ilmoitus-
velvollisuuden laiminlyényt voidaan tuomita luvattoman posti-
toiminnan harjoittamisesta sakkoon.
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Viestintdvirasto pitdd rangaistussadnndsta ylimitoitettuna ja
esittdd sen poistamista kokonaan. Mikdli hallituksen esityksen
luonnosta muutetaan Viestintdviraston edella esittamalla taval-
la, Viestintavirastolle tehdylla ilmoituksella ei (poikkeuksena
36 §:n mukaisen velvoliisuuden liittyminen ilmoituksen mukai-
seen jakelualueeseen) olisi oikeuksia tai velvollisuuksia luovia
vaikutuksia, mika vastaa teletoiminnan harjoittamista koskevaa
tietoyhteiskuntakaaren sadntelyd. Rangaistusseuraamuksen liit-
taminen téllaiseen ilmoitusvelvollisuuteen ei ole perusteltua.
Myéskaan tietoyhteiskuntakaari ei sisdlléd rangaistussaannoksia
ilmoitusvelvollisuuden laiminlyénnista.

Esitysluonnoksen perusteluissa (s. 10 ja 15-16) viitataan sii-
hen, ettei Viestintdviraston tarvitsisi tehda paatéstda Maailman
postiliton nimetyn operaattorin nimedmisestd tai asettaa vel-
vollisuutta ylldpitéda postinumerojarjestelmaa, vaan Posti Oy:lld
sdilyisivdt nama velvollisuudet. Viestintdviraston kasityksen
mukaan tdma ei kuitenkaan seuraa lakiesityksesta. Viestintavi-
rasto esittdd taman johdosta seuraavia uusia siirtymdasaannok-
sia lakiesitykseen:

"Tédmaé&n lain voimaan tullessa voimassa oleva velvollisuus toi-
mia Maailman postiliiton nimettynéd operaattorina on voimassa
siihen saakka, kunnes Viestintdvirasto tekee pddtdksen 24 a
§:n mukaisen velvollisuuden asettamisesta.

Tdman lain voimaan tullessa voimassa oleva velvollisuus yllépi-
tda postinumerojarjestelmaad on voimassa siihen saakka, kun-
nes Viestintdvirasto tekee paatoksen 37 §:n mukaisen velvolli-
suuden asettamisesta."

Tarvetta tehda kyseiset paatokset tulisi arvioida, mikali markki-
noilla tai yleispalveluvelvoitteissa tapahtuu merkityksellisia
muutoksia.

Lisaksi Viestintédvirasto kiinnittdd huomiota siihen, ettd luonnok-
sen sivulla 15 kohdassa Voimaantulo viitataan kumottavaksi
esitettyyn 3 §:8an.
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