&SSM

SUOMEN SUORAMAINONTA
Sivul/3
Liikenne- ja viestintdministerio 15.9.2016
kirjaamo@lvm.fi

tomi.lindholm@lvm.fi
LVM/1024/03/2015 LAUSUNTO

Viite: Arviomuistio postilain uudistamisesta 5.7.2016.

Liikenne- ja viestintiministerion postilain uudistamisen arviomuistion esille tuomat ratkaisumallit Suomen Suoramainonta
Oy:n (SSM) nidkékulmasta

Kiitimme ministeriotd varsin monipuolisesta postilain uudistamiseen tahtd4vasta arvioinnista ja sen ehdotuksista postilain
muuttamiseksi. Haluamme tuoda esille jo aiemmin tarkeimmiksi kokemiamme muutostarpeita postilain uudistamiseksi ja terveen
kilpailun mahdollistamiseksi Suomessa tulevina vuosina seka tuoda esille arviomuistion osalta erdita asioita lausunnossamme. SSM on
huolissaan arviomuistion yleissévysts, joka nakemyksemme mukaan keskittyy hieman enemman nykyisen yleispalveluvelvoitteen
(YPV) haltijan Posti Oyj:n toiminnan turvaamiseen sen sijaan, ettd keskityttaisiin postimarkkinoiden kilpailun edellytysten
turvaamiseen ja parantamiseen. Arviomuistiossa on toki my6s mukana hyvii ja kannatettavia kilpailua tukevia ehdotuksia.

Yhteenveto SSM:n lausunnosta

1. Viisi (5) paiviinen jakelu- ja kerdysvelvoite tulee sailyttda. Jakelun aikarajoitteita tulee avartaa, jotta postia voidaan jakaa
esimerkiksi lehtien aamujakelun yhteydessi tai kaupunkilehtien ja mainospostin yhteydessa illalla.

2. Yleispalvelun rahoitusta koskeva kohta Postilaista tulee poistaa ja korvata YPV:n (jatkossa lyhenteelld tarkoitetaan
yleispalveluvelvoitteen haltijaa yleiselld tasolla) haltijan mahdollisuudella kilpailuttaa sille mahdollisesti tappiollisten alueiden
jakelu (last mile delivery) valvovan viranomaisen antaman ohjeistuksen mukaisesti. Kilpailutusta tulee ehdottomasti ohjata ja
valvoa. Vaihtoehtoisesti kilpailutuksen voi hoitaa myds viranomainen.

3. Postinumerojirjestelmin yllapito ja kehittdminen tulee siirtda pois YPV haltijalta viranomaiselle. Lisdksi
postinumerojérjestelmin tulee olla avoin paikkatietoon perustuva aineisto kaikille sita liiketoiminnassaan tarvitseville, ei
pelkistian postitoimintaa harjoittaville operaattoreille.

4.  Osoiterekisterin tiedot tulee avata huoneistokohtaisten osoitetietojen osalta kaikille operaattoreille, ei pelkdstadn postitoimintaa
harjoittaville operaattoreille. Osoiterekisterin tulee siséltad myos osoitteiden paikkatiedot silld tarkkuudella kuin ne ovat YPV
operaattorilla kdytettavissa.

5. Osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelun tulee olla saatavilla kuluttajille yhden luukun periaatteella. Lisaksi muille
postioperaattoreille tulee varmistaa esteeton paasy tihan tietoon.

6. Viestintdviraston velvollisuuksia ja toimivaltuuksia tulee lisat4, jotta Postilain noudattamista ja YPV operaattorin kustannusten
todellista valvontaa olisi mahdollista suorittaa. Vain vahva viranomainen mahdollistaa sekd yleispalvelun etta kilpailun
tasapuolisesti kaikille.

SSM:n niakemys arviomuistion kohdista tarkemmin eriteltyna ohessa.
3.1. Yleispalveluvelvoitteen modernisointi
3.1.4. Ehdotus 1. Jakelu- ja kerdysvelvoitteen rajoittaminen kolmeen arkipéivaan viikossa.

SSM:n nidkemyksen mukaan jakelu- ja kerdyspaivien rajoittaminen johtaa haja-asustusalueilla asuvien kuluttajien
kohtuuttomaan eriarvostamiseen suhteessa kaupunkivaestdon. Jakelu- ja kerdyspaivien vahentaminen myos edistaa
haja-asutusalueilla asuvien palveluiden heikkenemisté entisestdan. Kaupunkialueilla on syyta olettaa, ettd YPV-
operaattori tulee kohtaamaan kilpailua ja pyrkii vastaamaan kilpailuun yllapitdmalla tarvittavaa jakelu- ja
kerdyspaivien maaraa. Laskevakin kokonaisvolyymitaso tulee olemaan riittdva viisipaivéiselle jakelulle ja kerailylle,
kun huomioidaan tiheésti asuttujen kaupunkialueiden huomattavasti alhaisempi jakelun ja kerailyn kustannustaso.

Sanomalehtien kustantajat joutuvat my6s hankalaan asemaan suhteessa lukijoihinsa ja ilmoittajiin, mikali
lainsdddannolla heikennetiin oleellisesti niiden kdytettdvissa olevia jakelupdivia YPV operaattorin paivakannossa.
Muutos nostaisi jakelukustannuksen niin korkeaksi, ettd kuluttajalla ei ole varaa tilata haluamaansa lehted kotiin
toimitettuna.

Sahkoiset palvelut eivét riittdvisti pysty korvaamaan kuluttajan haluamaa palvelua. Sdhkéisten palveluiden osalta
on myés huomioitava, etti kirjesalaisuus vaistamatta tulee kirsimaén skannaustoimenpiteiden myota.

3.1.4. Ehdotus 2. Jakelu- ja keraysvelvoitetta ei muuteta

SSM kannattaa nykyisen velvoitteen yllapitdmista postilaissa. YPV operaattorin taakkaa voidaan kuitenkin keventda
huomattavasti antamalla sille mahdollisuus kilpailuttaa kannattamaton "last mile” jakelu ja keraily paikallisilla
operaattoreilla madravélein. Tasta hyotyisivat niin YPV operaattori, kuluttajat, kustantajat kuin paikalliset
jakeluyhtiétkin. Suurin hyoty kaikille saadaan haja-asutusalueilla. Jakelun ajankohtaa ei tulisi mydskaén rajata vaan
se voisi tapahtua niin aamujakelussa kuin péivalla tai iltapdivan/illan jakelussa. YPV operaattori voisi kilpailuttaa
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alueellisesti tai vain ne péivat, jotka ovat sen tuotannossa hiljaisimmat ja ostaa siten palvelu sieltd missa kyseisina
pdivind on muutakin tuotantoa. Ymparistén kannalta ratkaisu on myds kannatettava sen vahentiessa pastoja
turhan paallekkaisen jakelun vahentyessa.

Kilpailun kannalta tdméa ehdotus on my®s toimiva, koska paikallinen kilpailutus yhdist4a tavaravirtoja, kotiovelle
vietdvia olemassa olevia ja uusia palveluita seké alentaa yksikkokustannuksia.

3.2. Yleispalvelun rahoitus

3.2.2. Ministeridn arvion mukaan nykyista rahoitusmallia ei tulisi muuttaa. SSM esittéi kuitenkin, etti nykyisesta
rahoitusmallista luovutaan. YPV operaattori tulee olemaan kilpailukykyinen kaupunki- ja taajama-alueilla
jatkossakin johtuen ldhinna merkittavasti alhaisemmista jakelu- ja kerdilykustannuksista seka selvisti paremmasta
kokonaisvolyymistd kuin haja-asutusalueilla. Mikili kustannusvaikutukseltaan tappiollisilla alueilla (varsinkin haja-
asutusalueet) jakelu- ja kerailyn kilpailutus mahdollistetaan viranomaisen toimesta, kuten SSM aiemmin esitta3, on
YPV operaattorilla mahdollisuus hoitaa haja-asutusalueiden tuotanto yhdessi paikallisten operaattoreiden jakelu- ja
logististen volyymien kanssa kustannustehokkaasti ja laadukkaasti. Kuluttajalle koituu jérjestelysta myos selvai
etua, kun useammat jakelukanavat yhdistyvit joustavasti ja kustannustehokkaasti.

Mikaéli nykyinen rahoitusmalli sailytetaan niin mik4an tai kukaan ei voi estdd YPV operaattoria siirtaimasta ylisuuria
ja perusteettomia tuotantokustannuksiaan muiden postioperaattoreiden ja veronmaksajien maksettavaksi. TAma
my0s merkittavésti heikentaisi muiden postioperaattoreiden kilpailuasetelmaa kaupunki- ja taajamajakelussa seka
pahimmillaan tappaisi kilpailun edellytykset. Nykyinen rahoitusmalli on ollut selv kilpailun este ja se tulisi siksi
korvata toisella mallilla.

3.3. Kirjeiden kulkunopeus

3.3.2 SSM yhtyy ministerion arvioon kulkunopeuteen liittyvien lievennysten tarpeellisuudesta. TAm4 ei silti saa perustua
tavoitteeseen vahentda jakelu- ja kerailypdivia. Kulkunopeuden keventiminen auttaa myés oleellisesti YPV
operaattoria kilpailuttamaan sille kannattamattomia alueita paikallisilla operaattoreilla.

3.4. Toimipaikkaverkkoa koskevat saannokset

3.4.2. SSM yhtyy ministerion niakemykseen

4.1. Postinumero- ja osoiterekisterijarjestelma

4.1.2. SSM ehdottaa, etta postinumerojarjestelman ylldpito eriytetdin YPV operaattorilta ja siirretdan viranomaisen esim.

viestintdviraston vastuulle. YPV operaattorilla on ilman tata siirtoa merkittava keino esta paikallisen kilpailun
syntymistd postinumerorajojen hallinnan avulla. T4sta toiminnasta karsii niin kustantajat, logistiikkayhtiot,
pakettioperaattorit kuin muutkin jakelijat.

Lisaksi SSM ehdottaa, etta postinumerojarjestelmaa yllapidetdin paikkatietoaineistona, joka mahdollistaa sen
olennaisesti helpomman hyddyntdmisen myos muilla toimialoilla logistiikan suunnittelussa. SSM hallinnoi omassa
jarjestelmassddn kaksinkertaista maaraa jakelun kantopiireja paikkatietomuodossa suhteessa
postinumerojarjestelmaan, joten estettd ei ainakaan voi olla yllapitimiseen liittyvisti haasteista, saati
kustannuksista.

Ehdotus on linjassa julkisesti tuotettujen aineistojen avaamispyrkimysten seké hallitusohjelman digitaalisen
liiketoiminnan kasvuymparistéon liittyvien kirjausten kanssa.

4.1.3. Osoiterekisterin huoneistokohtaisen tiedon luovuttaminen maksimissaan irrotuskuluin on ehdottoman tirkei askel
kilpailun syntymiselle. SSM kannattaa tata ministerién nikemystd. SSM haluaa korostaa rekisterin tarkkojen
paikkatietojen tarkeyttd, koska ne ovat avain jakelun logistiseen suunnitteluun ja tehokkaaseen kustannusten
hallintaan. Osoiterekisteri on teknisesti tdysin mahdollista irrottaa esimerkiksi Vaestorekisterikeskuksen
rekisterist4 siten, ettd henkilotiedot eivat vaarannu milld4n tavoin. Osoite on stabiili, mutta asukas voi vaihtua
tihedénkin, ja siksi ei ole tarkoituksenmukaista pitad naita kahta tietoa pakosta toisiinsa kytkettyina.

Ehdotus on linjassa julkisesti tuotettujen aineistojen avaamispyrkimysten seké hallitusohjelman digitaalisen
liiketoiminnan kasvuymparistoon liittyvien kirjausten kanssa.

4.2. Osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelu

4.2.2. SSM ehdottaa Osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelu avaamista, jotta varsinaisessa postitoiminnassakin
kilpailijat ovat samanarvoisessa asemassa suhteessa YPV operaattoriin. Kaupallisin ehdoin toteutettu malli ei ole
kilpailua tukeva, koska YPV operaattori voi hinnoitella palvelun sellaiseksi kuin haluaa, ja siten heikentia muiden
operaattoreiden kilpailuedellytyksia. SSM tukee mallia, jossa YPV operaattori ylldpita4 rekisteria ja luovuttaa tiedot
rajapinnan kautta muille operaattoreille enintdan irrotuskuluin. Kuluttajan kannalta on oleellista, ett
muutosilmoituksen voi tehdé yhden luukun periaatteella kuten se nykyéinkin toimii.
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Ehdotus on linjassa julkisesti tuotettujen aineistojen avaamispyrkimysten seka hallitusohjelman digitaalisen
liiketoiminnan kasvuymparistoon liittyvien kirjausten kanssa.

4.3. Lokerikkojakelu

4.3.2. SSM kannattaa kiinteist6jen oikeutta paattad lokerikkojakelusta itsendisesti. Kaikissa olosuhteissa tulisi asunto-
osakeyhtiot velvoittaa varmistamaan jakeluoperaattoreille esteeton paasy lokerikoille, jotta asukkaiden
tasavertainen kohtelu varmistetaan.

4.4. Postiverkkoon paasy

4.4.2. SSM esittad, ettd postiverkkoon tulisi sallia rajoitettu paasy varsinkin haja-asutusalueilla. Paasy verkkoon tapahtuisi
tuotantoketjun jakeluosassa, jonka edellytys on, ettd toinen operaattori on tehnyt lajittelun YPV operaattorin
ohjeistuksen mukaisesti, esimerkiksi jakelun lahtépaikkakohtaisesti. Toinen operaattori voisi vastata myos
tuotteiden toimittamisesta jakelun lahtopaikkaan. Hinnoittelun tulisi olla kustannusvastaavaa. Lajittelu on
mahdollista tehd4 aina YPV operaattorin kantopiirien tasolle, kuten timén hetkinen YPV operaattori Posti on
suunnitellut tekevansa sen verkkoon alkupisteessa tulevalle volyymille. Nama eri lahteista tulevat volyymit
yhdistyisivat vasta jakelun lahtopaikassa, jolloin ei ole tarvetta toteuttaa erillist4 lajittelua YPV operaattorin
toimesta. Tdssd tapauksessa sdéstettdisiin huomattavasti alkuvaiheen kustannuksia. Varsinaisen jakelun
kokonaiskustannuksia jarjestely hieman nostaa mutta yksikkokustannukset kuitenkin laskisivat volyymivirtojen
yhdistyessa.

Kyseistd jarjestelya kdytetddn jo osassa nykyisen YPV operaattorin tarjoamista palveluista, silla poikkeuksella, ettd
palvelusta joutuu maksamaan tdyden hinnan, vaikka todellisia kustannussaastoj syntyy ja tuotantoa ohitetaan
asiakkaan toteuttaman lajittelun avulla.

5:3; Viestintdviraston tehtédvét ja toimivaltuudet

53.1. SSM ei kannata Postin esittdmaa ehdotusta budjettirahoituksesta koska se siirtad YPV operaattorin tehottomasta
toiminnasta koituvia kustannuksia veronmaksajien ja muiden operaattoreiden kannettavaksi.

5.3.2. SSM ehdottaa Viestintdviraston roolin ja toimivaltuuksien selvaa kasvattamista. Nykyisellaan toimivalta ulottuu vain
YPV tuotteisiin, mutta ei anna valtuuksia arvioida YPV operaattorin velvoitteiden mukaisen infran kustannusten
allokointia muiden tuotteiden osalta. Vaarana on, ettd YPV operaattori pyrkii kompensoimaan muiden tuotteidensa
kustannuksia enenemassa maarin YPV infran kautta, ja siten varmistamaan oman kilpailukykynsa veronmaksajien
varoin.

Postinumerojarjestelman yllapito ja kehittdminen tulee siirtda Viestintavirastolle. Toinen vaihtoehto on yhteisen
toimielimen luominen (Ruotsin malli, postinumeroneuvosto), jossa alan toimijat ja Viestintavirasto yhdessa
ylldpitavat, kehittavat ja kustantavat jarjestelman. Tama takaisi jarjestelmén tasapuolisuuden ja estdisi sen
kdyttamisen kilpailun laittomaan rajoittamiseen.

YPV operaattorin kustannuksiltaan kannattamattomien alueiden jakelun kilpailuttaminen muilla operaattoreilla on
siirrettdva Viestintaviraston tehtdvaksi tai vahintdankin sen maariteltavaksi, ohjeistettavaksi ja valvottavaksi.

Annan lisdtietoja SSM:n ehdotuksista ja mielipiteistd mielellani.

Suomen Suoramainonta Oy
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