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Liikenne- ja viestintdministeri

Viite: litkkenne- ja viestintdministerién lausuntopyyntdé LVM/1042/03/2015

LAUSUNTO LUONNOKSESTA HALLITUKSEN ESITYKSEKSI POSTILAIN
MUUTTAMISESTA

Liikenne- ja viestintdministerid on pyytdnyt valtiovarainministerién lausun-
toa luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi postilain muuttamiseksi. Val-
tiovarainministeri esittdéd lausuntonaan seuraavaa:

Esityksen mukaan yleispalvelukirjeiden jakelu jatkuisi viitend paivina vii-
kossa niilld alueilla, joissa ei ole sanomalehtien varhaisjakelua. Har-
vaanasuttujen alueiden jakelu ehdotetaan toteutettavaksi yleispalvelun tar-
joajan jérjestdimén hankintamenettelyn kautta. Taajama-alueilla, joissa on
tarjolla sanomalehtien varhaisjakelu, laki antaisi mahdollisuuden poiketa
viisipéivéisestd jakelusta ja sallisi véhintddn kolmipdiviisen jakelun EU:n
postidirektiivin tarjoamien 19 §:ssi kuvatun yleispalvelun joustomahdolli-
suuksien puitteissa.

Esityksessé ehdotetaan, ettd yleispalvelun tarjoajan olisi tarjottava ja yll4pi-
dettdva tietojérjestelmad, jota hy6dyntimalld eri toimijat voisivat tarjota ja
jaella digitaalista sisélt6d seitsemind piivind viikossa.

Poikkeustalouksien osalta sdéntely4 on tarkoitus hieman keventi.

Niékévammaisille suunnattujen ldhetysten sédéntely4 uudistettaisiin siten, et-
td ndkévammaiselle 1dhetettivi pistekirjoitusldhetys olisi maksuton.

Esityksessd ehdotetaan lakia muutettavaksi jakelun osalta siten, ettd kerros-
talojen asuinhuoneistoihin jaettavat kirjeldhetykset on kannettava ensisijai-
sesti kerrostalokohtaisiin lokerikkoihin.

Sédantelyn muutoksia perustellaan ennen kaikkea kirjeiden ja lehtien jakelun
volyymin trendinomaisella vihenemiselld. Séhkdinen viestintd on vihenti-
nyt jaettavaa postin maérid, joten viisipdiviisen jakelun ei arvioida olevan
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pitkélld tdhtdimelld markkinaehtoisesti kannattavaa. Séhkdisen postilaati-
kon kéyttoSnotto viranomaisasioissa vuodesta 2018 alkaen on edelleen ar-
vioitu vihentdvin kirjepostia. Ndin ollen eteen saattaa nousta kysymys Pos-
ti Oy:n yleispalvelusta aiheutuvien kohtuuttomien kustannusten korvaami-
nen valtion talousarvion kautta.

Toisaalta sdéntely edellyttdd yleispalveluvelvoitteen alaisen yrityksen tar-
joamaan palveluja sdddetylld laatu- ja palvelutasolla seki hankkimaan ka-
pasiteettia ja voimavaroja, jotta se voi tdyttdd sifidoksissd vaaditun palvelu-
ja laatutason myds odotettavissa olevien kysyntdhuippujen aikana. Mainitut
resurssit ovat palvelun tuottajalle yhteinen kiinted kustannus, joita ei voida
kohdentaa rasittamaan tiettyjd yksittdisii palveluja.

Hallituksen esityksestd ei selvid, miten sdéntelymuutosten on selvitetty tai
arvioitu vaikuttavan erityisesti yhteisiin uponneisiin kustannuksiin, muttei
mydskédn vaikutuksia lisdkustannuksiin. Sadntelyn merkittivin kustannus-
taakka kohdistuu yhteisiin uponneisiin kustannuksiin, jotka yleispalvelu-
velvoitteen ulkopuolella olevat yritykset pystyvét vélttdméin. Sasntelymuu-
tokset, jotka eiviit anna postiyritykselle mahdollisuuksia merkittivisti alen-
taa yhteisid uponneita kustannuksia, eivit olennaisesti muuttaisi nykyisen
sédntelyn kustannustaakkaa.

Esityksessid arvioidaan yleispalvelun uudistamisen mahdollistavan toimin-
nan tehostamisen yleispalvelun tarjoajalle ja samalla vihentivin jakelusta
koituvia kustannuksia, jolloin ei jouduttaisi turvautumaan julkiseen tukeen.
My®s kilpailun lisdéntyminen postipalveluiden tarjonnassa arvioidaan las-
kevan osaltaan kustannuksia samoin kuin hankintamenettelyyn perustuva
postin kerdilyn ja jakelun jérjestéjén valinta haja-asutusalueilla. Menettely
voisi osaltaan lisétd my0s julkisesti tuettujen kuljetusten yhdistely ko. alu-
eilla. Véeston ikéddntyessd ja kotona asumisen lisdéintyessi julkisesti tuettu-
jen kuljetusten kustannuksiin kohdistuu merkittivii korotuspaineita ellei
kuljetusten yhdistely# kyetd hoitamaan nykyisti tehokkaammin.

Harvaanasuttujen alueiden jakelu ehdotetaan toteutettavaksi yleispalvelun
tarjoajan jarjestdmén hankintamenettelyn kautta. Esityksen mukaan hankin-
tamenettelyd kdyttamalla yleispalvelun tarjoajan kustannukset pysyvit joko
nykyiselld tasollaan tai laskevat kolmannen osapuolen jirjestiessé kerdilyn
ja jakelun. Menettely my6s avaa mahdollisuuden jakelukilpailun aidolle
syntymiselle ja kuljetusten yhdistdmiselle etenkin haja-asutusalueilla.

Hankintamenettelyn seurauksena postiyritys voi poistaa kyseisti jakelua tai
kerdilyd koskevat lisakustannukset. Témi vaikuttaa kuitenkin vain kyseisen
jakelun ja kerdilyn kustannuksiin. Muutos ei ilmeisesti vaikuta siihen, kuin-
ka laajaa muuta infrastruktuuria yleispalveluvelvoite ja muu vastaava sén-
tely velvoittaa postiyritystd hankkimaan. Ennalta ei my&skéin ole selvis,
miten hankintamenettelyssi kolmannet osapuolet pystyvit jirjestdmazin ka-
pasiteettinsa postiyrityksestd merkittédvisti alemmaksi ja edullissmmaksi,
jos joka tapauksessa on varauduttavat tdyttiméin jakelun laatuvaatimukset
myds kysynnén huippukausina.

Hankintamenettelyyn perustuvan keriilyn ja jakelun on arvioitu liséivin
Viestintdviraston tehtdvid ja mahdollisesti markkinaoikeuksien tySmasras
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jonkin verran. Toisaalta uudistus sisdltdd myds valvontatehtdvien yksinker-
taistamista, joten viraston tulee hoitaa esitetyt muutokset vahvistetun julki-
sen talouden suunnitelmaan esitetyn rahoituksen puitteissa ilman mééréra-
han lisdyksid.

Postilain 26 §:n mukaan yleispalvelun tarjoajan on hinnoiteltava yleispalve-
luun kuuluvat postipalvelut siten, ettd hinnat ovat kohtuulliset, kustannus-
suuntautuneet sekd noudattavat avoimuuden ja syrjimittomyyden periaat-
teita. Lisdksi hintojen tulee olla sellaiset, ettd palvelut ovat kaikkien kaytt4-
jien saatavilla heidén asuinpaikastaan riippumatta.

Esityksessé lainkohtaa ehdotetaan muutettavaksi siten, hinnat sisaltivit
kohtuullisen liikevoiton. Esityksen mukaan yleispalveluille voisi kohdentaa
ne kustannukset, joita lainsdédannon velvoittama infrastruktuurin yllapito
aiheuttaa. Lisdksi yleispalvelutuotteissa jatkossa sallittaisiin kohtuullinen
kate, joten ehdotettu muutos periaatteessa luo kannustimen ylldpiti4 laadu-
kasta yleispalvelutuotetta muuttuvassa toimintaympéristéssi. Esityksen
mukaan ehdotus mahdollistaa yleispalvelun tarjoajan kaupallisen toiminnan
ilman valtion rahoitusta.

Esityksestid ei selvid, miten yleispalveluille aiotaan kohdentaa ne kustan-
nukset, joita lainsddddnnoén velvoittama infrastruktuurin yllédpito aiheuttaa.

Lokerikkojakelu puolestaan siirtd4 postipalvelun kiinteitd kustannuksia ja-
kelun asiakkaille. Esityksesta ei selvid muutoksen mahdolliset tehokkuus-
vaikutukset.

Osoiterekisteri synnyttéd ennen kaikkea tietojérjestelmén kiinteitd kustan-
nuksia, mutta mm. my0s pédivityskustannuksia osoitetietojen muuttuessa.
Rekisteri on luonnollinen monopoli tai 1dhelld sitd: useampi kilpaileva re-
kisteri monistaa kiinte&t kustannukset ilman, etté lopputuotteiden tarjonnas-
sa syntyisi paljon uutta arvoa.

Osoiterekisterin hintasdéntelyd esitetddn muutettavaksi siten, ettd hinta ei
olisi kustannussuuntautunut, vaan hinnoittelu perustuisi irrottamiskustan-
nuksiin, jotka muodostuvat osoitetietojen erottamisesta osoiterekisteristi ja
niiden luovuttamisen jérjestdmisestd. [rrottamiskustannuksiin perustuva
hinta pit44 sisdlldén vain sellaisia kustannuksia, jotka aiheutuvat osoitetieto-
jen erottamisesta osoiterekisteristé ja niiden luovuttamisen jarjestdmisesti,
kun kustannussuuntautunut hinta pitdi sisdllddn myos rekisterin kiinteiti
kustannuksia.

Tietojen téllainen l&hes marginaalikustannushinnoittelu on tehokkaampi ta-
pa jérjestéd jo olemassa olevan tiedon hyddyntdminen mutta toisaalta Posti
Oy:lle on aiheutunut siitd vuosittain kustannuksia, vuonna 2015 n. 2,4 milj.
euroa, jotka ovat rasittaneet sen tulosta. Viranomaisten hallussa olevien re-
kisteritietojen avaaminen em. periaatteella on perusteltua, koska rekisterien
perustaminen ja ylldpito hoidetaan julkisin verovaroin.

My®és osoitetietojen luovuttamisen on oltava ehdottoman yksiselitteistd sen
suhteen kenelle, milld edellytyksilld ja mit4 tietoja voidaan luovuttaa. Tieto-
jen luovutusta koskevaa 38 §:n sdéintelyd késitellddn lausunnossa my6-
hemmin.
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Seuraavassa tarkastellaan yksityiskohtaisemmin muutoksia yleispalvelun
jérjestdmiseen ja postinumero- ja osoiterekisterijirjestelmien kayttoon.

Arvonlisdverolain (1501/1993) mukaan postilaissa (415/2011) tarkoitettu
yleispalvelu on vapautettu verosta. Veroa on kuitenkin suoritettava sellai-
sesta palvelusta, jonka ehdot on neuvoteltu yksilsllisesti. Arvonlisiverolain
verovapaus perustuu arvonlisdverodirektiiviin (2006/112/EY). Arvonlisdve-
rotuksessa noudatettava neutraalisuuden periaate toteutuu parhaiten vero-
pohjan ollessa laaja. Tamén vuoksi arvonliséverodirektiivissi séddettyja
vapautuksia on tulkittava suppeasti.

Nykyisen postilain 15 §:n mukaan yleispalveluun kuuluvat enintésin kahden
kilon painoiset kirjelahetykset, jotka maksetaan yleisesti kiiytettdvissd ole-
villa kédteismaksutavoilla ja jotka kiyttdjdlld on mahdollisuus jittés pos-
tiyrityksen kuljetettavaksi keréilypisteeseen. Yleispalvelun tarjoajan on pi-
dettévé tarjolla ainakin laissa tarkemmin méérittelyn laatustandardin tiytté-
vii kirjeldhetystd. Postilain valmisteluaineiston mukaan yleispalvelun on
tarkoitus vastata erityisesti kuluttajien seké sellaisten pienten ja keskisuur-
ten yritysten tarpeita, joille kéteismaksullinen ldhetys on téirked ldhetystapa.
Koska yleispalvelutuotteita ovat vain yleisesti kiiytettivissi olevilla kiteis-
maksutavoilla maksettavat ldhetykset, yleispalvelun ulkopuolelle jazvit
kaikki sellaiset lahetykset, jotka laskutetaan asiakkaalta sopimuksen mukai-
sesti. Yleispalvelu ei siten sisélld esimerkiksi massapostitettavia lihetyksia.
Postilaissa séddetdén lisiksi, ettd yleispalveluvelvoitteen médrddminen ei
ole lainkaan tarpeen, jos markkinoilla on riittdvésti yleispalvelua vastaavaa
tarjontaa.

Lausuntopyynnén kohteena olevan lakiehdotuksen 17 §:n 1 momentin mu-
kaan ” Yleispalveluun kuuluvat kirjeldhetykset on keréiltiva ja jacttava vii-
tend arkipdivind viikossa, arkipyhis lukuun ottamatta ottaen huomioon lain
19 §:n yleispalvelun laatustandardi ja sdhkdisten palvelujen hyodyntiminen.
” Esityksen perusteluissa todetaan, etti tarkoituksena on mahdollistaa eri-
laisten sdhkoisten jakelukanavien kdyttddnotto yleispalvelukirjeiden jake-
lussa. Ehdotuksesta ei kuitenkaan ilmene tarkemmin, mité yleispalvelukir-
jeiden sdhkoinen jakelu kéytinndssi tarkoittaisi. Ehdotuksesta ei mydskiin
ilmene, kuuluisiko sihkéinen jakelu yleispalveluun.

NyKkyisin arvonlisdverotuksen neutraalisuusperiaate tulee huomioon otettua
yleispalvelun mééritelméssi, johon kuuluvat vain fyysisesti toimitettavat
kiteismaksulliset kirjeldhetykset. Neutraalisuuden kannalta on tirkess, etti
yleispalveluun kuuluvien kirjeiden sdhkéinen jakelu ei johda siihen, etti
yleispalvelun ala tosiasiassa laajenee nykyisestd. Arvonlisiverotuksen
neutraalisuus toteutuu parhaiten jérjestelméssé, jossa yrityksille myytavit
postipalvelut ovat verollisia. Ndin ollen on tirke#4, ettd asiakkaalta sopi-
muksen mukaan laskutettavat lihetykset jdévit postilain muutoksesta huo-
limatta selkeésti edelleen yleispalvelun mééritelmén ulkopuolelle.

Arvonlisdverotuksen neutraalisuusperiaate on otettava ldhtdkohtaisesti
huomioon myds kuluttajille suunnatun yleispalvelun verottomuuden osalta.
Ehdotetun sdhkdisen jakelun ei tulisi olla verotonta, jos sen seurauksena on
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yleispalvelun verottomuudesta aiheutuva kilpailuvdéristyma postitoiminta-
markkinoilla. Ehdotuksen 17 §:n 1 momentissa mainittua ”sdhkdisten pal-
velujen hyddyntdmistd” tulisikin vield tarkastella ottaen huomioon mahdol-
linen tarve, ja postilain sdéintelyn antamat mahdollisuudet ja asettamat rajoi-
tukset, sdhkoisen jakelun jattdmiselle yleispalvelun méiritelmén, tai mark-
kinoiden arvioinnin perusteella yleispalveluvelvoitteen, ulkopuolelle.

Joka tapauksessa sdhkgisten palvelujen hy6dyntiamisti koskevaa ehdotusta
tulisi tarkentaa ottaen huomioon postilain yleispalvelun mééritelmi. La-
kiehdotuksesta tulisi ilmetd, onko sdhkoinen jakelu osa yleispalvelua vai ei.
Téssd tarkastelussa tulisi ottaa huomioon my®s postilain postipalvelua ja
sen médrittelyd koskeva siéntely kokonaisuudessaan. Jos sdhkdinen jakelu
luettaisiin osaksi yleispalvelua, lakiehdotuksesta ja4 vield epdselviksi muun
muassa, miten kéteismaksullisuuden edellytys toteutuisi sdhkéisesti jaetta-
vien yleispalvelukirjeiden osalta.

Lakiluonnoksen 24 b §:n mukaan yleispalvelun tarjoajan olisi tarjottava ja
ylldpidettava tietojérjestelmid, jota hyddyntéen eri toimijat voisivat tarjota
jajaella digitaalista sisdltod. Hallituksen esityksen perustelujen mukaan
sddnnoksen tarkoituksena on mahdollistaa siirtyméaikana esimerkiksi sa-
nomalehdille séhkdinen jakelualusta. Méérdajan jidlkeen yleispalvelun tar-
joaja voisi jatkaa tietojarjestelmin tarjoamista jakelupalvelujen tarjoajille
niin halutessaan markkinaehtoisesti.

Lakiehdotuksen 24 b §:ssd tarkoitettu palvelu on suunnattu erityisesti yri-
tyksille. Arvonlisdverotuksen neutraalisuuden kannalta on tirkeii, ettd
yleispalvelun verottomuudesta ei aiheudu kilpailun védéristyméé. Kyseinen
toiminta eroaa ehdotuksen perusteella laadultaan ja kohderyhmaltésin ny-
kyisin verosta vapautetusta postin yleispalvelusta. Hallituksen esityksessd
tulisi selkeyttdd, ettd edelld mainitun palvelun tarjoamisessa ei ole kyse ve-
rottomasta postin yleispalvelusta.

Edelld mainittujen verotuksen neutraalisuusnidkdkohtien lisdksi on otettava
huomioon, ettd hallinnollisen tehokkuuden ja verovelvollisen oikeusturvan
kannalta on térkedd, ettd yleispalvelu on selke#dsti mééritelty.

Esityksessd ehdotetaan postilain 38 §:n muuttamista muun muassa niin, ettd
yhteis6jen osoitetietojen luovuttamisesta sidédettdisiin erikseen ja osoitetie-
tojen luovuttamisen maksullisuutta ja tapoja tismennettiisiin. Ehdotetut
muutokset ja niiden perustelut ovat osittain epdselvid. Lain 38 §:ssé s#dde-
tadn osoiterekisteristd, jota ylldpitdvit postiyritykset (muutkin kuin yleis-
palvelua hoitava tai hoitavat tahot). Perusteluissa viitataan kuitenkin ni-
menomaisesti Posti Oy:n oikeuteen luovuttaa tietoja, vaikka sédinnokselld
sanamuotonsa mukaan tarkoitetaan my6s muita postiyrityksii tai yleispal-
velua mahdollisesti tulevaisuudessa hoitavia muita tahoja.

Valtiovarainministeri6 katsoo, ettd postilain 38 §:ssd sdddetddn yksilon
kannalta merkittévéstd tietojenluovutuksesta (mukaan lukien henkilétun-
nuksen luovuttaminen), misté syysté sddnnosten ja niiden perustelujen on
oltava ehdottoman yksiselitteisid sen suhteen kenelle, milld edellytyksilld ja
mité tietoja voidaan luovuttaa. Néin ollen on oltava my6s ehdottoman sel-
véd, mille taholle viestotietojirjestelmistd voidaan tietoja luovuttaa ja tissi
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sadntelyssd on otettava huomioon erityisesti henkiltietolain (523/1999)
sddnnokset henkilStietojen kisittelysti.

Valtiovarainministeri6 toteaa, etté vaikka esitykselld ei sinéinsi puututa
voimassa olevaan jirjestelyyn nykyisen yleispalvelua tarjoavan tahon (Posti
Oy) ja maistraattien seki Vaestorekisterikeskuksen vililld muuttoilmoitus-
ten vastaanottamisessa, tulisi esityksessd paremmin selvittd sitd, miki vai-
kutus muutoksilla pidemmalld aikavililli saattaa tdhdn toimintaan olla. Mi-
kéli suuntaus on yh4 enenevissd méarin postipalveluiden markkinaehtoi-
seen toimintaan ja esimerkiksi yleispalvelun laajentamiseen myos muille
tahoille kuin nykyiselle toimijalle, voi tilld tosiasiassa olla merkitysti vées-
totietojérjestelmédn talletettavien tietojen luotettavuudelle edelld mainitun
jérjestelmén muuttumisen my&té. Lain tasolla ei ole sidetty siitd, miten
muuttoilmoitukset postipalveluiden osalta tulee hoitaa. Mikali ei yksiselit-
teisen selvisti sdddetd siitd, misti osoiterekistereihin muuttuvat tiedot pdivi-
tetddn, on vaarana, ettd vihitellen tietojen luotettavuus ja vastaavuus seki
viestdtietojdrjestelméssa ettd postiyritysten erillisissd osoiterekistereissi
vihenee.

Ehdotuksen tavoite on edisti toimivaa kilpailua alalla ja sité kautta liséts
kustannustehokkuutta, synnyttd4 uusia palveluja ja edistid osaltaan Julki-
sesti tuettujen henkildkuljetusten uudistamista. Valtiovarainministerié pitda
kannatettavana esitettyjd uudistuslinjauksia.

M diles 2 .

Valtiosihteeri, kansliapaallikkéna Martti Heteméki
Osastopéllikks, budjettipaallikko Hannu Mékinen
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