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Liikenne- ja viestintaministerio on pyytanyt tadydentavaa lausuntoa luonnok-
sesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi postilain muuttamisesta.
Posti Oy (jaljlemp&na Posti) lausuu ehdotuksesta seuraavaa.

Posti pitdad hyvin tarkednd, ettd toimilupajarjestelmén lakkauttamisen yhtey-
dessa postilakiin siirretaan nykyisin toimilupaehdoissa oleva velvollisuus pos-
tilAhetysten merkitsemiseen siten, ett ne ovat selkeasti erotettavissa muiden
postiyritysten vastaavista l&hetyksista. Vain nain voidaan turvata l&hetysten
tehokas ja toimiva seurantamahdollisuus eri jakeluverkoissa ja varmistetaan
se, etta asiakas saa vaivatta tietoonsa kenen jakelemia kirjelahetykset ovat.
Vastaava velvoite on Postin tietojen mukaan yleisesti muidenkin maiden pos-
tisdéntelyssa.

Posti kannattaa my6s nykyisissa toimiluvissa olevan virheellisesti jaettujen
postilahetysten palauttamista koskevan velvollisuuden siirtdmista postilakiin.
Tama on erityisen tarkedd, jos lainmuutoksen myo6ta poistuu nykyisin toimilu-
paehtoissa ollut velvollisuus jarjestaa osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytys-
palvelu, jonka tavoite on ollut varmistaa kirjel&hetysten jakelu oikeaan osoit-
teeseen. Virheellisesti jaettujen lahetysten palauttaminen tulee jarjestaa niin,
ettei asiakkaille aiheudu siitd kohtuutonta vaivaa. Kerailypisteverkoston on
siten oltava riittdvan tihed, jotta kirjelahetyksia ei palautettaisi helpommin saa-
vutettavissa olevaan yleispalveluntarjoajan postiverkkoon. Myés palautuskuo-
rien kayttaminen edellyttda taajaa kerailypisteiden verkostoa. Virheellisesti
jaettujen kirjelahetysten palauttaminen sahkoéisten palveluiden avulla on uusi
ehdotus, jonka vaikutuksia on vaikea arvioida tuntematta tarkemmin ratkaisun
sisaltéa. Viestinndn luottamuksellisuuden séilyttaminen tulee ottaa huomioon
kaikissa toimintamalleissa.

Lausunnolla olevan lakiluonnoksen 41 a ja 43 a 8:ssa ehdotetut velvollisuudet
eivat ole alalle tulon esteitéd, vaan ne ovat valttAmattdmia postitoiminnan jar-
jestamisen elementtejd monioperaattoriympéaristossa. Jos néita velvollisuuk-
sia ei enaa olisi ja kirjeista puuttuisi merkinta siita, kenen jakelemia ne ovat,
postinsaajat eivat voi tietdd minka postiyrityksen puoleen tulisi kaantyd mah-
dollisissa reklamaatiotilanteissa tai vaarin jaettujen kirjeiden suhteen. On-
gelma korostuu merkittavasti, jos postiyrityksilla ei ole velvollisuutta osoitteen-
muutos- ja jakelunkeskeytyspalvelun jarjestamiseen. Postinsaajat kdantyisivat
ongelmatilanteissa todenn&kdisimmin Postin puoleen. Vaarin jaettuja kirjeita
palautettaisiin Postin jakeluverkkoon, koska Postilla on yleispalveluvelvolli-
suuden vuoksi tihea palvelupiste- ja kerailyverkosto. Posti ei kuitenkaan
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myosk&an voisi tietdd, kenen jakelemia tallaiset kirjeet ovat alun perin olleet.
Naiden kirjeiden kasittelysta aiheutuu kustannuksia, jotka tulisi voida peria
silté postiyritykseltd, joka on saanut maksun lahettgjalta, mutta ilman lahetys-
merkint6ja tama ei onnistuisi. Keskeista Postin kannalta onkin, etté yleispalve-
lun tarjoajalle ei synny velvoitetta huolehtia muiden postiyritysten virheellisesti
jakamien lahetysten kéasittelystéa ilman, etté asiasta ja aiheutuvien kustannus-
ten korvaamisesta on sovittu kaupallisin ehdoin operaattoreiden kesken.

Posti kiinnittda vield huomiota lakiluonnoksen vaikutusarvioinnin yhteydessa
osoitteenmuutos- ja jakelunkeskeytyspalvelun jarjestdmisen osalta todettuun,
ettd postiyritysten tulee jarjestdd osoitehuolto Posti Oy:n kanssa. Téllaista vel-
vollisuutta ei ole nykyisesséa postilaissa. Osoiterekisteria koskevan 38 §:n mu-
kaan jokaisen postiyrityksen on luovutettava osoiterekisteristdan nimi- ja 0soi-
tetietoja toisille postiyrityksille, mutta postiyrityksilla ei ole velvollisuutta ostaa
toisilta postiyrityksiltd n&ité osoitetietoja. Posti huomauttaa myos, etta osoit-
teenmuutoksen voi ilmoittaa Postille maksutta, toisin kuin lakiluonnoksen pe-
rusteluissa todetaan.

Posti ehdottaa edelleen samoin kuin 2.11.2015 antamassaan lausunnossa,
ettd lain voimaantulosaannokseen liséttaisiin maininta siita, ettei 24 a 8:n ja
37 8:n mukaisia Viestintaviraston paatoksia tarvitse tehda lainmuutoksen
vuoksi, vaan Posti Oy:n toimiluvassa olevat ehdot postinumerojarjestelman
yllapitamisesta seka toimimisesta Maailman postiliton nimettyn& operaattorina
jatkuisivat kunnes Viestintavirasto tekee asiaa koskevan toisensisaltdisen
paatoksen. Posti katsoo, ettei perustelutekstissd oleva maininta asiasta ole
riittdva, silla ndma velvollisuudet eivat ole yleispalveluntarjoajalla automaatti-
sesti, vaan ne edellyttavat talla hetkella toimilupaehtoa ja jatkossa Viestintavi-
raston paatosta.

Posti toteaa lopuksi, ettd lausunnolla olevasta lakiluonnoksen tekstista puut-
tuu 67 § ja siihen tehdyt muutokset koskien Tullin oikeuksia, vaikka se maini-
taan hallituksen esitysluonnoksen perusteluissa.
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