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Lausuntopyyntd 7.11.2016, LVM/1042/03/2015

Luonnos postilain muuttamisesta

Liikenne- ja viestintdministerié on 7.11.2016 pyytanyt Posti Oy:Ita (jéliempana
"Posti”) lausuntoa postilain uudistamista koskevasta luonnoksesta. Posti viit-
taa aikaisempiin lausuntoihinsa ja esittda lisdksi ndkemyksenaan seuraavaa.

Postin keskeiset viestit

Postin mielestd on mydnteista, etté postilain velvoitteita kevennetaan
asiakkaiden tarpeiden muuttuessa ja jaettavan postin maaran vahen-
tyessa voimakkaasti digitalisaation vuoksi. Postilakia pitda uudistaa
tulevaisuutta varten niin, ettd voidaan turvata postin yleispalvelut ja
lehtien jakelu suomalaisille kustannustehokkaasti koko maassa ilman
julkista tukea myds jatkossa. Markkinoiden nopea kehitys edellyttaa
joustavia ratkaisuja seka ennakoitavuutta viranomaispaatoksiin.

Yleispalvelukirjeiden jakelun pakollinen kilpailutus esitetyssd muo-
dossa uhkaa nostaa asiakkaiden jakelukustannuksia ja aiheuttaa ison
hallinnollisen taakan. Kilpailutus voi myds johtaa Postin henkildston
irtisanomisiin. Jakelun kilpailutus on tarkoituksenmukaista vain, jos se
luo uusia paikallisia jakeluratkaisuja ja siten alentaa jakelukustannuk-
sia.

Yleispalvelukirjeiden jakeluvelvollisuuksien alueellinen eriyttaminen
sanomalehtien varhaisjakelualueiden mukaisesti aiheuttaa Postille
merkittavan lisdkustannuksen, jos aluemadrittely tehdaén noudatta-
matta postinumeroaluejakoa.

Postin kykya yllapitaa yleispalvelua ilman julkista tukea edesauttaa,
ettd yleispalvelulle sallitaan kohtuullinen kate. Ehdotettu 10 %:n kate
on kohtuullinen koko yleispalveluvelvollisuudelle laskettuna ja alan
sdantelyssa tavanomainen. Muutoksen myéta hinnoittelusdéntely vas-
taa muiden EU-maiden kaytantda.

Postimarkkinoiden kilpailun edistdmisen ei pida tapahtua Postin kus-
tannuksella. Osoiterekisterin ylldpidosta aiheutuvat kustannukset

eivat saa jdada yksinomaan Postin asiakkaiden kannettaviksi muiden
markkinatoimijoiden eduksi.
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e Kerrostalojen lokerikkojakelu pitda mahdollistaa eurooppalaiseen
tapaan. Lokerikkojakelun tulee olla selkead paasaantd. Lokerikkojen
kayttéonotto voisi tapahtua siitymaajan kuluessa.

e Postilain uudistuksen tavoitteena on purkaa normeja. Postin velvoit-
teita keventdminen on muutos oikeaan suuntaan, mutta uudistus jaa
valitettavasti puolitiehen. Lakiluonnos tuo uusia velvoitteita yleispal-
velun tarjoajalle, kuten pakkokilpailutus ja velvoite sdhkdisen tietojar-
jestelman yllapitamisesta. Naiden lisdvelvoitteiden aiheuttama lisdkus-
tannus asiakkaille on merkittava

e Postilain uudistuksen onnistumista on arvioitava sen perusteella, kye-
tédankd sen avulla turvaamaan yleispalvelu ja hillitseméaén asiakkaiden
jakelukustannusten nousua.

Saantelyuudistuksen tavoitteet

Lausunnolla olevan lakiluonnoksen mukaan lakiesityksen tarkoitus on edistdd
digitalisaatiota sekd normien purkamista. Lisdksi postilain muutoksella pyri-
tédan tukemaan uudenlaisia ja innovatiivisia palvelukonsepteja osana henkilo-,
posti- ja tavarankuljetuksia koskevan lainsdadannén kokonaisuudistusta.

Posti katsoo, ettd ndma tavoitteet toteutuvat vain osittain, sillé esitys
sisaltdd myds taysin uusia velvollisuuksia, joilla ylldpidetddn vanhoja
rakenteita. Posti olisi toivonut rohkeampaa saantelyn purkua. Uudet velvoit-
teet pakkokilpailutuksesta ja kalliita investointeja vaativan sdhkdisen tietojar-
jestelmén yllapitdmisesta sopivat huonosti normien purun henkeen ja niista
aiheutuu ylimaaraista hallinnollista taakkaa niin Postille kuin valvovalle viran-
omaisellekin.

Postilain muutoksella tavoitellaan sanomalehdille ongelmallisten haja-asutus-
alueiden jakelun varmistamista jatkossakin viitena paivana viikossa. Lehtien
jakelua ei kuitenkaan esiteta lisattavaksi yleispalveluun, vaan sanoma- ja ai-
kakauslehtien jakelusta sovittaisiin edelleen kaupallisin sopimuksin, kuten ny-
kyisin. Posti kannattaa esityksessé tehtya linjausta, ettei lehtien jakelua
lisdtd postilain soveltamisalaan.

Postin kannalta postilain uudistamisen tarkein tavoite on yleispalvelun turvaa-
minen ja jakelukustannusten nousun hillitseminen tulevina vuosina, kun vies-
tinta siirtyy kiihtyvaa vauhtia sahkdisiin palveluihin. Yleispalvelua koskevan
sdantelyn keventamiselld turvataan yleispalvelun ylldpitdminen kustannuste-
hokkaasti koko maassa ilman julkista tukea. Kustannusten hillitseminen edes-
auttaa lehtien jakelua ja samalla kaikkien fyysista postinjakelua tarvitsevien
asiakkaiden tilannetta.

Lausunnolla oleva lakiluonnos on naiden tavoitteiden kannalta oikeasuuntai-
nen. Yleispalveluvelvollisuuden jatkaminen nykyisessd muodossaan muodos-
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tuisi Postille kestamattdmaksi taloudelliseksi taakaksi jakelumaarien vahenty-
essa. Posti toimii taysin ilman valtion tukea eika nykyisen yleispalvelun jatka-
minen julkisen tuen varassa olisi tarkoituksenmukaista.

Yleispalvelukirjeiden jakeluvelvollisuus ja laatustandardi

Posti kannattaa ehdotettua muutosta postilain 17 §:n 1 momenttiin,
jonka mukaan yleispalvelukirjeiden keraily- ja jakeluvelvollisuutta arvioitaessa
otetaan huomioon laissa sdadetty yleispalvelun laatustandardi ja sahkoéisten
palveluiden hyddyntdminen.

Posti kannattaa myés ehdotettua muutosta lain 19 §:n kulkunopeusstan-
dardiin, joka keventdisi nykyistd laatuvaatimusta. Yleispalveluun kuulu-
vien kirjeiden kulkunopeuden keventdminen siten, ettd 50 % lahetyksista olisi
jaettava neljantena arkipaivana ja 97 % viidentena arkipaivana lahettamisesta
on perusteltu asiakastarpeiden muuttumisen myéta. Muutos mahdollistaisi
yleispalvelun tarjoajan liiketoiminnan joustavoittamisen ja monipuolistamisen.

Yhdessa nama edelld kuvatut muutokset mahdollistaisivat viisipgivaisesta ja-
kelusta poikkeamisen, kuitenkin niin etté jakelupaivia olisi vahintdan kolmena
arkipdivana viikossa.

Lakiluonnoksessa ehdotetun uuden 17 §:n 2 momentin mukaan yleispalve-
luun kuuluvien kirjelahetysten jakelusta ja kerailysta ei kuitenkaan voisi poi-
keta alueilla, joilla ei ole sanomalehtien varhaisjakeluverkkoja. Lakiluonnok-
sen perustelujen mukaan tdma tarkoittaa, etté vain varhaisjakeluverkkojen
alueilla, jotka ovat l&hinné taajama-alueita, olisi mahdollisuus poiketa viisipai-
vaisesta jakelusta. Toisaalta 17 §:n yksityiskohtaisten perustelujen mukaan
seka 1 ettd 2 momentin osalta kerdilyssa ja jakelussa voitaisiin ottaa huomi-
oon laatustandardin mahdollistamat joustot yleispalvelukirjeiden kulkunopeu-
dessa. Kaytanndssa kuitenkin laatustandardin hidastamisesta seuraa, etta
yleispalvelukirjeitéd ei valttdmatta ole paivittain jaettavaksi. Lainmuutoksella
tavoiteltu muutos yleispalvelukirjeiden jakeluvelvollisuuteen jaa siten pykalan
sanamuodon ja sen perustelujen valossa jossain maarin epaselviksi. Sd4an-
noéksen sanamuotoa ja perusteluita olisikin tarkistettava siten, etta laatu-
standardia noudattamalla voidaan joustaa yleispalvelukirjeiden jakelu-
pdivien mddrdssad myds varhaisjakeluverkkojen alueiden ulkopuolella.

Alueiden maarittely

Postilain yleispalveluvelvollisuuksien kytkeminen sanomalehtien jakelualuei-
siin on ongelmallista sen vuoksi, ettd sanomalehdet on nykyisin suljettu pois
postilain soveltamisalasta, joten postilaissa ei ole maaritelm&a sanomalehtien
varhaisjakeluverkolle. Lausunnolla olevassa ehdotuksessa tai sen peruste-
luissa ei mydskaan anneta asiaan minkaanlaista ohjausta, vaan asia jaisi tay-
sin Viestintéviraston tekeman aluemaarittelyn varaan. Varhaisjakeluverkkojen

Kotipaikka: Helsinki
Y-tunnus: 0109357-9



Lausunto 4 (9)

7.12.2016 Julkinen - Public

alueet eivat noudata postinumeroalueiden, kuntien tai muidenkaan hallinnol-
listen alueiden rajoja, vaan ne perustuvat puhtaasti lehtiyhtién paatékseen
sen levikin eli tilaajien riittdvan tihean sijainnin perusteella. Varhaisjakeluver-
kon kattavuuden maarittda kaytadnndssa jakelualueen suurivolyymisin lehti,
koska tdma takaa kattavimman ja halvimman jakelun halutulle alueelle.

Nykyisin lehtien tilaajamaarien vahentyessa varhaisjakeluverkot pienenevat ja
jakelu siirtyy perusjakeluun tai varhaisjakelun ajallisella palvelutasolla toimi-
vaan heittolaatikkoverkkoon. Muutoksia tapahtuu lehtikustantajien aloitteesta
sitd mukaa kuin lehtien tilaajamaara muuttuu. Reitteja uusitaan jatkuvasti vo-
lyymikehityksen seurauksena, jotta kasvavat yksikkokustannukset kyetaan
pitdmaan hyvaksyttavalla tasolla. Varhaisjakelun jakelualueet keskittyvat vain
korkeisiin sanomalehtien tilaajapeittoihin ja siten 2 momentin poikkeusalueet
laajenisivat levikkivahennysten myéta jatkuvasti. Samalla yleispalveluvelvolli-
suus kiristyisi Postin kanssa kilpailevan yhden kaupallisen toimijaryhman paa-
téksilla. Tama uhkaa toteuttaa lakiluonnoksen perusteluissa sivulla 50 enna-
koidun kehityskulun: muutos tekisi varhaisjakeluyhtidille mahdolliseksi supis-
taa omia varhaisjakelualueitaan ja jattda kannattamattomat alueet yleispalve-
lutoimijan hoidettaviksi, jolloin velvoitteen kytkeminen varhaisjakeluun johtaisi
tulonsiirtoon yleispalvelutoimijalta varhaisjakeluyhtidille.

Alueméirittely tulisi Postin mielestd ehdottomasti tehdd hyédyntien
postinumeroalueita, kuten hallituksen esitysluonnoksen sivulla 55 on to-
dettu. Muuten erilaisten velvollisuuksien kohdistuminen eri aluille on erittain
vaikea maaritelld ja se jouduttaisiin tekemaén osoitekohtaisesti kaikkien Suo-
men noin kolmen miljoonan jakelupisteen osalta. Tdma olisi erittain mittava
hallinnollinen taakka Viestintavirastolle ja jakeluyrityksille. Liséksi se tekisi
muun muassa kuluttajille varsin vaikeaksi selvittaa, millaisen jakelupalvelun
piiriin hadnen asuinalueensa kuuluu.

Posti toteaa myos, ettéd sen perusjakelun tuotannon prosessit ja tietojarjestel-
méat perustuvat talld hetkelld taysin postinumeroihin. Postinumerot ovat ylei-
sesti logistiikkapalveluissa kaytdssa oleva ohjausmenetelma seka kotimaan
etta kansainvalisessa postilikenteessé. Postilla ei ole mitaan jarjestelmia,
joilla voitaisiin ohjata esimerkiksi |&hetysten koneellista lajitteluprosessia
muulla tavalla, ainoa vaihtoehto olisi manuaalinen lajittelu prosessin eri vai-
heissa. Tdma lisdisi merkittavasti postinjakelun kustannuksia ja voisi heiken-
taa palvelujen laatua.

Posti korostaa jo aiemmissa lausunnoissaan toteamaansa, etta on erittdin tar-
keaa vahvistaa postilain uudistuksen myéta saantelyn ja sen nojalla tehtévien
viranomaisten paatdsten ennakoitavuutta. Taman ehdotuksen osalta nain ei
valitettavasti nayta kayvéan. Posti ehdottaa 17 § 2 momentin sdatimista
maééaradaikaiseksi esimerkiksi 3 vuoden ajaksi edelld kuvattujen ehdotuksen
vaikutuksiin liittyvien epavarmuuksien vuoksi.

Jakelun kilpailutus
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Ehdotus siita, etta yleispalvelun tarjoajan on pakko kilpailuttaa jakelu niilla alu-
eilla, joilla ei ole sanomalehtien varhaisjakelua, sisadltda useita avoimia kysy-
myksiad. Hankintalainsdadannodn ulkopuolinen yhta toimialaa, kaytdnnossa
yhta yritystd, koskeva pakollinen hankintamenettely iiman sovellettavia kyn-
nysarvoja on erittdin poikkeuksellinen lainsaadantoétoimi. Yleispalvelukirjeita
koskevan hankintamenettelyn saatdminen ei ole valttamaténta turvaamaan
sananvapauden toteutumista ja moniarvoisen sanomalehdistén toimintaky-
kya. Postilla ei my&skaan ole monopoliasemaa kirjelahetysten markkinoilla,
toisin kuin lakiluonnoksen perusteluissa todetaan. Taman vuoksi olisi perus-
teltua, ettd ehdotetun uuden saanndksen kohtuullisuus perustuslain turvaa-
man elinkeinovapauden kannalta tutkittaisiin eduskunnan perustuslakivalio-
kunnassa.

Yleispalvelukirjeiden jakelun pakollinen kilpailutus on tarkoituksenmukaista
vain, jos se luo uusia paikallisia jakeluratkaisuja ja sitd kautta alentaa jakelun
kokonaiskustannuksia. Kilpailutus uhkaa kuitenkin nostaa asiakkaiden jakelu-
kustannuksia, jopa yli 7 miljoonaa euroa vuodessa, koska se synnyttaa paal-
lekkaista tydta seka jakelureiteilld ettd manuaalisessa lajittelussa ja aiheuttaa
ison hallinnollisen taakan. Kilpailutus voi johtaa my&s Postin henkiléstén mer-
Kittaviin irtisanomisiin, jos jakelutyé siirtyy Postin henkildstdltd muiden hoidet-
tavaksi.

Edella kuvattu kilpailutettavien alueiden méarittelyn sitominen sanomalehtien
varhaisjakeluverkkoihin on myés kilpailuttamisen nakdkulmasta ongelmallista
ja alueiden méaarittely postinumeroiden perusteella tarke&a nykyisen kustan-
nustehokkaan tuotannon sailyttamiseksi. Alueiden madrittelyn tulisi tapahtua
kahden tai kolmen vuoden vélein, jotta alueméaérittelyn ja Kkilpailuttamisen jar-
jestéamisesta ei tule kestdmatonta hallinnollista taakkaa ja kustannuksia seka
yleispalvelun tarjoajalle ettd valvovalle viranomaiselle. Viranomaiselle ei
mydskaan saisi jdada liilkaa harkintavaltaa hankintamenettelyn organisoinnin
valvonnan suhteen. Eri viranomaisten (Kilpailu- ja kuluttajavirasto, Viestintavi-
rasto, markkinaoikeus) toimivaltasuhteet hankintamenettelyn valvonnassa pi-
taisi myds selkiyttaa.

Saanndksen perusteluissa viitataan useassa kohdassa siihen, etté hankinta-
menettely koskisi seka kerailya etta jakelua. Pykalatekstin mukaan hankinta-
menettely koskisi kuitenkin vain jakelua. Perusteluja tulisikin tasmentaa vas-
taamaan ehdotettua saanndsta.

Lainsaadannén muutoksessa olennaista on, ettd postilain velvoittama han-
kintamenettely ei missdan tapauksessa saa nostaa yleispalvelun kustan-
nuksia tai heikentdi palvelun laatua. Kilpailutuksen tuloksena jakelun
ulkoistaminen voi tapahtua vain, jos ndmé edellytykset tiyttyvit. Muu-
toin yleispalvelun tarjoajan pitdd saada itse jatkaa haja-asutusalueen ja-
kelua. Postin tulee aina voida asettaa kilpailutettavan jakelun ehdot niin, ettei
kilpailutus vaaranna Postin valtakunnallisen lajittelu- ja jakeluverkon toimintaa
ja silla saavutettavia hydtyja tai palvelun laadun toteutumista.
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Postilain vaatimus jakelun kilpailuttamisesta ei voi ulottua postilain so-
veltamisalan ulkopuolisiin tuotteisiin kuten lehdet, osoitteettomat lahe-
tykset ja paketit. Yrityskirjeiden jakelusdanndsten pitaa olla samanlaiset kai-
kille postiyrityksille. Jakelun kilpailutusvelvollisuus koskee siten vain yleispal-
velukirjeitd, joiden maara on hyvin vahainen varhaisjakeluverkkojen ulkopuo-
lella. On myés huomioitava, ettd laajojen alueiden kilpailuttaminen vaatii Pos-
tilta lisdresursseja, jotka kasvattavat kustannuksia niin yleispalveluille kuin
muillekin jakelutuotteille. Posti voi nykyisinkin kilpailuttaa jakeluja niin haja-
asutusalueilla kuin taajamissakin tarpeen mukaan, joten ehdotetun hankinta-
menettelyn hyddyt yleispalvelukirjeiden jakelusta koituvien kustannusten alen-
tamiseksi ovat todennékdisesti vahaiset. Posti hakee joka tapauksessa syner-
giaetuja paikallisten toimijoiden kanssa voidakseen tarjota uusia palveluja yh-
distettyna postinjakeluun mahdollisimman kustannustehokkaasti. Paikallisten
jakeluratkaisuiden synnyttdmiseen ei siis tarvita saantelyltdan raskasta ja toi-
mintaa vaaristavaa pakollista kilpailutusta.

Poikkeukset kerily- ja jakelutiheydesta

Lakiluonnoksessa ehdotetut muutokset 17 §:n ylivoimaisen esteen méa-
rittelyyn seké 18 §:n mukaiseen kerdily- ja jakeluvelvollisuuteen vaikea-
kulkuisella saaristo- tai erdmaa-alueella ovat erittdin tarpeellisia ja hyvin
perusteltuja, minka vuoksi Posti kannattaa niita lampimasti.

Tietojarjestelma sahkdisille sisilloille

Lakiluonnoksessa ehdotetaan postilakiin lisattavaksi uusi sdannds, joka vel-
voittaisi yleispalvelun tarjoajan yllapitdmaan ja tarjoamaan tietojarjestelmaa,
jota hyddyntamalld eri toimijat voivat tarjota ja jaella digitaalista siséltoa seit-
semana paivana viikossa. Tietojarjestelman pitdisi olla kaytettavissa avoimen
rajapinnan kautta. Posti toteaa, ettd ehdotettu velvoite on tarpeeton eikd
se edistd hallitusohjelman mukaista normien purkamista.

Postilla ei ole valmista toimivaa julkaisujérjestelmaa kaikenlaisille digitaalisille
sisdllille, joten tietojarjestelman kehittdmisesta ja yllapitamisesta aiheutuu
merkittavia uusia kustannuksia. Tietojarjestelman kayttddnotto ei mydskaan
ole mahdollista ilman kohtuullista siitymaaikaa, jonka Posti ehdottaa olevan
vahintdan vuosi lain hyvaksymisesta. Digitaalisten palveluiden kehityksen pi-
taisi perustua asiakkaiden tarpeisiin eik niin, etta lainsdadanndlld pakotetaan
postin yleispalvelun tarjoaja rakentamaan turvaverkkoja joillekin asiakasryh-
mille ilman varmuutta todellisesta asiakastarpeesta. Saantelytarvetta arvioita-
essa on otettava huomioon myés valtionhallinnon hankkeet sahkdisten vies-
tien valittamisessa ja miten ne linkittyvat yksityisten lahettdjien tarpeisiin.

Muun muassa lehtien séhkdisen sisallén jakelua varten on jo nykyaan ole-
massa kaupallisia digitaalisia jakelujarjestelmia, joten tarvetta velvoittaa Pos-
tia luomaan kilpaileva jarjestelma jo tarjolla oleville kaupallisille ratkaisuille ei
ole. Postin tarjoamaa digitaalista jakelujarjestelmaa tarvitsisivat kdytdnndssa
ehka vain pienilevikkiset sanomalehdet. Postin aiemmin pilotoima lehtien sah-
kéinen jakelu ei ole toistaiseksi kiinnostanut lehtia, joten tietojarjestelman
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kayttajaksi jaisi siten ehka vain hyvin rajallinen joukko ostajia. Uhkana on tal-
16in, ettd velvoitteesta aiheutuneille kustannuksille ei 16ydy muita maksaijia
kuin yleispalveluja kayttavat kuluttajat ja pienyritykset.

Lakiluonnoksen perusteluissa todetaan, ettéd kyseessa olisi yleispalveluihin
kuuluva palvelu, jonka hinnoittelussa noudatettaisiin postilain hinnoittelusaan-
noksia. Posti huomauttaa, ettéd postilain 26 §:n hinnoittelusddnnokset
koskevat yleispalveluun kuuluvia postipalveluja, jotka on laissa maéri-
telty kirjeiden ja postipakettien vélittimiseksi. Sdhkoisen sisillon jake-
lun mahdollistavan tietojarjestelmén kiytén hinnoittelu ei siten voi kuu-
lua postilain hinnoittelusddnndsten piiriin. Tietojarjestelman yllapitamista
koskevan velvoitteen on toisaalta perusteltu olevan sopusoinnussa perustus-
lain mukaisen elinkeinovapauden kanssa mm. siksi, etta velvoite on tarkkara-
jainen ja yleispalvelun tarjoaja voisi sopia jarjestelman kaytosta kaupallisin
sopimuksin. Jos postilain hinnoittelusadnndkset soveltuisivat jarjestelman
kaytén hinnoitteluun, niin palvelusta ei voisi tehda sopimuksia kaupallisin eh-
doin, silld hinnoittelusdannékset nimenomaan rajoittavat kaupallisia sopimuk-
sia. Velvoitteen tarkka sisaltd, esimerkiksi laatuvaatimukset palvelulle, ei
my6sk&an ole tiedossa. Tdmankin ehdotetun uuden saannodksen kohtuulli-
suus perustuslain turvaaman elinkeinovapauden kannalta tulisi tutkia edus-
kunnan perustuslakivaliokunnassa

Hinnoittelu

Hinnoittelua koskevaa postilain sdanndsta ehdotetaan muutettavaksi siten,
ettd yleispalveluun kuuluvien postipalvelujen hinnat saavat siséltada kohtuulli-
sen liilkevoiton. Kohtuullisena pidettaisiin noin 10 prosentin liikkevoittoa. Muu-
tos vastaa muissa EU-maissa noudatettua kaytantoa, joissa yleisesti on sal-
littu joko kiintea liikevoittoprosentti tai kohtuulliseen katteeseen perustuva me-
kanismi yleispalvelutuotteille. Postidirektiivin mukaan yleispalvelun hinnoitte-
lun oltava objektiivista, avointa, syrjimaténta ja kustannuksiin sovitettua. Koh-
tuullisen liikevoiton salliminen ei siten ole ristiriidassa kustannussuuntautunei-
suuden, kohtuullisuuden ja tehokkuuden vaatimuksen kanssa eika kohtuulli-
sen liikevoiton salliminen edellytéd naiden kriteereiden poistamista postilaista.

Posti pitdd ehdotettua muutosta erittéin tarkedna uudistuksena, silla nykyisen
lainsdadanndn suhteen vallitsee talla hetkella tulkintaerimielisyys. Posti esit-
tda, ettd ehdotuksen perusteluissa todettaisiin johdonmukaisesti koh-
tuullisen liikevoiton tarkastelun tapahtuvan yleispalveluun kuuluvien
postipalveluiden hinnoittelua kokonaisuutena tarkasteltuna eiki tuote-
kohtaisesti. Yleispalvelun kustannuslaskennan saanndéilla on olennainen vai-
kutus yleispalvelun rahoitustarpeeseen.

Postinumero- ja osoiterekisterijarjestelma

Posti vastustaa 38 §:44n ehdotettua osoitetietojen hinnoittelua koskevaa
muutosta, koska se tarkoittaisi, etta osoiterekisterin yllapidosta aiheutuvat

kustannukset jaisivat yksinomaan Postin kannettaviksi muiden markkinatoimi-
joiden eduksi. Postimarkkinoiden kilpailun edistdminen ei saa tapahtua yhden
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yrityksen eli Postin kustannuksella. Postiyrityksille on jo séadetty velvollisuus
luovuttaa toisilleen osoiterekisterissdan olevat nimi- ja osoitetiedot, joten
muille toimijoille on jo tarjolla Postin osoiterekisteritiedot. Ehdotettu muutos ei
siten edistd parempien palveluiden tarjoamista tai tuo muitakaan konkreettisia
hy6tyja postinsaajille. Vain yleispalvelukirjeitd koskee nykyisin velvollisuus
tehda osoiteselvitys.

Postin historia postimarkkinoilla maaraavassa asemassa olevana yrityksené —
miké maarittely ei enda ole ajantasainen - ei kevenna lainkaan osoiterekiste-
rissd olevien tietojen ylldpidosta talla hetkella aiheutunutta kustannustaakkaa.
Kyse ei ole rekisterin vuosien takaisesta perustamiskustannuksesta, vaan jat-
kuvasti syntyvastd kustannuksesta, silla vuosittain muuttuneesta osoitteesta
ilmoittaa l&hes miljoona kuluttajaa ja yritysta. Oikeiden osoitetietojen kerazmi-
sesta ja tietojarjestelman yllapidosta aiheutuu merkittdva kustannus. Perus-
tuslaissa turvatun omaisuuden suojan nakokulmasta ei ole kohtuullista, etts
Posti ei saisi perid kustannusvastaavaa hintaa tietojen pakkoluovuttamisesta.
Saéntely ei vastaa muun muassa viestintdmarkkinoilla kaytdssa olevia hin-
noittelusdantdj, joissa sallitaan kustannuksiin perustuva hinta.

Postin vastuu laissa saadetyn velvoitteen perusteella luovutettujen tietojen
kaytostd ja mahdollisesta vaarinkaytdstd muun muassa tietosuojan kannalta
pitdd myos yksiselitteisesti rajata pois.

Muut muutokset postinumerojirjestelmai ja osoiterekisterid koskeviin
37 ja 38 §:iin ovat perusteltuja ja Posti pitda niitd tarkoituksenmukaisina.

Kerrostalojen lokerikkojakelu

Posti kannattaa kerrostaloja koskevan jakelusdéannoksen uudistamista. Saan-
néksen mukainen jakelutapa kerrostaloissa j&a kuitenkin epaselvaksi, kun en-
sisijaisena jakelutapana mainitaan seka lokerikkojakelu ettd huoneistokohtai- ‘
nen postiluukku. Posti katsoo, ettd kerrostaloissa pitdisi siirtyd paasain-
toisesti lokerikkojakeluun. Uusissa taloissa tdma voisi tapahtua hyvin ly-

hyen siirtymaajan jalkeen, mutta vanhoissa kerrostaloissa on kaytannon

syista sallittava pidempi siirtymaaika. Siirtymaajan kuluessa voidaan ratkaista
esimerkiksi mahdolliset paloturvallisuudesta tai rakennusmaarayksista aiheu-

tuvat tekniset kysymykset tarvittaessa alemman asteisten sdaddsten kautta.

Muut erindiset muutokset

Lausunnolla oleva lakiluonnos sisaltaa lisaksi useita muita muutosehdotuksia
muun muassa ndkdvammaisten lahetysten maksuttomuuteen, hinnastojen
julkaisuun ja Viestintaviraston toimivaltuuksiin liittyen. Posti pitad muutoseh-
dotuksia mydnteisind ja tarpeellisina. Erityisesti postilahetysten vastaanottoa,
takavarikointia ja sailyttamista seka postiyrityksen vastuuta koskevat nykyiset
sdanndkset ovat osoittautuneet kdytédnnén lainsoveltamisen kannalta hanka-
liksi ja muutokset ovat hyvin tervetulleita.
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Toimipisteiden saintely

Postin nékemys on, etté toimipisteverkoston saantelya tulisi keventas, jotta se
mahdollistaa toimipisteiden sijoittamisen paremmin asiakkaiden tarpeiden mu-
kaan. Asiaa koskeva valtioneuvoston asetus on tarkistettava samanaikaisesti
postilain muutosten kanssa siten, etté nykyisia vaestopeittoa ja etdisyyksia
koskevia velvoitteita kevennetéan.

Lopuksi

Postilakia uudistettaessa ei pida katsoa menneisyyteen tai edes nykytilantee-
seen, vaan katsoa rohkeasti tulevaisuuteen. Uudistuksessa tulee huomioida
sahkoisen viestinnan voimakas lisddntyminen seka asiakkaiden tarpeiden
muutokset. S&antelyd keventdmalla mahdollistetaan kohtuuhintaisten posti-
palvelujen yllapito ja ylipdataan yleispalvelun sailyminen koko maassa — ilman
valtion tukea.

Saantelyn tulee olla myds ennustettavaa ja vakaata tavalla, joka mahdollistaa
yleispalveluvelvollisen yhtién liiketoiminnan ja palvelujen pitk&jénteisen kehit-
tédmisen.

Postilain uudistuksen onnistumista on arvioitava sen perusteella, kyetaanko
sen avulla turvaamaan kustannustehokas yleispalvelu ja hillitsemaan asiak-
kaiden jakelukustannusten nousua. Posti toivoo, etta nyt tehtéva uudistus ei
j&a puolitiehen, vaan vuoden kuluttua voidaan arvioida postilain uudistuksen
johtaneen turhan saantelyn purkamiseen asiakkaiden eduksi.

Kunnioittavasti

Posti Oy
Postip

Turkka Kuusisto
Senior Vice President
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