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TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO

Asia: LAUSUNTOPYYNTO HALLITUKSEN ESITYKSEEN LUONNOKSESTA JA ERAISTA MUISTA
SAADOSLUONNOKSISTA

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry (jéljemp&na JHL) kiittdd mahdollisuudesta lausua
pyydettyyn asiaan ja lausuu siitd seuraavaa.

JHL pita4 tatd hanketta hyvana esimerkkind siité, ettd hankkeen suunnittelu aloitettiin hyvissa
ajoin. Henkil6std otettiin kiitettdvasti mukaan hankkeeseen, ja heitd myds kuultiin.

Kuluttajariitalautakunnasta annetun lain 5 §:n 2 momentin toinen lause ehdotetaan poistettavaksi
tarpeettomana. Tt perustellaan silld, ettd ehdotuksen mukaan kuluttajaneuvojat siirtyisivat
valtion virkamiehiksi, jolloin valtion viranomaisten vilisesta neuvontavelvollisuudesta ei ole
tarpeen sdataa erikseen. Kuluttajaneuvonta siirtyi jo vuonna 2009 kunnilta valtion palveluksi, ja
kuluttajaoikeusneuvojat ovat olleet lihes kymmenen vuotta valtion virkamiehia. Koko tdmdn ajan
kuluttajariitalautakunnasta annetussa laissa on ollut nyt kumottavaksi ehdotettava saannés.
Esitetty peruste sdd@nnéksen kumoamistarpeelle on virheellinen. Sdédnndksessa
kuluttajariitalautakunnalle asetettu velvollisuus oikeudellisen neuvonnan antamiseen on seka
kuluttajaneuvonnan etta kuluttajariitalautakunnan toiminnan nakékulmasta edelleen tarpeellinen.
Kuluttajaneuvonnan uudelleenorganisointi ei vaikuta tdhan tarpeeseen. Sdanndksen kumoaminen
ei ole tarpeellista tai asiallisesti perusteltua.
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