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LAUSUNTOPYYNTO; ~VALTAKUNNALLINEN HOIDON SAATAVUUDEN JA
YHTENAISTEN HOIDON PERUSTEIDEN TYORYHMA  /LAAKINNALLISEN
KUNTOUTUKSEN APUVALINEIDEN LUOVUTTAMISEN YHTENAISET PERUSTEET

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa lausuntoa valtakunnallisen
hoidon saatavuuden ja yhtendisten hoidon perusteiden tyéryhman
luonnoksesta  laakinnallisen  kuntoutuksen  apuvalineiden
luovuttamisen yhtenaisiksi perusteiksi.

Lausuntopyyntdé on paivatty 7.3.2017. Lausuntopyynt6on
vastataan 10.4.2017 mennessa sahkoisesti Sosiaali- ja
terveysministerion kirjaamoon.

Lausunnonantajia pyydetaan arvioimaan kriteerien sisdltoa,
soveltuvuutta kaytdnnon toimintaan ja vaikutuksia hoidon
yhdenvertaiseen saatavuuteen, mahdollisuuksien mukaan
kustannusvaikutuksia sekd sitd missa muodossa kriteerit olisi
tarkoituksenmukaisinta julkaista.

Valtakunnalliset laakinnallisen kuntoutuksen apuvalineiden luovutusperusteet- opas
apuvilinetyota tekeville ammattilaisille ja ohjeita asiakkaille

Esipuheensa mukaisesti opas on ensimmainen valtakunnallinen
asiakirja, jonka tavoitteena on yhtenaistdd laakinnallisen
kuntoutuksen apuvalineiden luovutusperusteita ja olla arjen

apuvalinetydn tukena. Oppaan on tarkoitus toimia
terveydenhuollon ammattilaisten tydon ohjeistuksena seka
apuvalineita tarvitsevien henkildiden tiedonlahteena.

Tarkoituksena on, ettd tulevaisuudessa jokainen maakunta
tarkentaa omien toimintakaytanteidensd osalta asiakirjaa silta
osin, miten sosiaali- ja terveyspalvelut alueella on jarjestetty ja
apuvalinepalvelut organisoitu.

Oppaan johdanto-osasta [6ytyy vyleistd tietoa I|adkinnallisen
kuntoutuksen apuvalineistda ja niihin liittyvistd palveluista.
Luokitusosassa kaytetdan tydéryhman yhteisellda paatoksella
vuoden 2011 kansainvalisen apuvalineluokituksen suomenkielista
versiota, SFS-EN 1SO 9999 Vammaisten apuvélineet, luokitus ja
terminologia -oppaan mukaista apuvalineluokitusta seka
kansallisia 4- tason luokituksia.
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Oppaassa on kayty lapi kattavasti kansallisessa
apuvalineluokituksessa mukana olevia apuvélineitd. Kaikkia naita
apuvalineita ei kuitenkaan luovuteta laakinnallisena
kuntoutuksena ja tastd on silloin maininta kyseisen apuvalineen
kohdalla.

Oppaassa kuvataan apuvalinepalveluprosessi, ja avataan
apuvalineprosessiin liittyvda terminologiaa. Laakinnallisen
kuntoutuksen apuvaline on maaritelman mukaan "véline, laite,
tarvike, tietokoneohjelma tai muu ratkaisu, jonka tarkoituksena on
edistdd asiakkaan kuntoutumista, tukea, yllapitda tai parantaa
toimintakykya jokapaivaisissa toiminnoissa taikka ehkaista
toimintakyvyn heikentymista. Sen luovutuksen edellytyksend on
ladketieteellisin  perustein todennettu sairaus, vamma (tai
kehitysviivastyma, joka heikentda toimintakykya ja itsenaista
selviytymista”.

Apuvaélinetarpeen arvioinnissa ja valinnassa on huomioitava
asiakkaan toimintakyvyn lisdksi ymparistotekijat seka asiakkaan
mahdollisuudet kayttad apuvalinetta arjen eri tilanteissa.

Ladkinnallisen kuntoutuksen apuvalineistd on erotettava
harrastusvalineet, hoitovalineet ja hoitotarvikkeet.
Terveydenhuolto ei korvaa harrastusvélineita |aakinnallisen
kuntoutuksen apuvalineina.

Lausunnonantajia pyydetaan arvioimaan kriteerien sisaltoa,
soveltuvuutta kaytannon toimintaan ja vaikutuksia hoidon
yhdenvertaiseen saatavuuteen.

Opas on tervetullut, aluehallintoviraston nadkemyksen mukaan
siind on kayty kriteerit selkeasti lapi, se soveltuu kaytannon
toimintaan ja vaikuttaa toivottavasti positiivisesti ladkinnallisen
kuntoutuksen apuvalineiden yhdenvertaiseen saatavuuteen.

Aluehallintovirastossa apuvélineisiin liittyvia yhteydenottoja ja
apuvalineiden saatavuuteen liittyvia ongelmia kasitellaan
sdannollisesti. Koska apuvalineratkaisut ovat terveydenhuollon
yksilollisia hoitoratkaisuja, ei niistd ole suoraa valitusoikeutta,
kuten oppaassakin todetaan. Oppaassa todetaan myos, etta

mikali asiakas on tyytymaton hanta koskevaan
apuvalineratkaisuun, tulee hantad informoida mahdollisuudesta
kayttaa seuraavia oikeusturvakeinoja: keskustelu,

potilasasiamies, muistutus, hallintokantelu aluehallintovirastoon
tai eduskunnan oikeusasiamiehelle ja hallintoriita.

Apuvalinepalvelujen laatusuosituksen mukaan apuvalineen
tarpeen voi todeta ja sen luovuttamisesta voi paattaa laakarin
lisdksi muukin terveydenhuollon ammattihenkild asianomaisessa
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terveydenhuollon toimintayksikdssa sovitun tyénjaon mukaan.
Jokainen organisaatio huolehtii siitd, ettd apuvalinetehtévissa
toimivilla ammattilaisilla on riittdvad ammatillinen patevyys tehda
arvioita ja ratkaisuja, sekd ohjata asiakkaita apuvélineiden
kayttéon. Osa aluehallintovirastoon tulevista yhteydenotoista
liittyy asiakkaan epéailyyn padatdksen tekijdiden ammattitaidosta, ja
ennen kaikkea tilanteisiin, jossa eri ammattihenkilot ovat
erimielisida apuvalineen tarpeesta ja asiakkaan oikeudesta
apuvalineen saantiin.

Osa yhteydenotoista kertoo sen, ettei asiakkailla, eika kaikilla
terveydenhuollon ammattihenkil6illdkddn, ole aina selvaa
kasitystd siitA miten apuvédlineet ja harrastusvalineet ja
harjoitusvélineet eroavat toisistaan.

Eniten ongelmia ja epéaselvyyksia on littynyt asiakkaan
asumismuodon aiheuttamiin rajoituksiin apuvélineiden saannissa.
Epéselvyyttd on myds rajanvedossa laakinnallisen kuntoutuksen
ja vammaispalveluiden valilla. Asumispalveluyksikdiden
asukkailla, jotka tayttavat apuvélineasetuksen 1 §:n edellytykset,
on oikeus asetuksen mukaisiin yksiléllisen arvion perusteella
luovutettaviin  1dakinnallisen  kuntoutuksen  apuvalineisiin.
Apuvélinearvioinnissa huomioidaan apuvélineen kayttéon liittyva
toimintaymparistd. Asumispalveluyksikdsséd asuvalla on myos
mahdollisuus hakea vammaispalvelulain mukaisia asunnon
muutostoitd ja asuntoon kuufuvia vélineita ja laitteita. Yksikdiden
varustetasosta huolimatta kaikilla asumispalveluyksikdiden
asukkailla, jotka tayttavat apuvalineasetuksen 1 §:n edellytykset,
on oikeus asetuksen mukaisiin yksilollisen arvion perusteella
luovutettaviin laakinnallisen kuntoutuksen apuvalineisiin. (STM
Kuntainfo 2/2013).

Aluehallintovirastoon terveydenhuollon valvonnasta vastaaville
asiantuntijoille on tullut lukumaaraisesti eniten yhteydenottoja
sahkosaatoisten sankyjen ja yksildllisten pydratuolien osalta.
Erityisesti sankyjen kohdalla asumismuoto on ollut monissa
paatoksissa yksiselitteinen syy apuvélineen saannin evaamiseen.

Julkisten sosiaali- ja terveydenhuollon laitosten vastuulla on
jarjestaa laitoksissa hoidettavien henkildiden hoito mukaan lukien
apuvalinepalvelut. Erityishuoltopiiri vastaa kehitysvammalain 2 §:n
nojalla pitkaaikaishoitopaatoksella erityishuoltopiirin laitoksessa
hoidettavien henkildiden apuvalineista.

Raja tuetun asumisen ja laitoshoidon valilla ei tehtyjen
apuvalinepaatosten pohjalta arvioituna ole kaikille
apuvélinepaatoksen teossa mukana oleville selva. Suoraan
kysyttdessd on myonnetty, ettd asumismuoto on ollut ratkaiseva
tekija esimerkiksi tilanteissa, joissa asiakas on maaratty
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palauttamaan hallussaan olevat apuvalineet siirtyessaan kotoa
tuettuun palveluasumiseen.

Laitoshoidonkin osalta oppaassa on Kkirjattu, ettd asiakkaan
siirtyessa pysyvasti laitoshoitoon jaavat tarvittavat
terveydenhuollosta laakinnallisend kuntoutuksena luovutetut
henkilokohtaiset apuvalineet edelleen hanen kayitdéonsa (esim.
kuulokoje, pyoratuoli). Jos asiakkaan kaytdssad on yksilollisesti
muutostyoratkaisuilla luovutettu pyoératuoli, on se jarkeva siirtda
asiakkaan mukana laitokseen. Laitokseen siirryttdessd ne
apuvalineet, joiden luovutuksen perusteisiin on vaikuttanut
nimenomaan apuvalineen kayttajan aikaisempi toimintaymparisto,
esim. henkilonostin  kotioloissa, palautetaan apuvalineen
luovuttaneelle taholle. (THL 2016).

Laakinnallisen kuntoutuksen apuvélineiden osalta ohjeistusta ja
opasta, joka olisi kaikissa kohdissa yksiselitteinen, on mahdotonta
tehda, koska tarvearvio ja paatds tehdaan aina yksildllisesti.
Tassa oppaassa on pyritty kiitettavan selkedan sanamuotoon ja
kriteereiden avaamiseen tuomalla esille myds sovellutustulkintoja.

Hankalasti tulkittavaksi on kéaytannéssad osoittautunut myos
vaatimus  asiakkaan omasta  akfiivisuudesta, omasta
suorituskyvysta. Esimerkiksi pyératuolien kohdalla on kirjattu:

Pyoréatuolia kéytetdan liikkumisen apuvalineend silloin, kun likkkuminen ei
muiden kévelyn apuviélineiden avulla onnistu ollenkaan tai onnistuu vain lyhyita
matkoja. Pyordtuoli mahdollistaa kayttdjansd omatoimisen tai avustetun
liikkumisen ja parantaa henkildn muuta toimintakykya.

Pyordtuoleja on olemassa kelattavia malleja, kuljetuspydratuoleja seka
sahkokayttoisid pyoratuoleja. Niista on valittavissa perusmalleja tai yksiléllisten
tarpeiden mukaan suunniteltuja ratkaisuja. Pyoratuolityyppi  valitaan
kayttotarpeen mukaisesti. Pyordtuolin arvioinnissa ja valinnassa otetaan
huomiocon henkilén toimintakyky, yksildlliset tarpeet (sairauden tai vamman
laatu, sen etenevyys jne.) sekd elinympéristé ja sen asettamat vaatimukset.
Pyoratuolin valinnassa on tarkeaa arvioida potilaan siirtymisten onnistuminen,
pyoratuolin kelattavuus/tyonnettavyys, istuma-asento ja ylaraajojen toiminta,
istuintyyny valitaan yksilon tarpeiden mukaisesti sek& arvioidaan pydratuolin
lisdosien tarpeellisuus.

Useissa yksilbllista pyoratuolia koskevissa paatoksissa, joissa
asiakas asuu tuetun asumisen piirissd, on Kkirjattu kielteisen
paatoksen ainoaksi perusteluksi "ei pysty itse kelaamaan”. Eraan
asiakkaan kohdalla oli saman tien tehty kielteinen paatés samalla
perustelulla myos saéhkoisen kelauksen keventajan
hankkimisesta. Erityisen ongelmalliseksi tama muodostuu silloin,
kun paikan paalla potilaan tunteva fysioterapeutti ja laakari
suosittelevat ja asiantuntija paattaa asiakasta nakematta. Naissa
asumisen muoto on ollut todellisuudessa perustelu kielteiselle
paatokselie.
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Samoin sahkdsaatdisten sankyjen kohdalla, perusteluissa
todetaan kauniisti:

Asumispalveluyksikéissd asuvien henkildiden ladkinnallisen kuntoutuksen
apuvélinepalveluista on ohjeistus Sosiaali- ja terveysministerién Hyvén
apuvalinepalvelun toimintaperiaatteissa.

"Asumispalveluyksikdiden asukkailla, jotka tayttavat apuvalineasetuksessa
mainitut edellytykset, on oikeus yksildllisen arvion perusteella luovutettaviin
ladkinnallisen kuntoutuksen apuvélineisiin, kuten sdhkodsaatoisiin sankyihin.
Apuvalinearvioinnissa huomioidaan apuvalineen kayttdon liittyva
toimintaympéaristd. Apuvalinetarve tulisi kirjata asukkaan hoito- tai
palvelusuunnitelmaan.”

Arvioon perustuvan apuvalineratkaisun tekee julkisen terveydenhuollon
apuvélinealan asiantuntija siita toimintayksikdsta, jolle asian paatoksenteko on
alueella hoidonporrastuksessa sovittu.

Tahan voisi kertoa asiakasesimerkkeja asiakkaista, jotka ovat
joutuneet palauttamaan heille aikaisemmin  myonnetyn
sahkosaatdisen sangyn siirtyessaan kotoa tuetun
palveluasumisen piiriin.

Lausunnonantajia pyydetaan arvioimaan mahdollisuuksien
mukaan kustannusvaikutuksia seka sitd missda muodossa
kriteerit olisi tarkoituksenmukaisinta julkaista.

Kustannusvaikutusten osalta todennakoisesti tulee tapahtumaan
hyppays  ylospain, mikadli kriteereitd  valtakunnallisesti
noudatetaan. Hyppy on kuitenkin todennadkdisesti tilapadinen.
Samalla on otettava huomioon myos positiiviset vaikutukset
asiakkaiden elamanlaatuun. Naille on vaikea antaa
euromaaraistd arvoa, mutta silti ne on toisessa vaakakupissa
vaikuttavina otettava huomioon.

Suomessa on alueellisia eroja mydntédmisperusteissa, eika
asuinpaikka tai asumismuoto saisi olla ratkaiseva tekija.

Kriteerit tulisi julkaista mahdollisimman "vahvassa” ja sitovassa
muodossa, niin, ettei niiden siséltéd voisi katsoa vain
suositukseksi, jonka voi itselleen perustellen kiertdd ja jattaa
huomiotta.

g

ﬁ// %J:e&éﬁ,f

Yksikon paallikko, lakimies if6 Makelainen

Aluehallintoylilaakari Hannele Havanka



