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Vantaan kaupungin lausunto taksilainsdadannén muutostarpeiden
arviomuistiosta

Vantaan kaupunki kiittdd mahdollisuudesta lausua taksilainsddadannon muutosehdotusten
arviomuistiosta. Hankkeen tarkeimman tavoitteen toteuttaminen eli luottamuksen palauttaminen
taksialaan on erittdin tarkeaa, jotta luottamuksen puute toimialaa kohtaan ei estéa taksien kayttoa
osana toimivaa liikennejarjestelmaa. Kaupungin ndkokulmasta ehdotetut muutosehdotukset
tukevat tavoitteen toteuttamista.

Muistiossa todetaan, ettd nykyisessa taksijarjestelmassa kuluttajan oma vastuu on nyt suurempi,
mika vaatii ajattelun muutosta ja opettelemista, mutta toisaalta toimiala tarjoaa koko ajan
enemman valinnanvaraa ja tuotteistaa taksipalvelua erilaisiin kuluttajatarpeisiin. Vantaan
kaupunki toteaa, etta laajempi valinnanvara palveluissa on sinalldan hyva asia ja se tukee seka
taydentaa liikennejarjestelmaa kokonaisuutena. Muistiossa kuitenkin todetaan myos, etta
padkaupunkiseudulla turvallisuudentunne taksipalveluiden kdyttoon liittyen oli selvasti alhaisempi
kuin koko maan keskiarvo. Tdma, yhdessa kuluttajan suuremman omavastuun kanssa, saattaa
estda satunnaisia kayttajia kayttamasta taksipalveluita. Erityisesti tdma koskee esimerkiksi
terveytensa takia heikommassa asemassa olevia henkil6ita. Turvallisuudentunteen lisddminen
jarjestelmaa kohtaan vie todennakoisesti aikaa, mutta sen parantuessa seka hintojen
muodostamisen selkeytyessa satunnaisten kadyttdjien kynnys kdyttaa takseja mita luultavammin
laskee.

Ehdotettujen lakimuutosten lisdksi muina toimina mainitaan mm. viranomaisyhteistyon
tiivistaminen. Vantaan kaupunki ndkee taman tarkedna toimena. Taksiuudistuksen jalkeen ei ole
enaa ollut kaikkia kuljettajia edustavaa yhteyshenkilda, jonka kautta voisi vaihtaa tietoja
esimerkiksi kaavamuutoksiin tai tydmaajarjestelyihin liittyen. Vantaan kaupunki ehdottaa, etta
yhteistyo6foorumiin otetaan mukaan myos jokin taho, jonka kautta viestinta kuljettajien suuntaan
hoituisi keskitetysti.

Arviomuistiossa todetaan, etta erityisryhmien kuljettajakoulutuksen osalta ei tehtdisi muutoksia,
vaan erityisryhmien kuljettajakoulutus sailyisi vapaaehtoisena, mutta sen sisadlt6a voitaisiin
muokata tarpeen mukaan Traficomin maardystda muuttamalla. Vantaan kaupunki ndkee
erityisryhmien kuljettajakoulutuksen ldhtokohtaisesti tarkedna asiana. Koulutus voisi olla
pakollista, mutta toisaalta se ei kuitenkaan saisi rajoittaa kyytien saatavuutta. Asiaa on syyta
seurata ja tehda tarvittavat toimet seurannan tulosten perusteella.

Helsinki-Vantaan lentoaseman taksiasemalla taksipalvelut on kilpailutettu. Vantaan kaupunki on
saanut joitakin yhteydenottoja, joissa vastaavaa ratkaisua on toivottu esimerkiksi Tikkurilan
matkakeskuksen taksiasemalle. Kaupunki ei ole ndhnyt ratkaisulle vield tarvetta, mutta jatkoa
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ajatellen mahdollisia kilpailutuksia varten olisi hyva olla yhteiset periaatteet tai toimintatavat.
Tama lisaisi kilpailutusten lapinakyvyytta.

Kaupunki toteaa vield, etta arviomuistiossa on esitetty useita hyvia toimia taksialan edistamiseksi,
mutta moni niistd vaatii valvontaa toimiakseen tehokkaasti. Valvonta puolestaan edellyttaa
resursseja ja tahan tulee varautua muutoksia tehdessa.
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