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Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

2.2 Ajoluvan saamisen estavat rikokset

Olisiko tarpeen lisdatad tuomioita tietyista aserikoksista seka maksuvaline- ja petosrikoksista ajoluvan
saamisen esteeksi? Mitka olisivat suurimpia vaikutuksia, joita muutosehdotukset voisivat aiheuttaa?
Olisiko muita rikostuomioita mita pitdisi huomioida ajoluvan myodntamisen esteena?

Arviomuistiossa tuodaan esiin useita keinoja varmistaa kuljettajan soveltuvuus ammattiin. Tasma
Koulutuspalvelut Oy kannattaa kuljettajien rikostaustan ja soveltuvuuden selvittamista tarkemmin ja
arviomuistiossa esitetyt ehdotukset ovat hyvia. Eli Tasma Koulutuspalvelut kannattaa
arviomuistiossa esitetyt ehdotukset.

2.3 Taksinkuljettajan ajoluvan peruuttaminen
Tulisiko ajoluvan peruuttamisen ehtoja ja keinoja muuttaa joltain osin?

Liikennerikoksista tulisi seurata ajokielto ja tieto tulisi menna seka tyonantajalle etta
valityskeskukselle, talla voidaan estaa ettei kuljettaja ajaisi taksia, vaikka on ajokiellossa. Talla
hetkelld kuljettaja voi ajaa taksia ja yrittaa valtella viranomaisia.

Toistuvien liikennevirheiden seurauksena tulisi seurata valiaikainen kielto toimia taksinkuljettajana.

2.4 Taksinkuljettajan koulutus

Mita hyotyja tai haittoja seka vaikutuksia pakollisesta koulutuksesta olisi? Nostaisiko pakollinen koulutus
alalle tulon kynnysta? Lisdisikoé koulutus luotettavuutta? Vaikuttaisiko taksinkuljettajien koulutus
ty6voiman saatavuuteen taksialalla? Kohdistuisivatko vaikutukset erityisesti jollekin alueelle tai joihinkin
palveluihin?
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Jos koulutus saddettaisiin pakolliseksi, niin miten koulutuksen sisdlt6 ja kesto tulisi rakentaa? Olisiko talla
hetkelld voimassa oleva erityisryhmien kuljettajakoulutus syyta lisdta osaksi pakollista koulutusta vai
jattaa erilleen joko vapaaehtoiseksi tai pakolliseksi?

Kenelle koulutus sdaddettdisiin pakolliseksi? Vain uusille alalle tuleville kuljettajille? Alalle vuoden 2018
jalkeen tulleille kevennettyna koulutuksena joko siirtymaajalla tai ajoluvan uusimisen edellytykseksi?
Olisiko tarpeen saatda myos erillisesta jatkokoulutuksesta?

Pakollisen taksikuljettaja koulutuksen lopettaminen on suurin syy alan nykyiseen ongelmaan.
Kuljettajat siirtyvat alalle ilman minkaanlaista perehdytysta ja osaamista. Taksinkuljettajan kokeen
suorittaminen ei mittaa kuljettajan osaamista, koska kokeiden vastaukset voivat olla ulkoa opittua.

SUOSITUS
Pakollinen taksinkuljettajan Koulutus.

Koulutuksen kesto 20 tuntia+7 tuntia kdytannon harjoitusta/tyoharjoittelua, jotta voi suorittaa
koulutusorganisaatioiden yhteistydkumppaneilla. My6s voi suorittaa tyoharjoittelun itse
valitsemansa yrityksen kautta, mutta tyoharjoittelu todistuksen liitteena tulisi olla ajovuoro raportti,
josta kay ilmi tunnit, kilometrit ja kuljettajan henkilotiedot.

Koulutuksen ja kokeen suorittamisen jalkeen myonnettaisiin kuljettajalle véliaikainen ajolupa 6-12.
kuukaudeksi. Kyseisen ajonjakson aikana tulisi hankkia taksinkuljettajan kokemusta. viranomaisilla
olisi paasya tulorekisteriin, jotta voi varmistaa tyotodistuksen sisaltéa mm. palkkalaskelma. Kyseisen
ajanjakson aikana liikennerikokset ja arviomuistioissa mainitut rikokset tulisi tarkistaa uudestaan, jos
kuljettaja on syyllistynyt rikokseen, ajolupa tulisi peruuttaa tai siirtdaa pysyvan ajoluvan saaminen.

Erityisryhmien kuljettajakoulutus tulisi olla pakollinen, taman avulla voi nostaa kuljettajien
osaamistasoa.

Pakollisen koulutuksen hyodyt ja haitat seka vaikutukset
Hyodyt:

Lisaantynyt turvallisuus ja luotettavuus: Pakollinen koulutus voi parantaa kuljettajien osaamista,
mika puolestaan lisda matkustajien turvallisuutta ja luottamusta taksipalveluihin.

Yhtendinen laatu: Koulutuksen avulla voidaan varmistaa, etta kaikki kuljettajat saavuttavat tietyn
osaamistason, mika parantaa palvelun laatua ja yhdenmukaisuutta.

Haitat:

Kustannukset: Koulutus voi olla kallista, mika voi nostaa kuljettajien tai yritysten kustannuksia.
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Alalle tulon kynnys: Pakollinen koulutus voi nostaa alalle tulon kynnystd, mika saattaa vahentaa
uusien kuljettajien maaraa.

Vaikutukset tydvoiman saatavuuteen ja alueellisiin palveluihin.

Tyovoiman saatavuus:

Mahdollinen vaheneminen: Jos koulutus lisdd merkittavasti alalle tulon kustannuksia ja kestoa, se
saattaa vahentaa uusien kuljettajien maaraa, mika voi heikentda tydvoiman saatavuutta.

Laadun parantuminen: Toisaalta koulutetut kuljettajat voivat tarjota parempaa palvelua, mika voi
pitkalla aikavalilla houkutella enemman asiakkaita ja vakauttaa alan tyévoiman tarpeen.

Alueelliset ja palveluihin kohdistuvat vaikutukset:

Suurkaupunkialueet vs. maaseutu: Vaikutukset voivat vaihdella alueittain. Suurkaupunkialueilla voi
olla enemman resursseja koulutuksen jarjestamiseen, kun taas maaseudulla pakollinen koulutus voi
aiheuttaa suurempia haasteita kuljettajapulan muodossa.

Erityispalvelut: Erityisryhmille suunnattujen palvelujen saatavuus voi parantua, jos koulutus sisadltaa
erityisryhmien kuljettamiseen liittyvia osioita.

Koulutuksen sisallon ja keston rakentaminen
Koulutuksen sisalto:

- Taksiautoiluun liittyva lainsaadanto,

- Asiakaspalvelu

- Tyoturvallisuus

- Ennakoiva ajotapa

- Toiminta onnettomuustilanteessa/hatatilanteessa

- Kuljettajan tyokyky

Koulutuksen kesto:

Lyhytkestoiset moduulit: Koulutuksen tulisi olla jaettu lyhyempiin moduuleihin, jotta se olisi joustava
ja mahdollisimman helposti suoritettavissa. Ehdotamme 20(teoria)+7(Harjoittelu) tuntia tai
14(teoria)+7( harjoittelu) tuntia.
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Paivityskoulutus: Pakollinen maaraaikainen paivityskoulutus varmistaa, ettad kuljettajat pysyvat ajan
tasalla uusista saannodksista ja kdaytanndista.

Erityisryhmien kuljettajakoulutusta voi lisdta pakolliseen koulutukseen, jolloin olisi hyvin kattava
koulutus uusille kuljettajille. Talloin koulutuksen kesto voi hyvin helposti olla 30-40 tuntia.

Hyodyt: Yhdenmukaistaa osaamisen ja parantaa kaikkien kuljettajien valmiuksia kasitella
erityisryhmia.

Haitat: Saattaa pidentaa ja kallistaa koulutusta, mika voi vahentaa sen houkuttelevuutta.

Erillisena koulutuksena:

Hyodyt: Joustavampi ja kustannustehokkaampi, erityisesti niille kuljettajille, jotka eivat aio kuljettaa
erityisryhmia.

Haitat: Voi johtaa siihen, etta osa kuljettajista ei ole riittavan koulutettu erityisryhmien tarpeisiin.

2.5 Taksinkuljettajan koe

Miten koetta tulisi kehittaa? Tulisiko kokeen suorituskertojen maaraa rajata ja asettaa karenssi
esimerkiksi kolmen hylatyn koekerran jalkeen? Tulisiko vilpin jalkeista karenssiaikaa pidentaa?
Ndkemyksenne karenssiajoista? Tulisiko myos jalkikdteen havaitusta vilpista voida asettaa seuraamuksia?

Kokeen voisi suorittaa koulutusorganisaatiolla tai Ajovarmassa. Elinkeinovapaus on perustuslaissa
saadetty oikeus hankkia toimeentulonsa valitsemallaan tyolld, ammatilla tai elinkeinolla.
Elinkeinovapaus on nain ollen perusoikeus joka kuuluu jokaiselle. Lahtékohtana on siis se, etta
kaikilla on oikeus harjoittaa valitsemaansa elinkeinoa, jos sita ei ole lailla erikseen kielletty. Kokeen
suorituskertojen maaran rajaaminen tai karenssi on ristiriidassa perustuslaissa.

Ehdottamme ettei tulisi rajata suorituskertoja vaan ajanjaksoa, esim. samana paivana/viikkona ei ole
mahdollista suorittaa uudestaan. Vaihtoehtona koulutusorganisaatioiden tai Ajovarman tulisi
jarjestaa 1-3 krt kuukaudessa, nain ollen osallistujalla on mahdollisuus opiskella lisda
vapaaehtoisesti.

Ensimmaisen vilpin karenssia tulisi olla samaa kuin nyt eli 6kk ja seuraavasta vilpista 12-18 kk
karenssia. Kolmennasta kerrasta karenssi olisi 24. kuukautta

3.2 Hyvamaineisuuden estavat rikokset

Lausuntopalvelu.fi 4/9



Tulisiko hyvamaineisuuden arviointiin lisata esteeksi my6s henkeen ja terveyteen seka
maksuvalinerikoksiin ja petoksiin liittyvia rikostuomioita? Mita vaikutuksia ndilla muutoksilla olisi
taksialalle, seka laajemmin tavara- ja henkiloliikenneluvan hakijoihin ja haltijoihin?

Kylla tulisi em. rikokset lisata.

3.3 Yrittajakoe

Tulisiko kokeen jarjestaminen siirtaa Traficomin vastuulle? Mita vaikutuksia silld olisi nyt kokeita
jarjestaville tahoille ja kokeen suorittajille?

Kokeen jarjestamista ei tule siirtaa ajovarman vastuulle. Tdma muutos tarkoittaisi
yrittdjakoulutuksen hintojen radikaalista laskua, mika johtaisi koulutuksen laadun merkittavaan
heikkenemiseen, silla koulutusorganisaatiot joutuisivat kilpailemaan hinnalla laadun sijaan. Lisaksi
kokeen siirtdminen vahentaisi koulutusorganisaatioiden intoa jarjestaa koulutusta, mika voisi
vaarantaa alan ammattitaitoisen koulutuksen saatavuuden.

Mita vaikutuksia silla olisi nyt kokeita jarjestaville tahoille ja kokeen suorittajille?

Nykyiset kokeiden jarjestajat:

Hintakilpailu: Kokeen siirtdminen Ajovarmalle johtaisi koulutusorganisaatioiden hintakilpailuun, mika
radikaalisti laskisi yrittajakoulutuksen hintoja mutta samalla heikentaisi koulutuksen laatua.

Toiminnan heikkeneminen: Alhaisemmat hinnat voisivat pakottaa monet nykyiset jarjestajat
supistamaan toimintaansa tai jopa lopettamaan.

Inton vaheneminen: Kokeen siirtdminen vahentaisi koulutusorganisaatioiden intoa tarjota
koulutusta, mika voisi vaarantaa alan ammattitaitoisen koulutuksen saatavuuden.

Kokeen suorittajat:

Laadun lasku: Hintakilpailun myota koulutuksen laatu laskisi merkittavasti, mika vaikuttaisi
negatiivisesti uusien kuljettajien osaamiseen ja valmiuksiin.

Vilpin vdhentamisen epavarmuus: Kokeen siirtaminen Ajovarmalle ei takaa vilpin vahentymista.
Traficomilla on varmasti tietoa vilppi-ilmoituksista koulutusorganisaatioilta verrattuna Ajovarman
vilppi-ilmoituksiin taksinkuljettajan kokeesta. Naiden ilmoitusten perusteella voidaan arvioida,
vaheneekd vilppiyritykset kokeen siirtamisella Ajovarmalle.

Koulutusorganisaatioiden ja Ajovarman vilppi-ilmoitusten vertailu antaa paremman kasityksen siit3,
vaikuttaisiko kokeen siirtaminen todella vilppien maaraan.
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SUOSITUS: Koulutusorganisaatiot tulisi hyvaksyttaa yrittdjakokeen kysymykset Traficomissa samaa

kuin koulutusohjelman hyvaksyttaminen tapahtuu Traficomin kautta.

3.4 Koulutusorganisaatioiden valvonta

Tulisiko koulutusorganisaatiolle ja/tai koulutuksesta vastaavalle henkil6lle asettaa tarkempia
kelpoisuusvaatimuksia ja/tai esteitd hyviksynnille? Jos vaatimuksia asetettaisiin, millaisia vaatimusten
tulisi olla?

Arviomuistiossa olevat ehdotukset ovat realistisia ja hyvia ehdotuksia. Lisddmme etta kouluttajilla
tulisi olla 5-10 vuoden kokemus taksialalta ja kuljetusalan koulutuksien jarjestamisesta.

4.2. Varilliset rekisterikilvet

Mita hyotyja/haittoja ja vaikutuksia varillisista rekisterikilvista olisi? Miten varillisia rekisterikilpia tulisi
valvoa?

Poliisi viranomaisilla on paras mahdollinen tieto tasta. Varmasti heilld on tilastoa luvattomien
taksiyrityksien maarasta. Tasma Koulutuspalvelut ehdottaa poliisi viranomaisten tilastojen
hy6dyntamista tassa asiassa.

4.3 Ajoneuvon rekisteréiminen liikenneluvanhaltijan yksinomaiseen hallintaan

Mita hyotyja ja haittoja olisi vaatimuksella rekisterdida ajoneuvo liikenneluvan yksinomaiseen hallintaan?

Mita vaikutuksia silld olisi alalle (taksinkuljettajille ja taksiyrityksille) ja toimivaltaisille viranomaisille?

Vaikuttaisiko ajoneuvon rekisteréiminen saatavuuteen taksialalla? Kohdistuisivatko vaikutukset erityisesti

jollekin alueelle tai joihinkin palveluihin?

Nykyisen lain mukaan taksiliikennelupa alkuperdisena tai kopioin tulisi olla autossa. Myd&s
viranomaisilla on mahdollisuus tarkistaa auton rekisteritausta.

Selkeampi ohjeistus voisi toimia paremmin kuin arviomuistion ehdotukset. Esimerkiksi taksiauton
omistajana tai haltijana tulisi olla liikkenneluvanhaltija, jonka jalkeen se on hyvin helposti
selvitettdvissa valvonnassa.

4.4 Rekisteritunnuksen kytkeminen liikennelupaan

Mita hyotyja ja haittoja olisi vaatimuksella kytkea rekisteritunnus lilkkennelupaan? Mita vaikutuksia silla
olisi alalle (taksinkuljettajille ja taksiyrityksille) ja toimivaltaisille viranomaisille?

4.5 Julkiset tiedot taksitoimijoista

Mita hyotyja ja haittoja olisi julkisesta rekisterista? Mita tulisi huomioida valmistelussa?
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4.6 Valvonnan tehostaminen: seuraamukset taksivalaisimen ja hinnaston
puutteista

Mita seikkoja tulisi huomioida liikennevirhemaksun maaraamisessa? Olisiko muita lilkkennepalvelulain
saannoksia, joiden noudattamatta jattamisesta tulisi maarata seuraamus osana taksialan valvontaa?

Toistuvien liikennevirheiden seurauksena tulisi maarata suorittaa osan pakollisesta koulutuksesta
esim. teoria osuuden tai ajokielto taksinkuljettajana esim. viikko/kuukausi. My6s tuntuvat sakot
toimisivat pelotteena.

5.2 Vaihtoehtoiset toimenpiteet

Tulisiko taksamittari sdataa pakolliseksi useampiin ajoihin kuin mita laki nyt edellyttda? Saako kaytossa
olevista lain mukaisista muista laitteista ja jarjestelmista yhta kattavat tiedot kuin taksamittarista? Mita
ovat taksamittarin tai muun laitteen tai jarjestelman kustannukset kuljettajalle tai yritykselle? Olisiko
erillinen pilvipohjainen tiedonvaihtojarjestelma hyoédyllinen?

Taksimittarin pakollisuus poistaisi harmaan talouden riskia. Nykyisilla lainsaadanndolla viranomaisilla
on paasy/mahdollisuus saada taksamittarista tietoa. Myos viranomaisilla tulisi olla paasy
alustatalous sovelluksiin. Ennen kuin maarata taksimittari pakolliseksi, tulisi selvittdaa miksi nykyisilla
lainsdadannolla kolmannet osapuolet eivat toimita tietoja viranomaisille.

5.3 Velvoitteiden hoidon henkildpiirin laajentaminen

Huomioita velvoitteiden hoidon henkil6piirin laajentamisesta?

6.2 Ajovuoroista sopiminen

Kannustaisiko Kilpailu- ja kuluttajaviraston tasmallisempi ohjeistus siitd, missa tilanteissa ajovuoroista
sopiminen olisi mahdollista, sopimaan ajovuoroista ja paivystyksista vai koettaisiinko ajovuoroista
sopiminen tadsta huolimatta riskialttiiksi? Mitd koette olevan suurimpia epaselvyyksid ajovuorojen
sopimisessa?

6.3 Julkisesti tuettu paivystys
Huomioita tai kokemuksia julkisesti tuetusta paivystyksesta?

Olisi erittdin hyva, silloin harvaan asutuilla alueilla olisi parempi saattavuus
Loppuun yleisia kysymyksia

Onko teilld muita kommentteja tai lisdtietoja taksisdantelyyn liittyvdn saddoéshankkeen jatkoty6ssa
huomioitavaksi?

Onko arviomuistioissa nostetut mahdolliset vaikutukset muutosehdotuksiin oikeansuuntaisia? Kun
jatkovalmistelussa arvioidaan vaikutuksia tarkemmin, olisiko vaikutuksia syytd taydentaa joillain
nakokulmilla?
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Onko arviomuistion nykytilan kuvausta koskevat osiot oikeansuuntaisia ja riittdvan kattavia? Olisiko
nykytilan kuvausta syyta taydentaa joillain ndkokulmilla tai tarpeellisilla tiedoilla?

Koetteko, ettd muistiossa esitetty arvio alalla nykyisin esiintyvistd haasteista on oikean suuntainen?
Oletteko tunnistaneet muita ongelmia, joita olisi tarpeen ratkaista julkisen sektorin toimenpiteilla?

Onko tiedossanne muita toimenpiteitd, joilla tiedossa olevia ongelmia voitaisiin ratkaista? Onko ndista
toimenpiteistd kokemuksia esimerkiksi joistain muista maista tai joltain muulta toimialalta?

KOMMENTTI: Arviomuistion valmisteluvaiheissa koulutusorganisaatiot on jatetty sidosryhmien
ulkopuolelle tai mukaan on valittu vain tiettyja koulutusorganisaatioita. Liikenne- ja
viestintdministerio on valmistellut arviomuistion ilman nykyisten liikenne- ja viestintaviraston
hyvaksymien koulutusorganisaatioiden osallistumista. Mielestimme koulutusorganisaatioilla olisi
paljon annettavaa taksialan parantamisessa. Myos on laajaa kokemusta koulutuksien suunnittelusta
ja sisallon maarittamisestd. Jatkossa olisi hyva ottaa koulutusorganisaatiot mukaan koulutuksien
sisalléon suunnitteluun, jotta voimme hyodyntda heidan asiantuntemustaan ja kokemustaan
parhaalla mahdollisella tavalla. Nain varmistamme, ettad koulutuksen laatu pysyy korkeana ja vastaa
alan tarpeisiin. Koulutusorganisaatioiden tulisi myos olla mukana taksisdantelyn sidosryhmdssa, jotta
heiddn nakemyksensa ja kokemuksensa voidaan huomioida sadntelyn kehittamisessa.

Jatkokoulutukset:

Taksinkuljettajille tulisi jatkossakin tarjota samantyyppisia jatkokoulutuksia kuin kuorma- ja linja-
auton kuljettajille. Naita koulutuksia voisivat olla esimerkiksi:

Ennakoiva ajo: Parantaa kuljettajien kykya ennakoida liikennetilanteita ja reagoida niihin
turvallisesti.

Taksinkuljettajan ensiapu: Antaa kuljettajille tarvittavat ensiaputaidot hatatilanteiden varalle.

Taksinkuljettajan tyoturvallisuus: Keskittyy kuljettajien turvallisuuteen tyossa, mukaan lukien
vakivallan ehkaisy ja turvalliset tyoskentelytavat.

Taksinkuljettajan asiakaspalvelutaidon kehittaminen: Parantaa asiakaspalvelutaitoja ja
asiakaskokemusta, mika lisda asiakastyytyvaisyytta ja kuljettajien ammatillista osaamista.

Naiden jatkokoulutusten avulla voidaan varmistaa, etta taksinkuljettajat sailyttavat korkean
ammattitaitonsa ja pystyvat tarjoamaan laadukasta palvelua asiakkailleen.

Jamac Mohamed-Madar
Tdasma Koulutuspalvelut Oy - Mohamed-Madar Jamac
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