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2.2 Ajoluvan saamisen estavat rikokset

Olisiko tarpeen lisdatad tuomioita tietyista aserikoksista seka maksuvaline- ja petosrikoksista ajoluvan
saamisen esteeksi? Mitka olisivat suurimpia vaikutuksia, joita muutosehdotukset voisivat aiheuttaa?
Olisiko muita rikostuomioita mita pitdisi huomioida ajoluvan myodntamisen esteena?

Taksi Helsinki Oy kannattaa tiukennuksia ajoluvan saamisen edellytyksiksi. Taksinkuljettajan asema
asiakkaiden palvelutehtavissa on erityista luotettavuutta edellyttava, joten kaikkinainen
vakavampien rikosten tausta tulee huomioida ajoluvan saamisen arvioinnissa. Myos tietyt lievemmat
rikkomukset, kuten luvattoman taksiliikenteen harjoittaminen seka ilman taksinkuljettajan lupaa
taksissa tyoskentely tulisi huomioida ajoluvan saamisen esteeksi. Esityksessa mainitut ase- ja
maksuvaline- seka petosrikostuomiot on ehdottomasti huomioitava. Erikseen on myos syyta
selvittda ratkaisua sille, ettd merkittava osa taksialan tulevaisuuden toimijoista tulee ns. kolmansista
maista, joista tulevien henkildiden taustat ja mahdolliset rikokset eivat valttamatta ole taysin selvilla
tai viranomaisten tiedossa.

2.3 Taksinkuljettajan ajoluvan peruuttaminen
Tulisiko ajoluvan peruuttamisen ehtoja ja keinoja muuttaa joltain osin?

Poliisilla tulee olla nykyista laajemmat valtuudet ajoluvan peruuttamiseen, myos pysyvasti.
2.4 Taksinkuljettajan koulutus

Mita hyotyja tai haittoja seka vaikutuksia pakollisesta koulutuksesta olisi? Nostaisiko pakollinen koulutus
alalle tulon kynnysta? Lisdisiko koulutus luotettavuutta? Vaikuttaisiko taksinkuljettajien koulutus
tyovoiman saatavuuteen taksialalla? Kohdistuisivatko vaikutukset erityisesti jollekin alueelle tai joihinkin
palveluihin?
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Jos koulutus saddettaisiin pakolliseksi, niin miten koulutuksen sisdlt6 ja kesto tulisi rakentaa? Olisiko talla
hetkelld voimassa oleva erityisryhmien kuljettajakoulutus syyta lisdta osaksi pakollista koulutusta vai
jattaa erilleen joko vapaaehtoiseksi tai pakolliseksi?

Kenelle koulutus sdaddettdisiin pakolliseksi? Vain uusille alalle tuleville kuljettajille? Alalle vuoden 2018
jalkeen tulleille kevennettyna koulutuksena joko siirtymaajalla tai ajoluvan uusimisen edellytykseksi?
Olisiko tarpeen saatda myos erillisesta jatkokoulutuksesta?

Taksi Helsinki Oy kannattaa pakollista, viranomaisen maarittelemaa taksinkuljettajan koulutusta.
Esityksessa mainittu kuljettajakoulutuksen pituus on hyvin rajallinen, eikd se muodostu
tosiasialliseksi esteeksi taksinkuljettajan toimeen hakeutumisessa.

Kaikille pakollisen, maaramuotoisen koulutuksen avulla kyetdaan nykyista paremmin varmentamaan
taksinkuljettajan ammatillista osaamista ja siten taksialan laatua ja luotettavuutta.
Kuljettajakoulutuksen opetussisallosta ja koulutukseen hakevien padsyehdoista tulee antaa selkeat
viranomaismaareet. Erityisryhmien koulutus tulee olla pakollinen kaikille esteettdmien taksien
kuljettajille nykymuotoisena. Vapaaehtoiset koulutukset eriarvoistavat toimijoita, ja ne, keiden
pitdisi erityisesti koulutukseen hakeutua, vilttelevat sita.

Koulutus ja loppukoe tulisi saataa samansisaltdisena pakolliseksi kaikille, my6s vuoden 2018 jalkeen
alalle tulleille.

2.5 Taksinkuljettajan koe

Miten koetta tulisi kehittaa? Tulisiko kokeen suorituskertojen maaraa rajata ja asettaa karenssi
esimerkiksi kolmen hylatyn koekerran jalkeen? Tulisiko vilpin jalkeista karenssiaikaa pident3da?
Ndkemyksenne karenssiajoista? Tulisiko myos jalkikdteen havaitusta vilpistd voida asettaa seuraamuksia?

Kokeen tulisi mitata ennen kaikkea asiakaspalvelutehtavissa suoriutumista kaikkien taksissa
matkustavien asiakasryhmien osalta. Kommunikaatiokyky ja ajotaito ovat tekijoitd, joista nykyisin
tulee paljon asiakaspalautteita, joten niiden huomioiminen koulutuksen ja alalle tulon edellytyksissa
on perusteltua. Mikali kuljettajaksi hakeutuvalla on ulkomailla myonnetty ajokortti, tulisi hanen
osoittaa ajotaitonsa taksinkuljettajaksi hakeutuessaan erilliselld, viranomaiselle annettavalla
ajonaytolla.

Kaikkinainen vilppi tulee tuomita jyrkasti ja sen harjoittamisesta aiheutuvat seuraukset tulee olla
aidosti vaikuttavia. Karenssiaikoja tulee saataa riittavan pitkaksi, koska osaamattomuudesta
aiheutuva hylkays edellyttaa lisdopintoja. Mikali karenssi johtuu vilpillisesta koemenettelysta, tulee
karenssiajan olla mahdollisimman pitka, koska kokeessa osoitettu vilppi kertoo jo etukateen
ammattiin pyrkivan rehellisyydesta.

3.2 Hyvamaineisuuden estavat rikokset
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Tulisiko hyvamaineisuuden arviointiin lisata esteeksi my6s henkeen ja terveyteen seka
maksuvalinerikoksiin ja petoksiin liittyvia rikostuomioita? Mita vaikutuksia ndilla muutoksilla olisi
taksialalle, seka laajemmin tavara- ja henkiloliikenneluvan hakijoihin ja haltijoihin?

Taksi Helsinki ndkee, ettd kyseiset rikokset ja tuomiot tulee lisata hyvamaineisuuden arviointiin.
Lisayksilla parannetaan omalta osaltaan alalla toimivien yrittdjien ja kuljettajien mainetta ja
tosiasiallisesti karsitaan epaasiallista henkil6st6a toimialalta.

3.3 Yrittajakoe

Tulisiko kokeen jarjestaminen siirtaa Traficomin vastuulle? Mita vaikutuksia silla olisi nyt kokeita
jarjestaville tahoille ja kokeen suorittajille?

Kokeen jarjestaminen tulee ehdottomasti saattaa Traficomin tai vaihtoehtoisesti yhteiskunnallisen
oppilaitoksen jarjestettavaksi. Ndin taataan neutraliteetti ja objektiivisuus kokeen jarjestamisessa,
suorittamisessa ja osaamisen mittaamisessa. Vaikutukset ovat alan mainetta parantavia ja takaavat
sen, ettd kokeen ldapdiseminen mittaa kokelaan aitoa osaamista. Kustannuksellisesti julkishallinon
perimat maksut ovat padsaantoisesti maltillisia, joten menettely ei mydskdaan muodosta tosiasiallista
estettad alalle tulolle. Koulutusorganisaatioille jaa riittava operatiivinen tydsarka varsinaisista
koulutuksista.

3.4 Koulutusorganisaatioiden valvonta

Tulisiko koulutusorganisaatiolle ja/tai koulutuksesta vastaavalle henkil6lle asettaa tarkempia
kelpoisuusvaatimuksia ja/tai esteitd hyvaksynnille? Jos vaatimuksia asetettaisiin, millaisia vaatimusten
tulisi olla?

Koulutusorganisaatiolle tulee asettaa kelpoisuusvaatimuksia ja selkeitd, lapinakyvia esteita
hyvaksynnalle. Viranomaisella tulee olla selkeat valvontamahdollisuudet ja toimintamallit
koulutustoiminnan auditoimiseen ja tarvittaessa esimerkiksi koulutusluvan perumiseen, mikali
koulutustarjonnan toteutuksessa havaitaan puutteita tai laiminlyonteja. Vaatimusten tulee olla
tilaajavastuulain mukaisia, organisaatiolla tulee olla riittavat resurssit ja osaaminen
aikuiskoulutuksen jarjestamiselle, koulutukselle tulee olla nimettyna vastaava henkild, jonka tulee
olla henkilokohtaisilta ominaisuuksiltaan ja taustoiltaan kyseiseen tehtavaan soveltuva.

4.2. Varilliset rekisterikilvet

Mita hyotyja/haittoja ja vaikutuksia varillisista rekisterikilvista olisi? Miten varillisia rekisterikilpia tulisi
valvoa?

Arviomuistiossa on valitettavasti enimmakseen keskitytty tarkoitushakuisesti esiintuomaan niita
tekijoita, joiden kerrotaan muodostavan esteen tai hankaluuden varillisten rekisterikilpien
kayttoonotolle. Taksi Helsinki haluaa kuitenkin huomauttaa, ettd monessa Euroopan maassa — myos
huomattavasti Suomea suuremmassa maassa - on kaytossa taksi- tai ammattiliikenteen normaali
autoilusta eroavat rekisterikilvet. Kysymys on siis halusta erotuttaa ammattimainen liikenne
yksityisautoilusta.

Varillisilla rekisterikilvilld saavutettaisi ennen kaikkea erittdin mittava, taksilain korjaamisen
tavoitteita tukeva parannus taksialan yleiseen luotettavuuteen. Tama edellyttaisi ensinnakin sita,
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ettd katsastettaessa autoa taksililkenteeseen katsastusviranomainen tarkastaisi, etta kyseisessa

taksissa on kaikki taksiliikenteen autoon ja liikenteen harjoittamiseen tarvittavat asiat kunnossa.
Naita olisivat auton normaalin liikennekelpoisuuden lisdksi taksiliikennelupa, taksamittari ja sen

sisdltaman datan purkujarjestelma, taksikupu, taksiliikenteen vakuutustodistus ja yleinen riittava
lilkennekelpoisuus.

Varillisten rekisterikilpien hyoty on monitahoinen. Ensinndkin tarkein hyoty on asiakkaille
muodostuva varmuus siitd, ettd hdanen kayttéonsa valitsemallaan taksilla on taksilain mukaiset
vaatimukset kunnossa. Toisekseen alan omavalvonta mahdollistuu huomattavasti nykyista
tehokkaammin, kun esimerkiksi taksiasemalle pyrkivat muut kuin varillisella rekisterikilvella
varustetut autot erottuisivat heti. Nykyisin taksikuvun voi hankkia esim. nettikaupasta alle 10
eurolla, joten se ei yksistdan kerro mitdaan toimijan luvanvaraisuudesta.

Kolmanneksi myds viranomaisvalvonta helpottuu taksiliikenteessa laillisesti olevien autojen
erottautuessa selkedsti. Tassa yhteydessa on korostettava sita, etta varillisilla rekisterikilvilla
varustetun taksin lupaehtojen mukaiset asiat tarkistettaisiin kaikilta autoilta siis automaattisesti
katsastuksen yhteydessa vuosittain.

Asiakasturvallisuutta parantaa myos se, etta asiakas kykenisi ndin yksiloimaan tehokkaasti kaikki
taksit ja taten esimerkiksi reklamointi epaasiallisesta palvelusta tai vaikkapa ylihinnoittelusta olisi
huomattavan helppoa.

4.3 Ajoneuvon rekisterdéiminen lilkkenneluvanhaltijan yksinomaiseen hallintaan

Mita hyotyja ja haittoja olisi vaatimuksella rekisterdida ajoneuvo liikenneluvan yksinomaiseen hallintaan?

Mita vaikutuksia silld olisi alalle (taksinkuljettajille ja taksiyrityksille) ja toimivaltaisille viranomaisille?

Vaikuttaisiko ajoneuvon rekister6iminen saatavuuteen taksialalla? Kohdistuisivatko vaikutukset erityisesti

jollekin alueelle tai joihinkin palveluihin?

Ajoneuvojen rekisterdinti liikenneluvan haltijan yksinomaiseen hallintaan on kannatettava esitys.

Talla helpotetaan valvontaa ja parannetaan mm. tilastointia. Esityksen toteutuksessa on kuitenkin

huolehdittava, ettei taksiyrittajan mahdollisuutta kayttaa tarvittaessa vara-autoa rajoitu
tarpeettomasti.

Vaikutukset alalla saantdjen mukaan toimiville ovat pienimuotoisia, rajoittuen lIahinna joihin
hallinnollisiin toimiin. Saatavuuteen esityksella ei olisi tosiasiallista vaikutusta.

4.4 Rekisteritunnuksen kytkeminen liikennelupaan

Mita hyotyja ja haittoja olisi vaatimuksella kytkea rekisteritunnus liikennelupaan? Mita vaikutuksia silla

olisi alalle (taksinkuljettajille ja taksiyrityksille) ja toimivaltaisille viranomaisille?
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Rekisteritunnuksen kytkeminen liikennelupaan on ehdottomasti kannatettava esitys. Se helpottaa
olennaisesti valvontaa. Esityksen toteuttamisen vaikutukset taksialaan ovat minimaalisia, varsinkin
jos yrittdja kykenee asioimaan viranomaisen kanssa sahkoisesti digitaalisten palveluiden avulla.

4.5 Julkiset tiedot taksitoimijoista
Mita hyotyja ja haittoja olisi julkisesta rekisterista? Mita tulisi huomioida valmistelussa?

Julkinen rekisteri lisdisi avoimuutta mm. asiakkaiden suuntaan mahdollistaen taksipalvelujen
tuottajia arvioitaessa. Taksi Helsinki Oy esittda, etta julkiseen rekisteriin sisallytetaan reaaliaikainen,
autokohtainen hinnoittelun ilmoitusvelvollisuus. Nadin asiakkaille mahdollistuu esim. tarkastella sit3,
vastaako taksipalvelusta pyydetty korvaus etukdteen em. rekisteriin ilmoitettuja hintoja.

Ehdotamme perustettavaksi julkista taksilupa- ja hintatietorekisterid. Rekisterista olisi mahdollisuus
kenen tahansa selvittaa esimerkiksi yritys- tai rekisteritunnuksen perusteella:

. yrityksen nimi

. ajoneuvon liikennelupa ja luvan numero

] liikenneluvan voimassaoloaika

. liikenteesta vastaava henkild

. ilmoitetut hintatiedot, joiden on tasmattava taksissa esitettdavan hinnaston ja kuljetuksesta

perittavien hintojen kanssa

o ajoneuvon rekisterdinti- ja vakuutustietojen soveltuminen luvanvaraiseen liikenndintiin

4.6 Valvonnan tehostaminen: seuraamukset taksivalaisimen ja hinnaston
puutteista

Mita seikkoja tulisi huomioida liikennevirhemaksun maaraamisessa? Olisiko muita lilkennepalvelulain
saannoksia, joiden noudattamatta jattamisesta tulisi maaratad seuraamus osana taksialan valvontaa?

Sanktioiden euromaaraa tulee korottaa erittdin merkittdavasti nykyisesta. Sanktioiden tulisi olla jo
lahtokohtaisesti sellaisia, ettd ne toimivat esteena tai vahintdan riittdvana pelotteena vaaran
toiminnan tarkoitukselliselle harjoittamiselle. llman liikennelupaa tai ilman taksinkuljettajan ajo-
oikeutta toimimisesta tulisi seurauksien olla vield tuntuvasti liikkennevirhemaksua ankarampia.

5.2 Vaihtoehtoiset toimenpiteet

Tulisiko taksamittari saataa pakolliseksi useampiin ajoihin kuin mita laki nyt edellyttda? Saako kaytossa
olevista lain mukaisista muista laitteista ja jarjestelmista yhta kattavat tiedot kuin taksamittarista? Mita
ovat taksamittarin tai muun laitteen tai jarjestelman kustannukset kuljettajalle tai yritykselle? Olisiko
erillinen pilvipohjainen tiedonvaihtojarjestelma hyodyllinen?
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Taksi Helsinki Oy pitaa ensiarvoisen tarkedna, ettd nyt tekeilla olevaan lainsaadantomuutokseen
sisallytetdaan kokonaisuudessaan taksialan kattava, automaattinen, datapohjainen valvonta.
Esitamme, ettd tdma valvonta pohjautuu taksamittaripakkoon, taksamittarin tuottaman datan
sisallon maarittamiseen ja tdman datan toimitusvelvoitteeseen erikseen saddetylla, kaikkia toimijoita
velvoittavalla tavalla. Lisaksi kattavan tilastoinnin, harmaan talouden ehkdisemisen ja riittavan
asiakasturvallisuuden toteuttamiseksi kaikista autoista on saatava paikkatieto viranomaisen ja
asiakkaan hanen matkojaan koskevin osin kayttoon, ja nama tiedot on kyettdva yhdistamaan
taksamittarilta saatavan tiedon kanssa matkakohtaisesti..

Taksamittari on yksiselitteinen, EU:n mittalaitedirektiivissa maaritelty laite. Nykyisessa laissa
mainittua “muuta laitetta” ei ole kuuteen vuoteen kyetty maarittelemaan, saati I0ytamaan, sen
enempaa kuin “kolmatta osapuolta”, johon takseista kerattavat tiedot on ollut tarkoitus lahettda. On
perusteltu syy olettaa, ettei tdllaisia epdselvia kirjauksia kyeta vastaisuudessakaan yksiselitteisesti ja
riidattomasti ratkaisemaan, joten tarvitaan tarkkarajainen, selvapiirteinen ja yksiselitteinen ratkaisu
lain tavoitteiden toteuttamiseksi. Tama onnistuu siis edelld kuvatulla teknisella ratkaisulla.

Taksamittarit eivat ole millaan lailla kustannuksellisesti este taksitoiminnan aloittamiselle eika
harjoittamiselle. Esiin nostettu kysymys siitd, aiheutuuko edellda mainittujen teknisten ratkaisujen
edellyttamisesta este esim. osa-aikaisten taksipalvelujen tarjoamiselle, on ldhestulkoot
kasittamaton. Mikali halutaan aidosti saavuttaa hallitusohjelmassakin mainitut tavoitteet, on kaikkia
alalla toimivia kohdeltava yhtaldisesti, samoilla pelisdaannailla. Taksamittari on taksiyrityksen
kassakone, ja olisi eriskummallista, jos viranomainen perustelisi yritystoiminnan harjoittamisen
esteeksi kassakoneen hankintavaadetta.

5.3 Velvoitteiden hoidon henkildpiirin laajentaminen
Huomioita velvoitteiden hoidon henkilopiirin laajentamisesta?

Ei kommentoitavaa

6.2 Ajovuoroista sopiminen

Kannustaisiko Kilpailu- ja kuluttajaviraston tasmallisempi ohjeistus siitd, missa tilanteissa ajovuoroista
sopiminen olisi mahdollista, sopimaan ajovuoroista ja paivystyksista vai koettaisiinko ajovuoroista
sopiminen tasta huolimatta riskialttiiksi? Mita koette olevan suurimpia epaselvyyksia ajovuorojen
sopimisessa?

Ajovuorojarjestyksen kilpailuoikeudellisen tarkastelun haastavuudesta johtuen emme nae
tosiasiallista, merkittdvaa parannusta nykytilaan, vaikka KKV ohjeistaisi asiasta tasmallisemmin.
Markkinaehtoisen mallin perusluonteeseen kuuluu se, etta tarjonta muodostuu
kysyntaperusteiseksi.

6.3 Julkisesti tuettu paivystys

Huomioita tai kokemuksia julkisesti tuetusta paivystyksesta?
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Julkisin varoin tuettu padivystys on kokemusperdisesti parantanut kokeilualueiden taksien
saatavauutta hiljaisimman kysynnan aikaan. Toimintamallin laajentaminen koko maan kattavaksi
edellyttaa kuitenkin mittavia panostuksia yhteiskunnan taholta, ja siitdakin huolimatta kyseinen tuki

jattaa mittavan maaran tarjonnasta markkinavoimien varaan.
Loppuun yleisia kysymyksia

Onko teilld muita kommentteja tai lisdtietoja taksisdantelyyn liittyvdn saddoshankkeen jatkoty6ssa
huomioitavaksi?

Onko arviomuistioissa nostetut mahdolliset vaikutukset muutosehdotuksiin oikeansuuntaisia? Kun
jatkovalmistelussa arvioidaan vaikutuksia tarkemmin, olisiko vaikutuksia syyta taydentaa joillain
nakokulmilla?

Onko arviomuistion nykytilan kuvausta koskevat osiot oikeansuuntaisia ja riittdvan kattavia? Olisiko
nykytilan kuvausta syyta taydentaa joillain ndkokulmilla tai tarpeellisilla tiedoilla?

Koetteko, ettd muistiossa esitetty arvio alalla nykyisin esiintyvistd haasteista on oikean suuntainen?
Oletteko tunnistaneet muita ongelmia, joita olisi tarpeen ratkaista julkisen sektorin toimenpiteilld?

Onko tiedossanne muita toimenpiteitd, joilla tiedossa olevia ongelmia voitaisiin ratkaista? Onko ndista

toimenpiteista kokemuksia esimerkiksi joistain muista maista tai joltain muulta toimialalta?

Taksi Helsinki Oy on selvittanyt taksimarkkinoiden toimivuutta ja kehittamistarpeita seka
taksilainsaadannon kehittymista eri Pohjoismaissa. Tilanne taksimarkkinoilla muissa Pohjoismaissa
on selkeasti Suomea parempi monessa suhteessa, mutta siitd huolimatta muut Pohjoismaat - ennen
kaikkea Tanska ja Norja — ovat paatyneet siihen, etta taksilainsdadantoon pitda tehda ja on jo
tehtykin erittdin mittavia korjauksia, joilla heidan tilannettaan saadaan kuitenkin aidosti korjattua.
Nama taksilain muutokset ja niistd aiheutuneet toimenpiteet ovat painottuneet pitkalti teknisen
valvonnan voimakkaaseen kasvattamiseen. Mm. Norjassa selvitettiin laajasti, millainen vaikutus
taksamittarilla on harmaan talouden torjuntaan ja mm. asiakasturvallisuuden kasvattamiseen, ja
samalla selvitettiin, onko muita teknisid vaihtoehtoja saatavilla saman tavoitteen toteuttamiseksi.
Saamamme tiedon mukaan tutkimuksissa paadyttiin siihen yksiselitteiseen lopputulemaan, etta
taksamittaripakko on ylivoimaisesti paras tapa saavuttaa harmaan talouden torjunnan ja
asiakasturvallisuuden parantamisen tavoitteet.

Erikseen Taksi Helsinki Oy haluaa tuoda esiin sen, ettd tehtdessa arviomuistiota taksiyrittdjien tai
heidan liiketoimintaansa tukevien ja pitkalti operoivien suomalaisten tilausvalitysyhtididen
nakemyksid, kokemuksia ja toteumia ei ole ymmartadaksemme millaan tasolla selvitetty tai tutkittu.
Taksialan ilmidista tunnetusti ikdvimmat asiat eivat ole julkisuudessa kuin pahimpien, oikeuteen
paatyneiden tapahtumien osalta. Myoskaan toimialan kannattavuutta ei ole juurikaan
arviomuistiossa kasitelty. Yleisestikin voidaan todeta, ettd arviomuistiossa esitetyt luvut mm.
harmaan talouden aiheuttamista veromenetyksista (“muutamia satoja tuhansia euroja”) eivat
perustu tutkittuun tietoon vaan ovat kirjoittajien ndakemyksia asioista. Muistiossa on myos hiukan
haastavaa se, etta eri asioiden vertailuvuodet vaihtelevat jossain maarin sattumanvaraisesti, joten
kehitystrendien havainnointi aikajanalla on mahdotonta.
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Taksi Helsinki Oy nakee, etta nyt arviomuistiossa esitetyt konkreettiset lainmuutosesitykset ovat
oikeasuuntaisia mutta vaikutukseltaan taysin riittamattomia. Muutosten tulee olla sellaisia, etta ne
velvoittavat taksialan toimijoita siten, etta niilla tosiasiallisesti saavutetaan lakimuutoksen tavoitteet.
Nyt esitetyilla koulutus- ja alalle tulon muutoksilla ndin ei kasityksemme mukaan tule tapahtumaan.

Pentikdinen Juha
Taksi Helsinki Oy
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