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Sisäministeriön lausunto ensisijaisesti sähköisesti tarjottavien palvelujen 
tiekartta - työryhmän lainmuutostarpeita koskevasta työryhmäraportista

Sisäministeriö toteaa hallinnonalansa yhteisenä lausuntona, että esitetty työryhmän 
raportti on perusteellinen ja kattaa hyvin lainmuutostarpeiden näkökulmat. Raportissa 
on selkeästi tuotu esiin eri vaihtoehtoja ja kuinka sähköistä edustamista ja 
tunnistautumista kehitetään jatkossa. Tulevia käyttöönottoja tulevaisuudessa tukee, 
että toimintamallit ja palvelukanavat ovat kaikilla yhteneväiset.

Sisäministeriö kannattaa erityisesti sähköisen asioinnin kehittämistä myös 
oikeushenkilöiden rooleissa ja huomioiden henkilöiden organisaatioiden edustaminen. 

Sisäministeriö korostaa, että asiointia ulkomaille palvelisi sähköinen postilaatikko 
johon päätös voitaisiin antaa tiedoksi, yksinomaan sähköisesti. Päätöksen 
tiedoksianto paperilla tapahtuisi edustustoissa, jotka sijaitsevat kaukana. Esim. tällä 
hetkellä Migri voi antaa tiedoksi sähköisesti Enter Finlandin kautta, mutta asiakkaat 
eivät välttämättä nouda päätöstä.

Vaihtoehdoista "velvoittaa" tai "antaa suostumus" sähköiseen asiointiin todetaan, että 
velvoittaminen (ns. Tanskan malli) olisi suositeltumpi tapa, mutta menettely vaatii 
vaihtoehtoiset toimintatavat ja kehittämisen jotka eivät tue sähköistä asiointia. 

Hyvänä todettiin myös suuntaus, että sähköisen viestinnän yhteystiedot 
rekisteröitäisiin (esim. VTJ) ja niille annettaisiin oikeudellinen merkitys (ns. Norjan 
malli), jolloin kansalaiset olisivat itse vastuussa siitä, että heidät saa tarvittaessa kiinni 
sähköpostilla. Vaihtoehdossa on kuitenkin huomioitava yksilön mahdollisuus saada 
poikkeuslupa, jos sähköinen viestiminen ei ole mahdollista.

Poliisin sähköistä asiointia estäviä/rajoittavia lakeja on tunnistettu ja tällä hetkellä 
tiedossa olevia muutosta vaativia lakeja ovat Poliisin henkilötietolaki (22.8.2003/761) 
ja Aselaki (9.1.1998/1). Uusi Aselaki tulee voimaan 1.12.2017 ja uuden Poliisin 
henkilötietolainkin pitäisi tulla voimaan vuonna 2018. Niissä molemmissa on 
sähköisen asioinnin tarpeet huomioitu parhaalla mahdollisella tavalla. 

Sisäministeriön hallinnonalan lähtökohdat mihin tahansa valittuun etenemismalliin 
ovat erittäin hyvät, sillä suurin osa Poliisin ja Migrin palveluista on jo nyt saatavilla 
sähköisesti.



Sisäministeriö Lausunto 2 (2)

25.09.2017

Mahdolliset lisätiedot ja tarkemmat hallinnonalan vastaukset pyydettäessä 
Sisäministeriö / hallinto- ja kehittämisosasto, ismo.parviainen@intermin.fi

TIetohallintojohtaja Minna Bloigu

Johtava asiantuntija Ismo Parviainen

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Sisäministeriö 
25.09.2017 klo 11:29. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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