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Arende

Utlitande dver rapport om bedémning av behoven av lagéindring frian
arbetsgruppen for en firdplan for i forsta hand elektroniskt tillhandahillna
tjénster

Konstaterades att rapporten behandlar en eventuell skyldighet for
myndigheter samt myndigheternas kunder att &vergd till elektronisk
drendehantering samt kommunikation. 1 rapporten  beskrivs
arbetsgruppens beddmning av behoven av de lagindringar som framjar
att elektronisk #rendehantering #r primidr samt fors ett ingdende
resonemang huruvida en forpliktigande lagstiftning &r dndamalsenligt
eller ej.

Landskapsregeringen betonar vikten av att trygga att samtliga, utifran
sina individuella forutsittningar, far tillgdng till en fungerande
drendehantering, det vill sdga att férvaltningens serviceprincip verkligen
giller alla och att alternativ till de digitala kanalerna méste finnas. I
sammanhanget noterar landskapsregeringen att dven sprakliga aspekter
maste beaktas.

Landskapsregeringen omfattar arbetsgruppens bedémning om att
lagstiftning om skyldighet for myndigheter och deras kunder att dverga
till elektronisk &rendehantering inte dr &ndmalsenlig.
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