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Lausuntopyynto Ensisijaisesti sihkoisesti tarjottavien palvelujen tiekartta -tyoryhmin lainmuutostarpeiden
arviointia koskevasta tyoryhmiéraportista

Hallitus linjasi strategiaistunnossaan 26.9.2016 sidhkdisen asioinnin ja
viestinvilityksen kédyttovelvoitteesta. Kansalaisten viranomaisasioinnissa tulisi
siirtyd kdyttdmiin ensisijaisesti sdhkdistd postilaatikkoa eli sdhkoistd
viestinvilityspalvelua. Samassa yhteydessa hallitus linjasi, ettd lain tasolla
turvataan asiointipalvelut muilla keinoilla heille, jotka eivit voi kayttda
sdhkoisid palveluja. Tavoitteena linjauksen mukaan on, ettd postilaatikon
kéayttovelvoite tulee voimaan vuonna 2018. Séhkoiseen postilaatikkoon
siirtyminen on osa hallituksen Digitalisoidaan julkiset palvelut —kérkihanketta.

Linjauksen mukaan valmistelun toisessa vaiheessa kéyttovelvollisuutta
laajennettaisiin kansalaisten sdhkdisen asiointiin. S&hkodisen postilaatikon
kdyttoon velvoittamisen valmistelun rinnalla laaditaan tiekartta viranomaisten
palveluille, jotka olisivat jatkossa ensisijaisesti kédytettidvissd vain sdhkodisesti.
Ensimmadiset niistd ovat jo valmiiksi kdytossé olevia palveluja.

Edella kuvattuja linjausten toimeenpanoa varten valtiovarainministerio asetti
Ensisijaisesti sdhkoisesti tarjottavien palvelujen tiekartta —tyoryhma ajalle
21.12.2016 —30.6.2017. Tydryhmén tehtdvéna oli:

* madritelld tiekartalle otettavien palvelujen valintakriteerit

* tehdai kriteerien pohjalta ehdotus tiekartalle valittavista ensimmaisistd 100
palvelusta

* laatia tiekartan ensimmdinen, vuodet 2017-2021 kattava, kevaalla 2017
hyviéksyttivi versio

* madritelld miten sdhkdinen asiointi (viestinvilityspalvelun sdhkoisen
postilaatikon avulla ja/tai asiointipalvelussa itsepalveluna) muutetaan
ensisijaiseksi tavaksi viranomaisasioinnissa sekd arvioida muutoksen
toteuttamisvaihtoehtoja

* arvioida miten sdhkodisen postilaatikon ja sdhkodisen asioinnin kaytosti voi
saada vapautuksen

* tehdi lainmuutostarpeiden arviointi

* jdrjestdd yhteistyOssa rinnakkaishankkeiden kanssa tiekartan valmistelun
aikana avoimia keskustelutilaisuuksia siirtymisesti sdhkdiseen asiointiin

* suunnitella tiekartan hallintamalli ja vastuutaho projektin paétyttya

* tehdé esityksid tarvittavista jatkotoimista

Tiekarttatyon tulokset julkistettiin 20.6.2017. Julkistustilaisuuden kaikki
aineistot 10ytyvét valtiovarainministerion verkkosivuilta
http://vm.fi/ajankohtaista-tickartasta
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Lausuntopyynnon kohteena olevassa tyoryhmin lainmuutostarpeita
koskevassa raportissa kuvataan tyéryhméin arvio sdhkodisen asioinnin
ensisijaisuutta edistdvistd lainmuutostarpeista. Raportissa on
lainmuutostarpeiden ja -mahdollisuuksien rinnalla otettu kantaa myds muihin
keinoihin, joilla sahkoinen asiointi muutetaan ensisijaiseksi tavaksi
viranomaisasioinnissa. Arvioitaessa lainsdddannon nédkdkulmasta
mahdollisuuksia velvoittaa hallinnon asiakkaita sdhkoiseen asiointiin, on
paadytty esittdmidn muita keinoja kuin luonnollisten henkiléiden
velvoittamista siten, ettd velvoitteesta vapautuakseen henkilon tulisi erikseen
hakea vapautusta. Téstd syystd johtuen raportissa ei ole arvioitu miten tai milla
perusteella sdhkodisestd asioinnista voisi saada vapautuksen.

Valtiovarainministerio pyytdd lausuntoanne liitteend olevasta Ensisijaisesti
sdahkoisesti tarjottavien palvelujen tiekartta tydryhmin — lainmuutostarpeiden
arviointia koskevasta tydryhméraportista ja siind esitetyistd havainnoista
koskien sdhkoiseen asiointiin liittyvaa lainsdddéntoa ja sen muutostarpeita.

Lausunto pyydetddn antamaan lausuntopalvelu.fi:ssd tai toimittamaan
sdhkoisessd muodossa viimeistddn 26.9.2017 osoitteeseen
valtiovarainministerio@vm.fi. Ministerioitd pyydetdin tarvittaessa kokoamaan
lausuntonsa omalta hallinnonalaltaan.

Lausuntopyyntd on lausuntopalvelu.fi:n lisdksi saatavilla
valtiovarainministerion verkkosivuilla www.vm.fi. Valtiovarainministerio
kisittelee myos muut kuin lausuntopyynnén jakelussa mukana olleilta tahoilta
madrdaikaan mennessd saadut lausunnot.

Lisétietoja antavat lainsdddantoneuvos Eeva Lantto (eeva.lantto@vm.fi, puh.
0295 530 515) ja neuvotteleva virkamies Marjukka Saarijérvi

(marjukka.saarijarvi@vm.fi, puh. 0295 530 010).

ICT-johtaja Anna-Maija Karjalainen

Lainsddadanténeuvos Eeva Lantto

Ensisijaisesti sdhkoisesti tarjottavien palvelujen tiekartta tydryhméan —
lainmuutostarpeiden arviointia koskevasta tydryhmaraportti 20.6.2017
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