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Vastauksen antaminen sosiaali- ja terveysministerion
lausuntopyyntoon koskien valvontalain kuulemistilaisuutta
25.9.2025

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue kiittda mahdollisuudesta

lausua valvontalain toimeenpanosta.

Valvontalain tavoitteista yleisesti

Valvontalain keskeisena tavoitteena on ollut selkeyttaa ja
yhtendistaa sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa, vahvistaa
palvelujen laatua seka parantaa asiakas- ja
potilasturvallisuutta. Lain toimeenpano on tuonut rakenteellista
selkeytta valvontakenttdan ja lisannyt palveluntuottajien
vastuuta laadun ja turvallisuuden varmistamisesta.
Omavalvonnan roolin korostaminen on edistanyt puutteiden

varhaista tunnistamista ja ehkadisemista.

Saantely ei kuitenkaan kaikilta osin ole pysynyt uudistuvien
palvelutuotantotapojen perdssa. Digitaaliset, liikkuvat ja
hajautetut palvelumuodot haastavat perinteista
palveluyksikkoajattelua. Saantelya tulisi kehittaa siten, etta se
mahdollistaa joustavammin uusien palvelumuotojen

rekisterdinnin ja omavalvonnan toteuttamisen.
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Rekisterdintimenettely

Palveluntuottajien rekisterdintimenettely on Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueella koettu tarkedksi osaksi omavalvonnan
tietoperustaa. Kaytannon toteutuksessa on kuitenkin ilmennyt
haasteita, jotka ovat korostuneet erityisesti pienempien
toimijoiden kohdalla. Rekisterdintimenettelyssa vaadittavat
tekniset tiedot ovat monilta osin lilan yksityiskohtaisia
suhteessa omavalvonnan tarpeisiin. Tama on lisannyt
palveluntuottajien hallinnollista taakkaa ja hidastanut
rekisterdintiprosesseja. Lansi-Uudenmaan nakdkulmasta olisi
tarkeda arvioida kriittisesti, mitka tiedot ovat aidosti
tarpeellisia omavalvonnan toteuttamiseksi, ja mitka voitaisiin
jattaa pois tai keventaa. Lisaksi hyvinvointialueen
rekisterdinnin kustannusten kokonaisuutta tulee tarkastella
kansallisesti. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
mittakaavassa rekisterdintikustannukset voivat muodostua
merkittaviksi, silla palveluyksikdiden ja palvelupisteiden suuri
lukumaara kasvattaa hallinnollista tydmaaraa. Tama voi johtaa
siihen, etta todelliset kustannukset nousevat lain saatamisen

yhteydessa arvioitua korkeammiksi.

Rekisterin julkinen tietopalvelu voi lisata toiminnan avoimuutta
ja edistaa palveluntuottajien lapinakyvyyttd, mutta siihen liittyy
myds merkittavia tietoturvariskeja, jotka on huomioitava
erityisesti yksinyrittajien ja pienten palveluntuottajien kohdalla.
Tietojen julkisuutta tulisi rajata kayttajaryhmakohtaisesti ja
julkaistavien tietojen tulisi olla suhteessa palveluntuottajan
toiminnan laajuuteen seka vastuuhenkildén tehtavankuvaan ja
vastuisiin. On tarkeaa varmistaa, etta rekisteriin sisallytettavat
ja julkisesti saatavilla olevat tiedot eivat vaaranna
yksityisyyden suojaa tai aiheuta kohtuuttomia riskeja

henkilétietojen tai toimipaikkatietojen osalta, erityisesti silloin
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kun vastuuhenkild toimii itse palveluntuottajana tai hanen

roolinsa ei ole julkisen viranhaltijavastuun kaltainen.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue esittaa, etta
rekisterdintimenettelya kehitetdan siten, ettd se tukee
tarkoituksenmukaista ja riskiperusteista valvontaa ilman
kohtuutonta hallinnollista taakkaa. Tama edellyttaa tietosisallon
keventamistd, palvelupisteen maarittelyn joustavoittamista

seka julkisten tietojen rajauksen selkeyttamista.

Palveluyksikon maaritelma ja rekisteroinnin

eriyttaminen

Palveluyksikdn maarittely on osoittautunut valvontalain
soveltamisessa tulkinnanvaraiseksi erityisesti suurissa
organisaatioissa, joissa hallinnolliset ja toiminnalliset rakenteet
eivat aina erotu selkeasti. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella
nama rakenteet on padosin eroteltu ja kuvattu
hallintosaanndssa, mutta hankittujen palveluiden osalta
rakenteet ovat osin epaselvat, mika lisaa omavalvonnan
hallinnollista kuormitusta seka hyvinvointialueella etta
palveluntuottajilla. Lisdksi Soteri-rekisterin tekninen logiikka ei
kaikilta osin ole yhdenmukainen. Erityisesti palveluyksikén ja
palvelupisteen maarittely on aiheuttanut epaselvyyksia.
Valvovan viranomaisen tulkinta palvelupisteesta teknisena
katuosoitteena ei ole toimiva esimerkiksi digipalveluiden tai
kotiin annettavien palveluiden osalta. Tallainen maarittely ei
vastaa palveluntuottamisen todellisuutta eika tue valvonnan

vaikuttavuutta.

Valvontalain mukainen rekisterdintimenettely, jossa
palveluntuottaja ja palveluyksikko rekisteréidaan erikseen, on
selkeyttanyt toimintaedellytysten saantelya. Kaytanndssa tama
on kuitenkin lisannyt tarvetta palveluntuottajien

yksityiskohtaiselle ohjeistukselle ja tekniselle tuelle, erityisesti
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pienempien toimijoiden kohdalla. Valvontalain tavoitteiden
mukaisesti rekisterdinnin tulisi olla riskiperusteista ja
tarkoituksenmukaista, eika se saisi aiheuttaa kohtuutonta

hallinnollista taakkaa.

Monilla pienilla palveluntuottajilla palveluyksikké ja palvelupiste
ovat kaytanndssa sama kokonaisuus - usein kyseessa on yksi
osoite, jossa tuotetaan kaikki palvelut. Tallaisissa tilanteissa
erillinen rekisterdinti molemmista voi tuntua keinotekoiselta ja
lisata tarpeettomasti hallinnollista tyéta ilman, etta se parantaa

valvonnan laatua tai asiakas- ja potilasturvallisuutta.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue esittad, etta valvontalakia
tdsmennetdan siten, etta mikali palveluntuottajalla on vain yksi
palvelupiste, voidaan rekisterdintimenettelyssa hyddyntaa
teknisia ratkaisuja, jotka mahdollistavat palvelupisteen
rekisterdintitietojen automaattisen muodostamisen
palveluyksikon tietojen perusteella. Lisaksi tulisi saataa, etta
tallaisessa tilanteessa palveluyksikdén rekisterdinnissa
vaadittavat asiakirjat, kuten omavalvontasuunnitelma ja
jatkuvuudenhallinnan suunnitelma, voidaan toimittaa yhtena
kokonaisuutena ilman erillista duplikaattia. Tama muutos olisi
linjassa valvontalain tavoitteiden kanssa: se edistaisi saantelyn
tarkoituksenmukaisuutta, tukisi erityisesti pienimuotoista
palvelutuotantoa ja vahentaisi hallinnollista taakkaa ilman, etta

asiakas- ja potilasturvallisuus vaarantuisi.
Viliaikainen lainmuutos

Hyvinvointialue suhtautuu muutokseen neutraalisti.
Valiaikainen mahdollisuus aloittaa toiminta ennen
rekisterdintipaatdsta on parantanut pienten toimijoiden
mahdollisuuksia palvelutuotantoon. Vaikutukset asiakas- ja

potilasturvallisuuteen ovat olleet vahaisia, kunhan toiminta on
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ollut lapinakyvaa ja omavalvonta asianmukaisesti toteutettu.

Soveltamisalan rajaus on ollut tarkoituksenmukainen.

Omavalvonta ja viranomaisvalvonta

Omavalvonnan vahvistaminen on ollut keskeinen osa
valvontalain tavoitteiden toteuttamista, erityisesti asiakas- ja
potilasturvallisuuden varmistamiseksi. Valvontalain mukaan
omavalvonta on ensisijainen valvonnan muoto, ja sen avulla
palveluntuottajan tulee varmistaa palvelujen laatu, turvallisuus
ja lainmukaisuus. Vaikuttavimpia keinoja ovat olleet
palveluyksikkdkohtaiset omavalvontasuunnitelmat,
saanndllinen seuranta ja raportointi, jotka perustuvat Valviran

maaraykseen ja lain 31 §:4an

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella omavalvonnan
keskittaminen on ollut keino kohdentaa omavalvontaresursseja
riskiperusteisesti, kuten valvontalaki edellyttaa. Tama on
mahdollistanut omavalvonnan vaikuttavuuden parantamisen,
mutta kaytanndn toteutuksessa on edelleen vaihtelua.
Esimerkiksi epakohtailmoitusten kasittely ja vuorovaikutteisen
valvonnan toteutuminen vaihtelevat palveluntuottajien valillg,

mika heikentda valvonnan yhdenmukaisuutta ja vaikuttavuutta
Rikosrekisteriotteen tarkistaminen ja vuokratyo

Nykyinen valvontalain saantely ei ulotu sosiaali- ja
terveydenhuollon henkilést6a vuokraaviin yrityksiin, mika on
aiheuttanut epaselvyyksia ja kdaytanndén haasteita erityisesti
tilanteissa, joissa vuokratydntekija toimii haavoittuvassa
asiakastydssa. Valvontalain 2 §:n mukaan lakia ei sovelleta
henkildstévuokrausyrityksiin, vaikka vuokratyéntekija
tydskentelee kaytanndssa palveluntuottajan johdon ja

valvonnan alaisuudessa.
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Tama rajaus voi heikentda asiakas- ja potilasturvallisuuden
varmistamista, koska vuokratydntekijéiden toiminta jaa osin
valvonnan ulkopuolelle, eika palveluntuottajalla ole aina
selkeda velvollisuutta varmistaa vuokratyodntekijan osaamista,
perehdytysta tai soveltuvuutta tehtavaan. Erityisesti
riskialttiissa palveluissa, kuten lastensuojelussa,
vammaispalveluissa tai ikaantyneiden hoidossa, tama voi

muodostaa merkittavan turvallisuusvajeen.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue esittad, etta valvontalakia
tasmennetaan siten, etta palveluntuottajalla olisi selkea vastuu
myoOs vuokratydntekijoiden toiminnan valvonnasta ja
turvallisuuden varmistamisesta. Lisaksi tulisi arvioida, missa
maarin henkildéstévuokrausyritysten toiminta tulisi sisallyttaa
valvonnan piiriin, erityisesti silloin kun ne kaytanndssa

osallistuvat sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamiseen.
Muut huomiot

Valvontalaki on vahvistanut omavalvonnan asemaa ja edistanyt
yhdenvertaista, ennakoivaa valvontaa sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Lain toimeenpano on kuitenkin osoittanut
kehittamistarpeita erityisesti digitalisaation, monimuotoisten
palvelurakenteiden ja tietoturvan osalta. Lisaksi valvonnan ja
omavalvonnan valinen tydnjako seka tiedonvaihto kaipaavat
selkeytystd, jotta valvontalain tavoitteet asiakas- ja
potilasturvallisuuden varmistamisesta toteutuvat

johdonmukaisesti ja vaikuttavasti.

PL 33, 02033 LANSI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUE PB 33, 02033 VASTRA NYLANDS VALFARDSOMRADE | luvn.fi



