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Lausunnonantajan lausunto
Kommenttinne arviomuistion luvusta 5 (Valvontalain 1 luku Yleiset saannokset)

Suomen Fysioterapeutit kiittdd mahdollisuudesta lausua arviomuistiota sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta annetun lain (741/2023) kehittamistarpeita.

Valtaosa fysioterapiapalveluja tuottavista yrityksista on itsendisia ammatinharjoittajia tai mikro- ja
pk-yrityksid. Fysioterapiapalveluita tuottavien yrittdjien elinkeinotoimintaan valvontalailla ja siihen
liittyvilla rekisterointitoimilla on osoittautunut olevan suuri merkitys. Soteri-rekisteréinnin
ruuhkautuminen ja sen seuraukset ovat vaikeuttaneet palveluntuottajien elinkeinoja huomattavasti.
Palveluntuottajille soteri-rekisterin toimivuus, viranomaismenettelyjen ja tulkintojen ennakoitavuus
ovat ratkaisevia elinkeinon harjoittamisen edellytyksia. Valvontalakia ja sen toimivuutta tulisi
tarkastella myos perusoikeuksien nakokulmasta, se ei saa vaikeuttaa elinkeinovapautta.

Suomen Fysioterapeutit pitda myos tarkednd, ettd valvontalain epaselvat tai monimuotoiset
tulkinnat tulisi tarkentaa jo laissa selkeammiksi. Nama tulkinnat johtavat epéaselviin paatoksiin joissa
eri viranomaiset antavat samaan kysymykseen erilaisia vastauksia. Yrittdjat tarvitsevat
elinkeinotoimintansa tuottamiseksi ennustettavia ja selkeitad ohjeita ja sdadoksia. Muistiossa on
nostettu esiin fysioterapia-alallakin esiintyvaa vastikkeetonta palvelua tai tilapaista tyoskentelya ja
naihin liittyvid epaselvyyksia. Tydelaman muutokset entistda monimuotoisemmaksi aiheuttavat
tarvetta myos tahan liittyvien sdddosten osalta tarkastelua tyoelaman lahtokohdista.

Valvontalain keskeisista kasitteista palveluyksikko on aiheuttanut paljon epaselvyytta
fysioterapiapalveluntuottajissa. Moni yksintoimiva palveluntuottaja kokee palveluyksikon ja
palvelupisteen sekoittuvan ja ndiden rekisterdinneissa onkin ollut paljon epdselvyyksia ja virheita.
Lisaksi ndihin liittyvat maksut ja oma hallinnollinen ty® koetaan kohtuuttomiksi.

Koemme tarkeaksi edelld kerrottuun liittyen yksinkertaistaa hallinnollista byrokratiaa, erityisesti
yksintoimivien palveluntuottajien osalta. Yksintoimivat palveluntuottajat antavat talla hetkella
monesti samat tiedot useaan kertaan ja maksavat tasta vielda korkean maksun. Yksinkertaistamalla
rekisterdintia myos viranomaisen tyo helpottuu ja nopeutuu. Onko erillisien palvelupisteiden
rekisterdinti ylipdataan tarpeellinen, sehan on rekisteritekninen asia kuten muistiossa mainitaan.
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Palvelupistetason rekisterdinti nimenomaisesti aiheuttaa paljon hallinnollista tyota, korkeita
lisdkustannuksia ja valvovalle viranomaiselle rekisterdintiruuhkaa.

Yleiselld tasolla koemme hienona etta valvontalakia Iahdettiin kehittamaan omavalvonnan ja siihen
liittyen palveluntuottajan luotettavuuden nakdkulmasta. Riskiperusteisuus on tahan hyva tulokulma.
Tahan liittyen on kuitenkin mielestamme tarkeda etta vaatimuksissa ja edellytyksissa huomioidaan
pienten yrityksien osalta toiminnan laajuus ja luonne. Ongelmia on aiheuttanut se ettd vaaditaan
pienelta yhden hengen yritykseltd samanlaiset selvitykset kuin suurilta maan laajuisilta toimijoilta.

Kommenttinne arviomuistion luvusta 6 (Valvontalain 2 luku Palveluntuottajaa ja toimintaa koskevat
edellytykset)

Suomen Fysioterapeutit katsoo palveluntuottaja ja palveluyksikkotason erittelyn edelleen
tarpeelliseksi. Kasityksemme mukaan palveluntuottajilla on rekisterdintiin liittyen suurempana
ongelmana ollut palveluyksikkdon ja palvelupisteeseen liittyvat asiat.

Valvontalain 5 §:3an lisattiin 1.1.2025 valiaikaisesti uusi 3 momentti, jonka mukaan sen estamatts,
mita 1 ja 2 momentissa sdddetdan, palveluntuottaja, jonka 9 §:ssa tarkoitettu asiakas- ja
potilastydhon osallistuva henkildsté muodostuu yhdesta henkilosta ja joka on tehnyt 16 §:n 1ja 2
momentissa tarkoitetut hakemukset ja antanut mainituissa momenteissa tarkoitetut tiedot
palveluntuottajaksi rekisterointia ja palveluyksikon rekisterdintia varten, saa aloittaa toimintansa tai
toteuttaa muutoksen noudattaen taman lain sddannoksia, kunnes 21 §:n 2 momentissa tarkoitettu
rekisterdintipdatos on tehty. Valiaikainen sdaantely on voimassa 31.12.2026 saakka.

Suomen Fysioterapeuttien ndkemys on etta tasta valiaikaisesta sdantelysta pitdisi tehda pysyva
muutos valvontalakiin. Talla varmistetaan etta elinkeinon harjoittaminen ei vaarannu ja turvataan
sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston ja palveluiden saatavuus. Fysioterapiapalveluiden tuottaja
on koulutuksen saanut terveydenhuollon laillistettu ammattihenkilo, emmeka koe etta tassa syntyisi
erityinen riski asiakas- ja potilasturvallisuuden vaarantumiselle.

Koemme merkittavaksi myos kommentoida tahan liittyen Valviran nakemysta valiaikaisen
muutoksen tuomista lisatoista ja -kuluista heille. Haluamme muistuttaa etta Soteri-rekisteri otettiin
kayttoon keskenerdisena, sita on korjailtu ja sdadetty nyt reilut 2 vuotta, sen tayttéohjeet olivat
alusta erittain puutteelliset ja niitdakin on jatkuvasti paivitetty. Tulkinnat ja toiminta-ohjeet ovat myos
eldneet koko tdman ajan. Kaikesta tdsta on itseasiassa karsinyt kaikkein eniten rekisteroityva
palveluntuottaja jonka nyt halutaan maksavan rekisterdintiin liittyen korkeampia maksuja koska
valillinen tyo rekisteriviranomaisella on kasvanut. Tarkeinta olisi korjata rekisteri sellaiseksi etta sen
kdayttdminen ja tayttd onnistuu virheettdmasti ja tata kautta myds maksut laskisivat.

Pidamme kannatettavana etta selvitetdaan yleisiin edellytyksiin liittyen mahdollisuutta rekisteroitya
ns kevytyrittdjana ilman y-tunnusta. Tyoén murroksessa ei pitdisi luoda keinotekoisia rajoja vaan
mieluummin mahdollistaa eri tavoin tyon teko.

Palveluyksikon vastuuhenkil6-asian kohdalta piddmme merkittavana palveluyksikkdkohtaista
vastuuhenkil6a tai henkil6itd. Koemme myos merkittavaksi etta vastuuhenkil6lld on kokemus ja
osaaminen toimialasta, siksi toimialakohtaisuus pitdisi myos huomioida. Talla hetkella
vastuuhenkilGilla on usein hyvin laajoja kokonaisuuksia eika varsinaista substanssiosaamista
juurikaan tietysta toimialasta. Lisaksi heidan mahdollisuus suorittaa omavalvontaa on usein vastuun
laajuuden takia vaikeaa mikda myds heikentaa asiakas- ja potilasturvallisuutta.

Lausuntopalvelu.fi 2/5



Kommenttinne arviomuistion luvusta 7 (Valvontalain 3 luku Palveluntuottajien ja palveluyksikéiden
rekisterdinti)

Muistiossa nostetaan esiin julkisen tietopalvelun merkitys ja tavoite. Sen mukaan palveluntuottajien
rekisterista voidaan julkaista yleisen tietoverkon kautta henkilétunnusta lukuun ottamatta hyvin
laajasti tietoja palveluntuottajasta. Suomen Fysioterapeutit pitdda merkittavana etta yksin toimivat
palveluntuottajat voivat edelleen rajata tietojensa julkisuutta, esimerkiksi osoite — ja muita
yhteystietoja. Naemme tassa esityksessa nimenomaisesti julkisen tietoverkon osalta laajan
turvallisuus- ja tietosuojariskin yksittdisen toimijan osalta.

Suomen fysioterapeuttien nakemyksen mukaan fysioterapeuttiyrittdjat kokevat Soteri-rekisterdinnin
velvoitteet raskaaksi suhteessa omaan toimintaansa. Tarkan ja laajan tietojen annon seurauksena
hallinnollinen taakka ja kustannukset ovat kasvaneet kohtuuttomiksi. Samalla rekisterin kasittelyajat
ovat venyneet ja palvelu ruuhkautunut. Suomen Fysioterapeutit nakeekin merkittavaksi etta koko
lupaprosessia mietitdan ja kehitetdan erikokoiset toimijat, toimiala ja palvelun luonne huomioiden.

Mielestamme:
- on luotava selkeat kasittelyajat, tavoite oikeusasiamiehen linjauksesta max. 3 vkoa

- rekisterdinnin tietosisaltovaatimuksia selkeytetdan ja automatisoidaan tayttéprosessia jolloin
rekisteroija vie tiedon suoraan rekisteriin oikein ja halutun muotoisena.

- huomioidaan toiminnan koko ja laajuus rekisteréinnin tietotarpeessa. Pienille toimijoille kevyempi
malli.

- merkitykseltdan vahaiset muutokset voidaan toteuttaa ilmoitusmenettelylld ilman uutta
rekisterdintipaatostd, samalla selkiytetddan olennaisen muutoksen ja vahadisen muutoksen kasitetta
(esim osoitteen muutos) ja tiedotetaan tasta riittdvan laajasti. Nyt esim sisdiset linjaukset ovat
rekisterdintia tekevilta piilossa.

- huomioidaan alihankkijoina toimivien osalta palveluiden ostajan rekisteréinnit palveluyksikdista ja
palvelupisteista niin etta alihankkijalta ei enaa vaadittaisiin rekisterointia palvelupisteen osalta vaan
se tulisi osana ostajan rekisterdintia.

Kommenttinne arviomuistion luvusta 8 (Valvontalain 4 luku Omavalvonta)

Suomen Fysioterapeutit pitdvat omavalvonnan painottamista kannatettavana tavoitteena.
Kaytanndssa omavalvontaa koskevat velvoitteet ovat kuitenkin lisanneet monelle pienyrittdjalle
hallinnollista taakkaa. Jos yrittdjan toiminta ei juurikaan ole vuosien aikana muuttunut, tuntuu
kohtuuttomalta vaatia hanta paivittdmaan omavalvontasuunnitelmansa 4 kk vélein ja julkaisemaan
se. On my06s hyva kysya keta varten tallaisessa tapauksessa tata suunnitelmaa itseasiassa tehdaan.
Mielestimme omavalvontasuunnitelma tulee pdivittaa jos toiminnassa tapahtuu sellaisia muutoksia
jotka vaikuttavat omavalvontaan.
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My0s taman asian kohdalla tulisi vaatimuksissa olla joustoa ja se tulisi suhteuttaa jalleen toiminnan
laajuuteen ja tuotettavaan palveluun.

Kommenttinne arviomuistion luvusta 9 (Valvontalain 5 luku Viranomaisvalvonta)

Mielestamme muutaman vuoden voimassa olleen valvontalain ja soteri-rekisterin opit kannattaa
hyodyntaa. Palautetta onnistumisista ja epaonnistumisista pitda keratd ja toimintaa kehittaa niin
ettd valvovan viranomaisen ohjaus ja neuvonta osuu palvelua kayttavien tarpeisiin. Koemme myaos
tarkeaksi kehittda viestintad palvelunkayttajille.

Kommenttinne arviomuistion luvusta 10 (Valvontalain 7 luku Erindiset sadnnokset)

Nostamme myds tassa kohdin esiin etta julkisen rekisterin tietosisaltdjen osalta jarjestelma ei saisi
aiheuttaa erityisesti yksinyrittajille tarpeettomia tietoturva- tai yksityisyydensuojariskeja.

Haluamme kiinnittdaa huomiota myds lupa- ja rekisterdintimenettelyihin liittyviin maksuihin.
Rekisterdintida, muutoksia ja valvontaa koskevat maksut muodostavat erityisesti pienille
palveluntuottajille ja itsendisille ammatinharjoittajille merkittavan kustannuseran, joka yhdessa
hallinnollisen kuormituksen kanssa voi estda tai hidastaa toiminnan aloittamista ja kehittamista.
Suomen Yrittdjat katsoo, etta rekisterdinti- ja muutospaatoksiin liittyvia maksuja tulee arvioida
kriittisesti ja kohtuullistaa erityisesti matalariskisissa ja vahaisissa muutostilanteissa. Toimiva ja
sujuva rekisterdintijarjestelma edellyttda myos sita, ettei maksuista muodostu elinkeinon
harjoittamisen estetta.

Tietojen ajantasaisuus ja virheellisten rekisterimerkintdjen korjaamisen helppous ovat keskeisia
jarjestelman luotettavuuden kannalta.

Kommenttinne arviomuistion luvusta 11 (Valvontalain 8 luku Voimaantulo)

Arvio muistiossa ehdotetaan julkisten palveluntuottajien rekisterdintivelvollisuuden siirtymaajan
pidentamista. Reilussa kahdessa vuodessa on selvinnyt, etta rekisterdintijarjestelman kapasiteetti ja
toimivuus eivat viela ole silla tasolla, etta julkisen sektorin voisi rekisteriin liittaa ilman riskia uusista
ruuhkista.

Suomen Fysioterapeutit haluaa muistuttaa kuitenkin siirtymaajan pidennykseen liittyen ettd alun
perin on luvattu maksujen kohtuullistuvan kun mukaan tulee julkisen sektorin toimijat jakamaan
kustannuksia. Nyt erityisesti yksintoimivissa ja pk-yrityksissa kohtuuttomaksi koettu maksutaakka on
yksityisella sektorilla. Jos julkisten palveluntuottajien mukaantuloa siirretdaan vield pidemmalle, on
maksujen kohtuullistaminen tehtava muilla tavoin siihen saakka.

Kommenttinne arviomuistion luvusta 12 (Erindiset kysymykset)

Varautumista ja jatkuvuudenhallintaa koskevien velvoitteiden osalta yksintoimivien ja pienien
palveluntuottajien vaatimusten tulee olla toiminnan laajuus, koko ja riskit huomioon ottava. Naista
ei pida syntya kohtuuttomia suunnittelu- ja dokumentointivelvoitteita.
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Suomen Fysioterapeutit kokee tarkedna etta Valtakunnallisen Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskuksen toiminta turvataan jatkossakin.

Muut kommenttinne arviomuistiosta

Suomen Fysioterapeuttien ndkemyksen mukaan arviomuistio kuvaa hyvin ja tuo esiin laajasti
valvontalakiin liittyvida ongelmia ja erilaisia nakemyksia. Keskeiseksi ongelmaksi on mielestdmme
muodostunut lain tulkinta ja kdytannon toteutus.

Rekisterointiprosessi on vaikeuttanut palveluntuottajaksi paasya, se on tuonut paljon lisaa
hallinnollista tyota erityisesti pienille toimijoille ja sen kustannukset varsinkin pienille toimijoille ovat
karanneet taysin kasista.

Koemme erittdin tarkeaksi rekisterdintiprosessin keventamista, viemistda enemman suuremman
riskinperusteisuuden suuntaan ja korjaamista niin ettd se huomioi erikokoiset ja laajuiset
palveluntuottajat kohtuullistamalla vaatimuksia ja velvoitteita.

Suomen Fysioterapeutit pitda merkittavana etta jatkovalmistelussa tilapdinen saantely
yksintoimivien rekisterdinnin osalta vakinaistetaan. Pienten palveluntuottajien osalta sdaantelya tulisi
keventda ja maksuja kohtuullistaa taman myo6ta. Rekisterdintiprosessin kehittamisesta
sujuvammaksi hyotyy varmasti kaikki.

Makela Jarmo
Suomen Fysioterapeutit ry
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