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Kommenttinne arviomuistion luvusta 5 (Valvontalain 1 luku Yleiset saannokset)

Potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toiminnan omavalvonta ja viranomaisvalvonta:

Suomen Potilasasiavastaavat ry (jatkossa yhdistys) kiittda mahdollisuudesta lausua arviomuistiosta.

Yhdistys katsoo, etta seka itse potilas- ja sosiaaliasiavastaavatoimintaan liittyvaa, etta yksittdiseen
potilas- ja sosiaaliasiavastaavaan kohdistuvaa valvontatoimivaltaa tulisi tdsmentaa.

Valvontalain 1 §:n 3 momentissa oleva asiavastaavatoiminnan omavalvontaa ja viranomaisvalvontaa
koskevaa viittaussaannosta tulisi tasmentaa. ” Mita 4 ja 5 luvuissa saadetadan, sovelletaan myds
potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista annetussa laissa (739/2023) tarkoitettujen
potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toiminnan omavalvontaan ja viranomaisvalvontaan.”

Laki potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista (739/2023) 14§ saadetdan potilasasiavastaavien
ja sosiaaliasiavastaavien toiminnan valvonnasta. "Hyvinvointialueen, HUS-yhtyman, valtion ja
Tyoterveyslaitoksen omavalvontaan ja viranomaisvalvontaan niiden jarjestdessa
potilasasiavastaavien tai sosiaaliasiavastaavien toimintaa sovelletaan, mita erikseen saadetdan
mainittujen tahojen jarjestaman sosiaali- ja terveydenhuollon omavalvonnasta ja
viranomaisvalvonnasta”.

Saman pykalan toisessa momentissa velvoitetaan Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
(nykyisin Lupa- ja valvontavirasto) yllapitamaan valtakunnallista rekisteria potilas- ja
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sosiaaliasiavastaavista. Rekisteriin ilmoitetaan potilas-/sosiaaliasiavastaavan nimi, yhteystiedot,
koulutus ja toiminnan jarjestaja.

Lakia potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista sdddettdessa (HE 300/2022 vp, StV 1.2.2023)
sosiaali- ja terveysministerion asiantuntijalausunnossa (31.3.2023) eduskunnan sosiaali- ja
terveysvaliokunnalle todetaan, etta "nykyisin voimassa olevan sote-jarjestamislain perusteella ja
jatkossa valvontalain perusteella valvontaviranomainen voi kohdistaa hallinnollisen ohjauksensa
my0Os suoraan virheeseen tehneeseen tydntekijaan... ”. ”... Nain ollen valvontaviranomainen voi
kohdistaa hallinnollista ohjausta myds suoraan potilas- ja sosiaaliasiavastaavaan, jos hdanen

katsotaan olevan vastuussa virheestaan.”

Arviomuistiossa todetaan, etta Sosiaali- ja terveysalan lupa ja valvontaviraston (nykyisin Lupa- ja
valvontavirasto) tehtaviin ja toimivaltaan ei tulisi kuulua yksittdisen asiavastaavan valvonta. Valviran
tulkinta siita, etta potilas- ja sosiaaliasiavastaavatoiminta ei ole sosiaali- ja terveydenhoitoa voidaan
pitda perusteltuna. Yhdistyksen ndkemyksen mukaan potilas- ja sosiaaliasiavastaavatoiminta ei ole
sosiaali- tai terveydenhoitoa.

Hyvinvointialueilla on katsottu, etta potilailla ja asiakkailla ei ole oikeutta tehda potilaslain
(785/1992) 10 §:n tai sosiaalihuollon asiakaslain (812/2000) 23 §:ssa tarkoitettua muistutusta
potilas- tai sosiaaliasiavastaavatoiminnasta, koska asiavastaavatoiminta ei ole sosiaali- tai
terveydenhuollon palvelua. Potilailla ja asiakkailla on tarvittaessa oikeus tehda tarvittaessa
asiavastaavatoiminnasta hallintolain (434/2003) 53 a §:n perusteella hallintokantelu toimintaa
valvovalle viranomaiselle. Lupa- ja valvontavirasto toimii sosiaali- ja terveyspalveluiden
valvontaviranomaisena, ja valvontalain 1 §:n 3 momentin mukaan lain 4 ja 5 sddannoksia sovelletaan
asiavastaavatoiminnan omavalvontaan ja viranomaisvalvontaan.

Arviomuistiossa puolestaan todetaan hyvinvointialueilla olevan toimivalta kasitelld yksittdisen
asiavastaavan toiminnan asianmukaisuutta koskevat hallintokantelut.

Potilas- ja sosiaaliasiavastaavien toiminta katsotaan kuuluvan osana hyvinvointialueen
jarjestamistehtavaa. Nain ollen se ei edellyttaisi valvovan tahon erillista ammattihenkilokohtaista
valvontaa, vaan tarvittavat toimenpiteet kohdistuisivat jarjestamisvastuulla olevaan tahoon.

Hallinnollisen ohjauksen antaminen virheellisesta menettelysta yksittaiselle sosiaali- tai
potilasasiavastaavalle ei yhdistyksen ndakemyksen mukaan voi olla asiavastaavalain (739/2023) 8 §:n
mukaisen vastuuhenkilon tehtdva, kuten arviomuistiossa on esitetty. Monilla hyvinvointialueilla
vastuuhenkilé on yksi sosiaali- ja potilasasiavastaavista, joten hallinnollisen ohjauksen antaminen
tasta roolista on ongelmallista.
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Yhdistys pitda sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annettua lakia keskeisena potilaan ja
asiakkaan oikeuksien toteutumisen nakdkulmasta. Asiakas- ja potilasturvallisuuden vahvistaminen,
palvelujen laadun varmistaminen seka valvonnan yhtendistdminen vahvistavat naiden oikeuksien
toteutumista.

Yhtendisten kdytantdjen varmistamiseksi ja sita kautta potilaan ja asiakkaan oikeuksien
vhdenvertaisen toteutumisen edistamiseksi asiavastaavien toiminnan valvonta ei yhdistyksen
nakemyksen mukaan voi jadda ainoastaan jarjestajatahon omavalvonnan varaan.
Asiavastaavatoiminta seka sen jarjestaminen tulee olla puolueetonta ja riippumatonta. Yhdistyksen
nakemyksen mukaan omavalvonta ei ole tdhan optimaalisin vaihtoehto, vaan asiavastaavatoiminnan
jarjestamista tulisi valvoa kansallisella tasolla yhtenevaisesti.

Kuten arviomuistiossa, yhdistys kaipaa tasmennysta valvontalain asiavastaavatoimintaa koskeviin
saannoksiin. Nykyinen voimassa oleva saantely sisaltda merkittavaa tulkinnanvaraisuutta, joka
heikentaa saantelyn selkeyttd ja yhdenmukaista soveltamista, ja vaikuttaa ndin merkittavasti myos
potilaan ja asiakkaan oikeuksien yhdenvertaiseen toteutumiseen.
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