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Valvontalain arviointi – Kuulemistilaisuus 25.9.2025
Viitteellisiä kysymyksiä kuulemistilaisuutta varten
Valvontalain tavoitteista yleisesti:
Valvontalain tavoitteena oli selkeyttää ja yhtenäistää sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa ja vahvistaa palvelujen laatua sekä asiakas- ja potilasturvallisuutta ottaen huomioon uudistuvat palvelujen tuottamistavat.
· Onko valvontalaki vaikuttanut palvelujen laatuun ja asiakas- ja turvallisuuteen? Jos niin millä tavoin? 
· Ottaako valvontalain sääntely huomioon uudistuvat palvelujen tuottamistavat? Jos ei, niin millä tavoin sääntelyä tulisi kehittää?
Rekisteröintimenettely:
Valvontalain myötä sekä yksityiset että julkiset sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajat ja palveluyksiköt rekisteröidään samaan valtakunnalliseen palveluntuottajia koskevaan rekisteriin ja niitä koskevat pääosin samat toimintaedellytykset.
Valvontalain väliaikaista muutosta koskevassa lausuntopalautteessa korostui tarve tarkastella uudelleen, ovatko kaikki rekisteröintiä varten annettavat tiedot tosiasiallisesti tarpeen palveluiden valvonnan kannalta. Moni lausunnonantaja katsoi, että Soteri-rekisteröinti edellyttää liian yksityiskohtaisten tietojen antamista rekisteriin, minkä taas arvioitiin lisäävän tarpeettomasti hallinnollista taakkaa ja kustannuksia. Lausuntopalautteessa myös katsottiin olevan tarpeen arvioida, onko kaikkia rekisteröintitietoja tarkoituksenmukaista edellyttää yhtäläisesti kaikilta palveluntuottajilta toimijan kokoon ja palvelun luonteeseen katsomatta. Osa lausunnonantajista myös katsoi yksityiskohtaisten tietojen keräämisen kaikista palveluntuottajista lisäävän yhteiskunnalliseen turvallisuuteen liittyvää riskiä, mikäli kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteverkostot ja toimipisteiden toimintaan liittyvät asiakirjat ja suunnitelmat ovat saatavilla samasta rekisteristä.
· Mitä vaikutuksia rekisteröintimenettelyllä voidaan arvioida olleen asiakas- ja potilasturvallisuuteen? Entä palvelujen järjestämiseen?
· Ovatko kaikki rekisteröintiä varten annettavat tiedot osoittautuneet tarpeellisiksi valvonnan näkökulmasta? Entä onko valvonnassa todettu tarve tiedoille, joiden antamisesta ei ole säädetty? 
· Onko kertyneen valvontakäytännön näkökulmasta perusteltua, että rekisteröinnille säädetyt vaatimukset ulottuvat yhtäläisesti kaikkiin palveluntuottajiin?
· Miten hyvinvointialueiden palvelurakenteiden katsotaan istuvan Soteri-rekisteröintiin?
· Millaisia riskejä/hyötyjä arvioitte rekisterin julkisesta tietopalvelusta olevan?

Palveluyksikkö on lakiin otettu uusi käsite, jolla tarkoitetaan sellaista hallinnollisesti järjestettyä kokonaisuutta, jossa tuotetaan sosiaali- ja terveyspalveluja. 
· Miten määritelmä näyttäytyy lain käytännön soveltamisessa? 
Palveluntuottajan ja palveluyksiköiden erillisen rekisteröinnin tarkoitus oli keventää nykyiseen lupa- ja ilmoitusmenettelyyn liittyvää hallintoa ja selkeyttää eri edellytysten välisiä suhteita. 
· Miten em. tavoite on toteutunut? 
1.2.2025 alkaen yksityisten elinkeinonharjoittajien ja muiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajien on väliaikaisesti mahdollista aloittaa toimintansa tai toteuttaa jo rekisteröidyn toiminnan olennainen muutos ennen valvontalain mukaista rekisteröintipäätöstä. Mahdollisuus koskee palveluntuottajia, joiden asiakas- ja potilastyöhön osallistuu vain yksi henkilö.
· Onko väliaikaisella lainmuutoksella ollut vaikutusta rekisteröintimenettelyyn, asiakas- ja potilasturvallisuuteen tai henkilöstön ja palveluiden saatavuuteen? Onko väliaikaisen sääntelyn soveltamisalanrajaus ollut tarkoituksenmukainen?

Omavalvonta ja viranomaisvalvonta
Valvontalailla vahvistettiin palvelunjärjestäjän ja palveluntuottajan omaa vastuuta palvelujen laadusta, turvallisuudesta ja asianmukaisuudesta ja säädettiin erikseen toiminnan johtamista sekä vastuuhenkilöä koskevista edellytyksistä. Palvelunjärjestäjien ja palveluntuottajien omavalvonnan täsmentämisellä oli tavoitteena ehkäistä palvelutoiminnassa ilmeneviä puutteita, vähentää valvontaviranomaisten tarvetta puuttua niihin jälkikäteen valvonnan keinoin ja siten mahdollistaa käytettävissä olevien valvontaviranomaisten resurssien tarkoituksenmukaisen kohdentamisen. 
Valvonnan uudistuksella pyrittiin lisäämään valvonnan ennakoivuutta, riskiperusteisuutta, vuorovaikutteisuutta ja yhdenvertaisuutta. 
· Onko palvelunjärjestäjän (ja palveluntuottajan) omavalvonnalla onnistuttu parantamaan asiakas- ja potilasturvallisuutta ja ehkäisemään palvelutoiminnassa ilmeneviä epäkohtia ja jos niin miten? Mitkä ovat olleet omavalvonnan vaikuttavimpia välineitä ja toisaalta keskeisimpiä haasteita?

· Onko omavalvonnan täsmentäminen mahdollistanut käytettävissä olevien valvontaviranomaisten resurssien tarkoituksenmukaisen kohdentamisen? Jos, niin miten tai mitä haasteita siihen vielä mahdollisesti liittyy?

· Onko valvonnassa pystytty lisäämään valvonnan ennakoitavuutta, riskiperusteisuutta, vuorovaikutteisuutta ja yhdenvertaisuutta?

· Onko valvontalain mukaisiin omavalvonnan ja viranomaisvalvonnan tehtäviin liittyvät tiedonsaantioikeudet riittävän kattavat?
Valvontalain 28 §:n mukainen velvollisuus (ja oikeus) tarkistaa työntekijän rikosrekisteriote koskee palveluntuottajia sekä henkilökohtaisen avun työnantajamallin mukaan toimivia henkilöitä. Valvontalakia ei sovelleta henkilöstöä vuokraaviin yrityksiin eikä niitä pidetä lain tarkoittamina palveluntuottajina. Tällöin lähtökohtaisesti henkilöstöä vuokraavaa yritystä ei voida velvoittaa, mutta ei myöskään oikeuttaa työntekijöidensä rikosrekisteriotteen tarkistamiseen. 
· Onko tämä vaikeuttanut vuokratyövoiman käyttöä tai aiheuttanut muita haasteita hyvinvointialueilla?
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