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Selvityksen toimeksianto ass.-s011.209

- Toimeksiannon tavoitteena on kartoittaa ja kirkastaa sosiaalihuollon
palvelutoimintaan liittyvan porrasteisuuden erityiskysymyksia ja
ominaispiirteita seka maaritella erilaisia vaihtoehtoja ja suosituksia
sosiaalihuollon palvelutoiminnan porrasteisuuden kehittamiseksi
nykyisessa sosiaali- [a terveydenhuollon uudessa palvelurakenteessa

hyvinvointi- |a yhteistyOaluetasoisesti.

« Kiinnittyy hallitusohjemaan sosiaali- ja terveydenhuollon

palvelureformin kautta




Toteutus

vuoropuheluna
hyvinvointialueiden
sosiaalijohdon kanssa

19.9.4

*Tausta, * Tyspajojen n
kasitteiston alustava hahmotus tieto/pohja- ehdotukset
tarkastelu, * Haastattelujen aineistol sosiaalihuoll
nykytilan tieto/pohja-aineiston keraaminen uuden
hahmotus keraaminen aikaisemman '013.'::"*00“00

* Lainsdddanndn * Haastattelujen tyoskentelyn po
tarkastelu laatiminen pohjalta * Ehdotukset

* Haastateltavien * TySpajojen lainsaadannon
identifiointi suunnittelu, :-::M - ikliu
Tyspaketti haastattel organisointi ja o
lbw:l toteutus G h:l’rl:‘oll!ﬂ .‘, lakitekstia)
Hankkeen + Haastatteluaineistoje yhteistyssi oske-
tolaloonn n koonti ja tulosten vozkomn kanssa
Kkirkastaminen raportointi * Tyopaja-aineistojen
* Esiselvitys/vilirapor- raportointi
S tintekeminen
Tyopaketti 2: Varsinainen
selvitys/ tydpajat

—

VIESTINTA - VUOROVAIKUTUS - TUKITIIMI - YM.

1. vaihe touko kesakuussa

« Lahtotilanteen koonti
palvelustrategioiden ja aikaisermman
kehittamistyon pohjalta yhdessa

sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa

2. vaihe elokuussa

» Sosiaalialan osaamiskeskukset
haastattelivat keskeiset sosiaalijohdon

edustajat, yhteensa 70 haastattelua

3. vaihe syys-lokakuussa

« Skenaariotydskentely kullakin YTA-

alueella

« 7.Sisa-Suomi 14.9.2023 (22 osallistujaa)

4. Ehdotukset viela

kommenttikierrokselle?



Porrastus sosiaalihuollon kasitteena 1/2

. . ) ) o _ ”Mina en ihan saa kiinni, mita porrastuksia
Porrastus kasitteena monelle sosiaalihuollon ammattilaiselle vieras, tarkoitatte?”

vaikea osin vastenmielinenkin! (Vastaa soten hallintomallin organisaatio-
' kaaviolla, jossa nakyvat kaikki toimialat,

toimialojen alla olevat palvelualat jne.)

Siita loytyy ammattikirjallisuudesta vain yksittaisia mainintoja.(mm. (1t3-Suomil

Sosiaalityon kasikirjan eri painokset)

So'5|aa||'tyor'1 emerltusprofessorl Mlkkg M3 nt'\/saa”n t'e.k| vannostamme "Tuleeko portaista pakollinen paha? "Et
laajan kirjallisuushaun suomalaisesta tieteellisesta Kirjallisuudesta voi saada portaan 4 palvelua kun et ole
. e . .. . ey e . . . i ials i - in”?
porrasteisuus —kasitteesta. Hakutulos oli erittain heikko. Vain kaksi S(‘;‘?rlltta”“t ‘)"e'a SIS SRR
IrkKanmaa
YAMK-tutkielmaa, jotka liittyivat lasten ja perheiden palveluihin.

Tekoaly ei tunnista sita, vaan tuottaa tietoa terveydenhuollon

porrastuksesta/hoidon tasoista "Vertikaalinen palvelujen porrastaminen

ei ole sosiaalihuollon palvelujen ydinasia,
: . . Sy . T 5 - vaan huomattavasti tarkeampaa olisi
Ylisosisaalineuvos Aulikki Kananojan teksteissa aihetta on kasitelty ja . eampas o8 -
tarkastella horisontaalista, integroivaa ja
pohdittu pitkin sote-uudistuksen vaiheita. Ensimmainen teksti loytyy monialaisen yhteistydn nikdkulmaa sote-

vuodelta 2005 yhteensovitetuissa palvelujarjestelmissa.”
' (Keski-Pohjanmaa)



Porrastus sosiaalihuollon

kasitteena 2/2

Tosiasiassa sosiaalipalveluita on rakennettu seka
lainsaadannossa etta palvelurakenteita muodostaessa
“portaille”

Meilla on yleis- ja erityislainsaadanto

Sosiaalihuoltolain sisaltama jaottelu asiakkaiden yleisen
tuen tarpeen ja erityisen tuen tarpeen valilla suuntaa
palvelu- ja henkildstérakennetta

So-te —uudistus ja sosiaalihuollon siirtyminen
hyvinvointialueille edellyttavat porrastuksen tai
vastaavan kasitteen kayttéodnottoa!

MUTTA: Termina porrastus ei innosta alan ammattilaisia
kehittamaan palavelukokonaisuutta!

Léytyyka tilalle parempi kasite?

Vaativat
erityispalvelut/osaaminen

-~
Erityispalvelut/osaaminen
. Yleis/peruspalvelut/ e
osaaminen o2

)
S e,

SOSIAALIPALVELUJEN ORGANISOINTI SUHTEESSA ASIAKASTIETOON,
TIETOJOHTAMISEEN JA TKKI-TOIMINTAAN

VAIKUTTAVUUS




Sosiaalipalvelujen porrastus hyvinvointialueilla

Perinteinen kunnallinen sosiaalipalvelu, jossa toimittiin 160 vuotta laaja-alaisessa

vhteistydssa useiden kunnallisten toimialojen kanssa on nyt uudessa kontekstissa

Hyvinvointialueella toimiminen antaa mahdollisuuden mm. sosiaalihuollon osaamisen ja
erityisosaamisen tukirakenteiden luomiseen. Naita osa hyvinvointialueista on

suunnittelemassa. Tassa terveydenhuollosta saadaan hyvaa oppia ja vertailukohta.
Sosiaalihuollon uudelleenrakentuminen edellyttaa tuekseen henkilostérakenteen
uudistamista ja urapolkujen mahdollistamista.

Mita laheisyysperiaate tarkoittaa hyvinvointialuekontekstissa?
« \/aatii sosiaalihuoltolahtoista keskustelua, tutkimusta ja uudelleenmaarittelya.

» Ks. Harjoitus seuraavalla dialla



Laheisyysperiaate hyvinvointialuekontekstissa -
alustavaa nelikenttahahmottelua

Vammais-, aikuissosiaalityon, Erityispalvelut lilkkuvat

ERITYIS- |ka§|r|1tyne|den ’ pa..'hde;(.l.a asiakkaiden arkiymparistoihin.
OSAAMINEN/ mie clante.rve\,l/_]st\/qp S Alueen ammattilaisia tuetaan
PALVELUT apsiperhetyon konsultaatioilla, mentoroinnilla,

erityisosaamisen palvelut ja

osaaminen +TKKI-toiminta ym. osaamisen tukirakenteilla

Arjessa tarvittava, kotiin Lapsioikeudelliset palvelut,

PERUS- . : . T

OSAAMINEN/ annettava monipuolinen tuki, sosiaalinen luototus,

PALVELUT vksildllinen sosiaaliohjaus, henkil6kohtaisen avun keskus,
perhetyd, jne. perhehoidon koordinaatio, jne.

LAHIPALVELUT HV-ALUEELLA KOOTUT PALVELUT



Sosiaalipalvelut on laaja kokonaisuus ja tarve
porrasteisuuteen vaihtelee

Lasten ja perheiden palvelut

« Erityistason tukeen on kehitetty uusia malleja. Tarve (vaativalle) erityisosaamiselle tunnistetaan
kaikkialla. (OT-tyoskentely, lastensuojelun uudet mallit, esim. Helsingissa)

Vammaispalvelut

« Vammaispalveluissa eri hyvinvointialueilla on paljon vaihtelua, joka kertoo siita, miten
erityishuoltopiirien kunnallistaminen/lakkautus on onnistunut. Nayttaa silta, etta esimerkiksi
Pirkanmaalla ja Etela-Karjalassa on onnistuttu turvaamaan myads erityisosaamisen rakenteita.

Ikaantyneiden palvelut

« Porrasteisuutta ei tunnisteta -korostetaan, etta “kaikki on Iahipalvelua”. Gerontologisen sosiaalityon
tarve nousee vahvasti esiin.

Aikuisten palvelut

« Asiakkaita sijoitetaan joillakin hyvinvointialueilla asiakkuussegmentoinnin avulla “eri portaille”. Suhde
TE-palveluihin nousee keskeiseksi.

19.9.2023



Mitka sosiaalipalvelut olisi hyva koota YTA-tasolla?

—Kommentteja haastatteluista

« “ollaan niin alkumetreilla tan oman sisaisen maailman kanssa. On tosi kesken asiat,
haluais niita paremmin jarjestykseen, jotta nahdaan selkeammin, mita on jarkeva tehda
YTA-tasoisesti.” (Pirkanmaa)

« “..setiedon saaminen palveluista, etta pystytaan vaikuttavia palveluja tuottamaan -
tahan kohtaan varmaan tuo YTA-rakennekin kuulostaa ihan mielekkaalta ja ihan
valtakunnallisestikin, etta oikeasti lahdettadisiin synnyttamaan yhtenadista tietoa — etta
me joskus voitaisiin luottaa siitd, etta valtakunnallisilla keratty data olisi samoin
ajatuksin kerattya tietoa. Esimerkiksi HILMO-tiedot eivat koskaan ole luotettavia.” (Etela-
Pohjanmaa)

« “..onihan eriasialahtea keskitetysti terveydenhuollon toimenpiteeseen, kuten vaikka
lonkkaleikkaukseen jonnekin kauemmas, kuin tulla sijoitetuksi johonkin pitkdkestoiseen
erityistason sosiaalipalveluun kauas omasta kotipaikkakunnasta ja omaisistakin.”
(Pohjois-Karjala)

« “Sosiaalihuollon varautumis- ja valmiuskysymyksissa tarvitaan vahvaa yhteentoimimista
seka HUA- etta YTA-tasolla. Asiat nousseet entista vahvemmin esille koronan, kehittyvan
sosiaali- ja kriisityon kautta seka maailman tilanteen muuttumisen myota.” (Keski-Suomi)




YTA-aineistosta syntyva kuva

YTA-rakenne ja yhteistyd sosiaalihuollon osalta on viela suunnittelun alkuvaiheessa

Koska kyseessa on kiinteasti yliopistoyhteisty6hon liittyva toiminto, vaatisi se tuekseen vahvan
tutkimus- ja kehittamispanoksen seka sosiaalitieteiden mukanaolon suunnittelussa

Paljon tarpeita on lueteltu ja pohdittu eri nakékulmista
* (uusien)ilmioiden
+ erityisen vaativien osaamistarpeiden

» erityisen vaativien palveluiden

TKKI-toiminta saa myds mainintoja ja pohdintaa — sen organisointi sosiaalihuollon osalta myos YTA-
tasolla herattaa enimmakseen kysymyksia
* OT-keskustydssa mukana olleet pystyvat hahmottamaan asiaa

« Tarkea kommentti tahan liittyen tulee Etela-Pohjanmaalta: “Etta jos siind mielessa sitten vaikeissa tilanteissa
palvelutuotanto olisi omissa kasissa, niin siinad voisi olla tallainen osaamisen vahvistuminen sita kautta, etta
paastais sitten enemman niihin prosesseihin kuin se, etta nyt vain ostetaan se palvelu.”



YTA-sopimusten tilanne sosiaalihuollon
nakokulmasta

Etela-Suomi

« Valmistelu aloitettu 21.8.23 yhteisella seminaarilla. Tyoryhmien organisointia odotellaan. Todettu suhde
Uudenmaan jarjestamissopimukseen.

Lansi-Suomi

« Valmistelu jatkunut keskeytyksen jalkeen

Sisa-Suomi

* Sopimus luonnosvaiheessa, sosiaalipalvelut olleet taustatdissa monipuolisesti mukana

Keski- |a Ita-Suomi

« Valmistelu organisoitu asetuksessa mainittujen tehtavien mukaisiin tyéryhmiin, sopimusluonnos 31.10
mennessa

Pohjois-Suomi
« Sopimus hyvaksytty ja voimassa 2023-25. Sosiaalipalvelujen osalta esilla lasten ja nuorten OT-toiminta, TKKI-
toiminta, kehitysvammaisten osaamiskeskus |a sosiaalipdivystys



Etela-Suomen erilaiset
lahtokohdat

« Seitseman hyvinvointialuetta, Helsingin
kaupunki ja HUS-yhtyma

e Uudenmaan erillislaki

« Alueella asuu 40 % Suomen vaestosta!




Sosiaali- ja terveydenhuollon integroiva rakenne

puuttuu

* YTA-asetuksen mukaan vastuu vaativien erityispalveluiden
|arjestamisesta jakautuu HUS-yhtyman ja Helsingin kaupunegin
esken (68).

» Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon integroivaa rakennetta ei
siis ole toisin kuin muilla YTA-alueilla

e Uudellamaalla on tehty terveydenhuollon jarjestamissopimus,
mutta ei koske sosiaalipalveluja. Konkretisoitui mm. Etevan
purkautumisen yhteydessa.

e Tarve HVA:n yhteistyolle sosiaalipalveluja koskien tunnistetaan
lahinna Etela-Karjalassa, Kymenlaaksossa |a Paijat-Hameessa, ei
Uudellamaalla.

- Ensimmainen vaihe onkin |6ytaa ratkaisu siihen, minkalainen HVA:n
valinen yhteistyomalli voisi mahdollistaa vaativan erityisosaamisen
myOs sosiaalipalveluissa.



Selvitystyon eteneminen

Il

)

VALIRAPORTTI YTA-ALUEKOHTAISET TYOPAJAT LOPPU-

RAPORTTI

ALUE PVM KLO Toteutus M
Sisa-Suomi 15.9.2023 8.30-11 Teams BE
Etela-Suomi 2592023 12-16 Live, Lahti r CTENEMIS.
Pohjois-Suomi  3.10.2023  12-14 Teams - SrROTeE!
Lansi-Suomi 17.10.2023 9S-11 Teams 9o N meam

. -
lta-Suomi 13.70.2023 8.30-11 Teams

HALLITUS-
OHJELMA

STM:N NIMEAMAN TUKIRYHMAN JA OSKE-VERKOSTON KOKOUKSET

RINNAKKAISET SELVITYKSET: OHJAUS, ERIKOISSAIRAANHOITO
14




Skenaario-
tyoskentelyn
toteutus

Skenaariotydskentelylla haetaan toimeksiannossa
esitettyja erilaisia toteutus- ja toimenpidevaihtoehtoja
tulevaisuuden sosiaalihuollon kehittamistoimiksi.

Tavoitteena on kuvata ne rakenteet ja vaihtoehdot,
jotka turvaavat erityisosaamisen sosiaalihuollossa.

Skenaariot on valmisteltu erikseen Etela-Suomeen
(nimella yhteistyomallit) ja muuhun Suomeen
lainsaadannon eroavaisuuden vuoksi

TyOta jatketaan YTA-alue-kohtaisissa tyOpajoissa, joihin
osallistuvat hyvinvointialueiden, oppilaitosten, OT-
kehittajien ja STM:n edustajat.

Ensimmainen tyopaja jarjestettiin 15.9.23 Sisa-Suomen
YTA-alueella, josta saatiin kattava aineisto Howspace —
alustalle vilkkaan kommentoinnin ja keskustelun avulla.

Tyopajat etenevat jatkuvan parantamisen menetelmalla

15



TyoOstettavat skenaarioluonnokset

“MUUN SUOMEN “SKENAARIOT ETELA-SUOMEN YHTEISTYOMALLIT
1. Sosiaalihuolto terveydenhuollon 1. Erityisen vaativat sosiaalipalvelut
vhteyteen Helsingin kaupungin jarjestaminad
Nykymallin jatkaminen 2. Erityisen vaativien palvelujen

> gosiaalihuoltoldhtdinen malli hajauttaminen eri hyvinvointialueille

Sosiaalihuollon kontribuutio sote- 3. Erityisen vaativien sote-palvelujen
uudistukseen keskittaminen HUS-yhtymaan
3. Sote-integraatiomalli 4. Erityisen vaativien sote-palvelujen
Lainsaatajan tavoittelema malli kokoaminen uuteen HUS-yhtymadn ja

Helsingin yhdyspintayksikkdé6n



KIITOS
MIELEN-
KIINNOSTA!

-KOMMENTTEJA
-KYSYTTAVAA

maria.i.heikkila@outlook.com pirjo.h.marjamaki@outlook.com
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